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Phin I — GIOI THIEU

Béo chi ¢ Viét Nam 1a co quan ngdn luan cua Pang, Nha nudc, td chtrc x3 hoi, ¢6 nhiém vu
chinh 14 tuyén truyén, phd bién dudng 1, chi truong ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha
nudc, phat hién, néu guong nguoi tbt, viéc tot, nhan td mai, dién hinh tién tién. Déng thoi, bao
chi ciing ¢6 nhiém vu d4u tranh phong, chdng cac hanh vi vi pham phép luat va cac hién tuong
tiéu cuc trong xa hoi (Didu 4, Luat Bao chi 2016).

Nhitng nim gan ddy, hoat dong d4u tranh chdng tham nhiing duoc ddy manh, dat két qua nbi
bat. Bac biét, Dang va Nha nudc da xur Iy nghiém minh nhiéu td chure dang, can bg, dang vién
sai pham, ké ca can bo cao cép cua Pang, Nha nudc va luc lugng vii trang, can bo duong chirc
va nghi huu.

Phat biéu tai 18 trao giai "Béo chi v&i cong tac dau tranh phong, chong tham nhiing, lang phi"
t6i 15/8/2019", Thi tuéng Nguyén Xuan Phic ghi nhdn vai trd quan trong cta cac co quan bo
chi, dic biét 1a nhitng nguoi 1am bao. Ong nhin manh “Bao chi ¢6 vai trd rit quan trong trong
viéc tuyén truyén, phd bién quan diém, chi truong, dudng 16i cua Pang va phap luat cia Nha
nudc; phat hién, dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap lut va cac hién tugng tham nhiing,
lang phi, tiéu cuc; tham gia gidm sat, phan bién, theo ddi qua trinh xur Iy cac vu viéc; phat hién
nhiing han ché, bt cap cua thé ché phap luat, co ché chinh sach dé bi loi dung dé tham nhiing,
tiéu cuc; néu guong va nhan rdng nhiing tam guong tbt, viéc lam tot, nhan té mai, dién hinh
tién tién, gop phan xay dung xa hoi tién bo, tot dep”.

Dé bao chi thuc hién va phéat huy vai tro ciia minh, tu rat sdm, Nha nuée Viét Nam da coi trong
hoat dong cung cip thong tin cho béo chi. Quy ché phat ngdén do Thu tudng ban hanh thyc hién
tir thang 5/20072, dugc bd sung, sira dbi vao nam 20133, di c6 tac dong tich cuc toi hoat dong
cua by may hanh chinh nha nudc, tang cuong tinh minh bach trong hoat dong cong vu hanh
chinh, dap tmg nhu cau théng tin ngdy cang cao cua béo chi va ngudi dan, ting dinh huéng
thong tin. Tuy vy, theo dénh gi4 tong két ciia Chinh phu, Ban Tuyén gido trung wong va Bo
Thong tin va Truyén thong?, viéc thuc hién trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin cho
bao chi van con han ché va yéu kém. Van c6 nhiing co quan hanh chinh nha nuéc chua cir
ngudi phat ngdn hodc cir ngudi phat ngon khong du thim quyén 1am nhiém vu phat ngén, chua
quan tdm cong tac phat ngdn, cac co quan chua co sy théng nhét trong thyuc hién quy ché phat
ngon. Nhiéu ngudi dimg dau co quan nha nuéc chua nhan thirc rd rang va day du vé trach
nhiém phét ngdn va cung cép thong tin cho bao chi; chua xay dung quy trinh thyc hién phat
ngdn va cung cap thong tin cho béo chi; nhiéu co quan nha nudc con lung ting, bi dong, chim
chap trong viéc phat ngon va cung cap thong tin cho béo chi.
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Nhin chung, nhiéu nha bao con gip khé khin trong viéc tiép can thong tin chinh thirc ciia co
quan nha nudc, nhat 13 viée tiép can nhitng thong tin phuc vu hoat dong diéu tra chdng tham
nhiing, ti€u cuc.

Quyén tiép can thong tin ngay cang dugc cac nude trén thé gidi coi trong. Thang 9/2019, Lién
hop qudc di chinh thirc ndng dé xut cia UNESCO dé dua ra quyét dinh chon ngay 28 thang
9 hang nam 13 ngay Tiép can thong tin toan cau’.

Phu hop véi xu hudéng d6, & Viét Nam, Luét Tiép can thong tin® (TCTT) duoc théng qua nim
2016 va chinh thirc c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 1/7/2018, 1a cong cu phap 1y manh dé hd trg
thuc hién quyén TCTT cia bdo chi. Tuy nhién, khao sat trén 1.200 ngudi phat ngdn co quan
nha nudc cho thiy, dén nay van rét it co quan nha nudc thyc hién viée chu dong cung cip thong
tin, cong khai minh bach thong tin theo quy dinh cua Luat TCTT.

Nghién ctru ndy nham danh gia viéc thuc hién quyén TCTT cua bao chi néi chung va viée
TCTT cua cac nha bao diéu tra chdng tham nhiing noi riéng, trén co sé d6 dé xuat mot sd bién
phap thiic ddy quyén TCTT cia bao chi. Nghién ciru ciing nham gop phan bd sung kién thirc,
k¥ nang vé TCTT cho céc nha bao diéu tra cling nhu phuyc vu viéc xay dung tai li¢u cho céc
khoa tap hun sau nay.

Nghién ctru nay duoc thuc hién trong thoi gian ba thang (9-11/2019) véi su hop tac cua céc tac
gia va nhém tac gia trong 11 vu viée ndi bat duoc béo chi diéu tra trong giai doan 2009-2019;
nghién ciru cling nhan dugc sy tham gia dong gop ¥ kién cua 1.256 ngudi phat ngdn, can bd
lanh dao cta co quan nha nude va 542 nha béo ¢ ca ba mién thong qua viée tra 10 cdu hoi khao
sat cia nhom nghién curu.

5 https://en.unesco.org/news/proclaims-international-day-universal-access-information
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Phan 11 - THU'C TRANG TIEP CAN THONG TIN CUA BAO
CHI TRONG PHONG, CHONG THAM NHUNG NHUNG NAM
GAN DAY

1. Quyén tiép cin thong tin ciia bao chi theo quy dinh ciia phap luat

Céc nha bao chuyén nghiép c6 nhiéu ngudn thong tin dé thuc hién tac pham bao chi. Ho c6 thé
su dung céc nguon tin truc ti€p do ban doc cung cap, cdc nguon thong tin tir céc td chure, doanh
nghiép, hay quan sat truc ti€p cac sy ki¢én ma ho ching kién.

Tuy nhién, mot ngudn thong tin quan trong khong thé thiéu duoc d6i v6i nha bao, d6 1a thong
tin do cac co quan nha nude tao ra hodc ndm giir, ma viéc tiép can phai theo quy dinh ciia phap
lut. Viéc tiép can thong tin chinh thirc nay thudng gitp nha bao c6 dugc thong tin quan trong,
dang tin cdy va co chiéu sau.

Nghi dinh 09/2017/ND-CP’ cia Chinh pht 1a viin ban huéng dan Luat Béo chi 2016 quy dinh
15 rang, cu thé vé trach nhiém phat ngon va cung cip thong tin cho bao chi. Diéu 4 Nghi dinh
quy dinh c6 sau hinh thirc phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi cta co quan nha nudc:
T4 chirc hop bao; Ding tai ndi dung phat ngon va cung cip thong tin trén Cong thong tin dién
tu, trang thong tin dién tir hodc trang mang xa hoi chinh thirc cua co quan hanh chinh nha nuéc;
Phat ngon truc tiép hodc tra 101 phong van cua nha bao, phong vién; Giri théng céo bao chi, noi
dung tra 161 cho co quan bao chi, nha bao, phéng vién bang vin ban hodc qua thu dién tir; Cung
cép thong tin qua trao ddi truc tiép hodc tai cac cudc giao ban bao chi do trung uong, dia
phuong t chire khi dugc yéu cdu; Ban hanh vin ban dé nghi co quan béo chi dang, phat phan
hoi, cai chinh, xin 15i ndi dung thong tin trén bao chi. Luat Tiép can thong tin 2016 quy dinh
vé viéc thuc hién quyén TCTT tin ciia cong dan Viét Nam. Luat ndy ban hanh tir thang 4/2016
va c6 hi¢u luc tir ngay 1/7/2018, gitip cho cac nha bdo ¢ Viét Nam c6 mdt cong cu phap ly
manh m& dé hd trg qua trinh tiép can thong tin tr cac co quan nha nudec.

Theo Piéu 2, Luat Tiép can thong tin, thong tin 1a tin, dit liéu dugc chira dung trong van ban,
hd so, tai liéu c6 sin, ton tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién tir, tranh, anh, ban v&, bang,
dia, ban ghi hinh, ghi &m hodc c4c dang khac do co quan nha nudc tao ra. Cac thong tin, dir
liéu dugc tao ra trong qué trinh co quan nha nudc thyc hién chirc nang, nhiém vy, quyén han
theo quy dinh cia phap luét, dugc ngudi co thAm quyén ciia co quan nha nude d6 ky, dong dau
hoac xac nhan béng van ban, theo quy dinh 1a phai cho cong dan, nha béo doc, xem, nghe, ghi
chép, sao chép, chup thong tin. Theo quy dinh ctia Ludt TCTT, co quan nha nudc phai cong
khai thong tin trén mang internet (trén cong thong tin dién tir) va cac kénh thong tin khac, dong
thoi phai cung cap thong tin theo yéu cau cta cong dan.

2. Co hdi va thach thire ciia bao chi trong tiép cin thong tin

Trong thoi gian qua, tinh hinh tham nhiing dién bién ngay cang phirc tap, tinh vi, quy mo ngay
cang 16n nhung hoat dong diéu tra chdng tham nhiing ctia bao chi chua ngang tim véi vai tro,
suc manh cua bao chi cling nhu sy ky vong cua xa hoi ddi véi bao chi. Dic biét, nhiéu co quan
bao chi chu lyc chua that sy chua trong hoat dong diéu tra chéng tham nhiing va chua c6 dugc

"http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&mode=detail&document_id
=188261




két qua xtmg tam. Thyc trang d6 c6 nhiéu nguyén nhan, nhung mot nguyén nhan quan trong 1a
kho khin trong viéc TCTT cua béo chi dé thyc hién cac bai diéu tra chong tham nhiing.

Mic du Pang, Nha nude thudng xuyén yéu cau bao chi tich cuc ddu tranh chdng tham nhiing,
ban hanh nhiéu vin ban quy pham phap luat giup bao chi TCTT nhu Quy ché phat ngon, Luét
Béo chi, Nghi dinh vé Phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi, Luat Phong chdng tham
nhiing, Luat Tiép can thong tin... nhung trén thuc té, cac nha bio van gip nhiéu khé khin, can
tro trong viéc TCTT. Cac nha béo thuong gip phai sy né tranh, tri hodn cung cdp thong tin,
hodc yéu cau thém céc thu tuc hanh chinh trai quy dinh, va ddc biét 1a tinh trang lam dung dau
“Mat” dé ngin can quyén TCTT cua béo chi.

Mot s nha bao, do qua trinh dai gap khé khin trong TCTT nén hinh thanh thoi quen chip nhan
cach hanh xir theo kiéu “xin-cho” ctia mot sé co quan nha nude, TCTT khong theo quy trinh,
thu tuc luat dinh, st dung quan hé ca nhan hay nho va dé co duoc thong tin. Cach TCTT nhu
vay nhiéu khi cling dat dugc muc dich, song vo tinh da tao ra thong 1¢ x4u, 1am anh hudng tiéu
cuc dén quyén TCTT cua bao chi.

Thyc t& phd bién & Viét Nam 1a cac co quan bao chi va nha bao déu chi yéu tip trung vao
nhi¢m vu thong tin, tuyén truyén, ¢ vii mat tét, mit tich cuc cta cac co quan, td chire. Vi vay,
quyén tiép can thong tin cua bao chi chii yéu dé nham thong tin, tuyén truyén duong 16i, cha
truong, chinh sach, phap luat va hoat dong ciia Dang, Nha nudc va cac doan thé theo hudng
tich cuc. D6 1a hoat dong chu dao cua bao chi, nén viéc thuc hién quyén TCTT cua bao chi
thudong nhan dugc hop tac cia co quan nha nudc.

Mait khéc, bao chi con c6 chitc nang giam sat, phan bién, chéng tham nhiing, ti€u cuc trong bo
méy nha nuéc. Tuy nhién, khi nha bao thuc hién quyén TCTT dé giam sat, phan bién, chong
tham nhiing, tiéu cyc, thi thuong khong nhan dugc sy hop tac tich cuc cua co quan nha nudc
nhu khi tuyén truyén cac mat tich cuc. Tham chi c6 nhiing nha béo tich cuc viét bai diéu tra
chdng tham nhiing, tiéu cuc bi quy cho 1a c6 dong co khong tot, “nédi xau, gay kho khin cho
nganh, dia phuong, don vi”.

3. Pham vi, phwong phap nghién ciru

Trong bao cao nghién clru nay, hoat dong diéu tra chéng tham nhiing, ti€u cuc ctia bao chi dugc
hiéu 1a viéc cac nha bao tu di tim hiéu, thu thap thong tin, béng ching vé hanh vi tham nhiing,
tiéu cuc lién quan dén can bo co quan nha nude dé cong bb trén bao chi.

Béo cdo xem xét, danh gia vé hanh lang phép 1y, nhitng thuan loi va kho khan trong qué trinh
thuc hién quyén TCTT cua nha bao, trong d6 khao sat mot s6 vu viéc tiéu biéu ma bao chi da
thanh cong, hodc gap kho khan, tham chi bét luc khi vu viéc tham nhting qué tinh vi va phirc
tap. B4o cdo cling 1am 3 viéc ca nhan nha bao phai vuot qua gidi han théng thuong nhu thé
nao, va nhiing kinh nghi¢ém dé thyuc hién thanh cong cac bai diéu tra. O thoi diém mang xa hdi
& Viét Nam ¢ toi trén 62 triéu nguoi sir dung®, bdo cdo cling xem xét anh huéng ngay cang
tang cua mang xa hdi, nhiing thudn 1gi va khé khan, thach thac dbi v&i nha bao trong viéc
TCTT. Sau phé‘ln két luan, bao cdo dua ra mot sd khuyén nghi cy thé d6i voi Nha nuée; cac co
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quan béo chi va cac t6 chire x4 hoi nham bao dam tét hon quyén TCTT caa nha bao trong dau
tranh chéng tham nhiing, ti€u cuyc.

Céc nghién ctru vién sir dung bon phuong phap nghién ctru: (i) Ra so4t tai ban cac nghién ctru
lién quan va mdt s6 vu viéc da co két luan; (i1) Phong van tac gia, nhém tac gia cua cac bai
diéu tra vé mot s6 vu viéc ndi bat trong 10 ndm qua (2009-2019); (iii) Khao sat bang bang hoi
dinh luong véi hai nhém ddi twong: ngudi phat ngdn va nha bao, va (iv) thao ludn nhom & hai
mién: mién Bic (ngay 5/10/2019) va mién Nam (ngay 27/10/2019). Cac ndi dung chinh duoc
khao sat bao gdm: Ngudn tin ban dau ciia cac nha bao; Cach TCTT cua cac nha bao; Nhiing
thuan lgi, kho khan khi cac nha bdo TCTT theo quy dinh; Céach xtr ly, kinh nghiém tac nghiép
cua nha bo, co quan bao chi.

Dbi tuong khao sat bao gdm tac gia, nhom tac gia, tap thé nha bao va nhan chimg trong 11 vu
viéc ndi bat xay ra tir nim 2009 dén 2019. Nhém nghién ciru con tién hanh khao sat thong qua
phiéu khao sat dbi voi 1.256 nguoi phat ngdn, can bd 1anh dao co quan nha nudc tir 15 tinh,
thanh phé & ba mién va 542 nha bao dang cong tac tai cac co quan bao chi. Noi dung khao sat
1a quyén TCTT cua bao chi, k§ ning, kinh nghiém ctia ca hai phia ngudi phat ngén va nha bao
trong viéc thuc hién quyén TCTT cua bao chi.

Do gi6i han vé nhan lyc va thoi gian, bio cdo ndy chua di siu phan tich k§ mét s6 vu viée chua
duoc két luan hodc chua c6 két qua cudi cing. Cac nghién ctru vién thu vé hon 1.700 phiéu
khao sat nhung chua c6 diéu kién phan tich, so sanh vé nhén thirc, hanh vi ctia ca hai nhom déi
tuong & timg dia phuwong hodc timg ving mién dé c¢6 cai nhin toan dién va chinh x4c hon.



Phin III1 - NHUNG PHAT HIEN CHINH CUA NGHIEN CUU

MUC 1 - Quy dinh cua luat phap

1.1. Han ché ciia Nghi dinh 09 vé phat ngén va cung cip thong tin cho bio chi

Pham vi diéu chinh cta Nghi dinh 09 chi bao gém cac co quan hanh chinh nha nudc, khong
bao gdm cac co quan, to chirc khac trong hé théng nha nudc va ca hé théng chinh tri, cac doanh
nghiép nha nudc, cac té chic xa hoi, cac doanh nghiép tu nhan sir dung ngudn ngan sach 16n
tir nha nude hodc cac td chic tu nhan thuc hién nhiém vu cong. Nhu vay, cac co quan td chure
noi trén khong co trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi nhu co quan hanh
chinh nha nudc, ddn dén quyén tiép can thong tin ciia bao chi bi han ché.

1.2. Han ché ciia Luat Bso chi

Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 25 cua Luat Bao chi 2016, khai niém “nha béao 1a nguoi hoat
d6ng bao chi duoc cap thé nha bao” chua bao quat hét cac dbi twong dang thuc hién nghiép vu
phong vién trong cac co quan bao chi, nhirng nguoi hoat dong nghi¢p vu dudi 2 nam, chua du
diéu kién dé cip thé nha bao. Luat quy dinh nha béo chi can xuat trinh thé nha bao dé lam viéc
v6i cac co quan, t6 chirc, nhung lai khéng quy dinh phéng vién chua duoc cap thé nha bao thi
can cac gidy to gi, dan dén tinh trang cac co quan, to chirc yéu cau cac gidy to thu tuc khac
nhau, gay kho khan cho hang nghin phong vién khi tac nghi¢p. Tham chi, c6 co quan quén ly
cap tinh con ra vian ban dé nghi cac co quan, t6 chirc trong tinh khong tiép dén, lam viée voi
nhu:ng ngudi khong 6 thé nha bao. Tuy nhién, sau khi bi phé binh 14 ra vin ban vuot qua tham
quyen co quan nay di thu hdi van ban huéng dan do.

Dé khic phyc tinh trang nay, ngay 28/9/2019, Bo Thong tin va Truyén thong phai ra cong van
3366/BTTTT-CBC huéng dan: “véi cac phong vién chua du diéu kién dugc cap thé nha bao
phai dugc cap gidy gi6i thiéu theo huéng dan tai cong vin cta Bo”.

Mit khéac, Lut Bao chi va Nghi dinh 09/2017 quy dinh céc hinh thirc phat ngdn va cung cap
thong tin cho bao chi nhu hop béo, ding thong céo bao chi 1én cong thong tin dién ti, tra 1o
cau hoi ctia bao chi, tra 10i phong van bao chi... nhung lai khong ¢6 hudng dan vé trinh ty, thu
tuc thyc hién viéc tiép nhan va giai quyét yéu cau cua nha bao. Vi vay, nhiéu co quan nha nudc
gap kho khin, lang ting trong viéc thyc hién trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin cho
béo chi, bao dam quyén TCTT cua nha bao.

Trong cac quy dinh vé phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi ¢6 nhiéu khai niém va quy
dinh chua that su rd rang, con gdy hiéu nham, tranh cii, nhu quy dinh vé nguoi phat ngdn duoc
iy quyén, nhitng thong tin nao dugc coi 1a thudc danh myc bi mat nha nude, thé nao 1a bi mat
thudc nguyén tic va quy dinh cua Dang, thé nao 12 bi mat cong tac, nhitng tai liéu nao phai
cung cip cho bao chi, nhitng cudc hop nao ciia co quan nha nuéce bao chi co thé tham du...
1.3. Han ché ciia Luat Tiép c4n thong tin

Pham vi diéu chinh cta Luat bao gdm hau hét cac nganh hanh phap, 1ap phéap va tu phap trong
bd may nha nudc. Nhung Luét lai khong quy dinh trach nhiém cung cép thong tin cia cac
doanh nghiép nha nudc, cac td chirc xa hoi, cac doanh nghiép tu nhan st dung nguén ngan sach



16n tir nha nude hodc céc td chire tw nhan thuc hién dich vu cong. Do do, viéc tiép can thong
tin ciia cac co quan, to chirc ndy gip kho khan®.

Twong ty nhu Luat Bao chi, cac trudng hop ngoai 18 khong dugce tiép can néu trong luat nay
rat khé xac dinh. Vi du, dinh nghia vé Bi mdt nha meéc kha chung chung va qua rong (1a thong
tin c6 ndi dung quan trong do ngudi dimg dau co quan, t6 chirc c6 thim quyén xac dinh). Ngoai
ra, ¢6 mot s6 1oi ich cin bao vé (khong cho tiép can) lai chua duogc quy dinh 10 rang, cu thé. Vi
du “Loi ich nha nudc” 1a khai niém chua 16 rang dé st dung lam can cir tir chdi cung cip thong
tin. L& ra can quy dinh rd danh sach cac lgi ich dugc bao vé theo ngoai 1€ nay. “Pao duc xa
h6i” cling 1a mdt khai ni€ém chua 10, kho xac dinh tinh khach quan. Hoac “Thong tin thude bi
mat cong tac” chi 1a mdt loai thong tin, 1€ ra nén ndi rd 1gi ich nao can duoc bao vé. Hay nhu
ddi vai “Thong tin vé cude hop ndi bd cua co quan nha nudc; tai liéu do co quan nha nudc soan
thdo cho cong viéc ndi bo”, cling can quy dinh 18 nhiing lgi ich cu thé nao duge bao vé.

Hon nita, & diéu 34 khoan e (1), quy dinh trach nhiém cia cac co quan nha nudc 1a ra soat,
phan loai, kiém tra va bao dam tinh bi mét cua thong tin trudc khi cung cép cho cong ching.
Trudng hop co quan nha nudc phan loai sai mot tai liéu 1a thong tin mat, réi dong dau mat 1én
tai lidu d6 khién tai liéu d6 khong dugc phép tiét 16, Luat khong c6 quy dinh bién phap kiém
soat dé tranh phan loai sai, dan dén lam dung dau mat.

Khong c6 diéu khoan vé tach biét thong tin, bién tap, lugc bo cac chi tiét ndi dung mat, dé cung
cap phan noi dung con lai.

Twong tu nhur Luat Bao chi, Luat Tiép c4n thong tin chi quy dinh co quan nha nuéc phai cong
khai danh sach cac thong tin cAn dugc chi dong cong khai ma khong phai cong khai danh sach
day du cac van ban tai liéu ma co quan nha nuéc ndm gitr. Do thiéu huéng dan cy thé nén nhiéu
can bd nha nudc va nha bao ciing chua biét rd nhitng thong tin, tai liéu nao co quan nha nudc
phai ¢6 trach nhiém cung cp cho nha bao, hay noi cach khac, nha bao ¢6 quyén tiép can nhiing
loai thong tin, tai li€u gi. V& mat nguyén tic, tAt ca cac thong tin, tai liéu khong thudc danh
muc bi mat thi bao chi déu c6 quyén tiép can. Nhung nhu di trinh bay ¢ phan trén, ranh gisi
gitra thong tin, tai liéu mat va khong mat chua that sy ro rang va chua dugc hiéu dang, nén
trong nhidu trudng hop, xay ra tranh cdi giita nha bao va dai dién co quan nha nudc vé nhitng
thong tin, tai liéu gi co quan nha nudce phai ¢é trach nhiém cung cp cho bao chi.

1.4. Cac han ché khac

Diéu dic biét 1a ca hai luat déu thiéu co ché giam sat viéc thi hanh, xtr Iy vi pham va giai quyét
tranh chip vé quyén TCTT. Luat quy dinh c6 hinh thirc khiéu nai ndi bé va khang nghi tu phap,
nhung khong c6 quy dinh nao cho viéc khiéu nai 1én mot co quan hanh chinh doc 1ap. Vi thé
khong c¢6 co ché dé xir phat hanh chinh déi v6i co quan nha nude khong tuan thi quy dinh va
nghia vu ctia minh theo Lu4t Béo chi va Luat Tiép can thong tin.

Tuy c6 quy dinh cac hinh thtc xir phat di voi nhitng ca nhén c6 tinh can tré quyén TCTT va
cac co quan nha nude khong thyc thi nghia vu quy dinh, nhung Luat khong quy dinh vé trinh

® Vi du: Trong vu hda hoan tai Nha may bong dén phich nuée Rang Dong, chat doc phat tan tir thily ngan long
tac dong 16n dén ngudi dan nhung béo chi khong tiép can dugc thong tin. Doanh nghi€p thi khong cung cap
thong tin, tir chdi tiép cac nha bao. Cac co quan nha nudc khong nim duge thong tin dan dén trong cac thong
béo tir phudng, quén, thanh phé, tong cuc va bd cd nhiing thong tin khac nhau, khong thong nhét. Luat Tiép can
thong tin cua Viét Nam khong quy dinh trach nhiém cung cap thong tin ciia doanh nghiép trong truong hop nay.
Theo quy dinh & nhiéu nudce, doanh nghiép c6 nghia vu cung cép thong tin lién quan dén cac chat doc hai gay 6
nhiém moi truong.



tir, thu tuc khiéu nai va co quan xir phat. Luat T cdo cung cép cic bién phap bao vé ngudi td
c40, nhung Luét Tiép can thong tin khong cung cip bién phap bao vé cac can bo, cong chirc
tiét 16 thong tin mot cach chinh dang theo quy dinh cia Luat.

Luat Khiéu nai t c4o khi tich ra thanh hai luat: Luat Khiéu nai va Luat T4 cdo da bo di ché tai
d6i véi viée co quan nha nude khong tra 11 khiéu nai td cao do bao chi chuyén dén. Khoan 8,
Diéu 96 Luat Khiéu nai T cdo cii ¢6 néu nguoi giai quyét khiéu nai t6 cdo co thé bi ky luat
hodc truy ctru trach nhi¢m hinh sy néu c6 hanh vi khong thyc hién yéu cAu, kién nghi cua bao
chi. Khi luat ndy duoc tach ra thanh hai luat: Khiéu nai va T6 cdo thi quy dinh nay bi loai bé.
Luéat Bao chi va Luéat Tiép can thong tin thiéu Véng cac ché tai du manh ddi v6i hanh vi tir chdi
cung cip thong tin hodc can tré viéc thyc hién quyén TCTT.

D6i v6i hanh vi né tranh cung cép thong tin cho bao chi, Diéu 9 Nghi dinh 159/2013/ND-CP
quy dinh mtrc phat 200-500 ngan ddng ddi v6i nguoi khong thue hién phat ngon va cung cp
thong tin, nhung trén thyuc té co quan nha nudc chua tién hanh xi phat mét trudng hop nao.

Theo nhan xét cia mot ludt su tham gia khao sat: “Ché tai yéu va khong c6 co quan theo doi,
giam sat, phan xir cac tranh chip vé quyén tiép can thong tin ctia bao chi 1a nguyén nhin quan
trong dan dén viéc han ché quyén tiép can thong tin ciia bao chi”. Diéu 1¢ Hoi Nha bao Viét
Nam c6 néu chirc ning bao vé quyén hanh nghé ctia hdi vién, nhung Hoi chii yéu quan tim 1én
tiéng vé cac truong hop nha bao bi hanh hung, bi pha hoai phuong tién tic nghiép, hiu nhu
chua 1én tiéng vé viéc nha béo bi can trd trong viée tiép can thong tin.

Tra 10i cau hoi “Khi dai dién co quan nha nude tir chdi gip va cung cap thong tin, phong vién
lam gi?” thi ¢6 76,1% nha bao cho biét cach giai quyét 1a d& nghi “cdp trén ctia ngudi tir chdi
cung cip thong tin” d6n ddc, nhic nho; 43,8% ndi s& dé nghi co quan quan 1y bao chi (BO
Thong tin va Truyén thong hoic S& Thong tin va Truyén théng) can thiép. Cé phuong an thir
ba 12 nha bao c6 thé dé nghi Ban Tuyén gido Trung wong hoic Ban Tuyén gido dia phuwong don
d6c, nhic nhd ngudi phat ngdn tir chdi thuc hién trach nhiém phat ngdn va cung cép thong tin
cho béo chi. Phuong 4n nay c6 50,6% s6 nha bao lya chon.

Do khéng ¢6 mdt co quan theo ddi, dén ddc, giam sat, va xir phat, trach nhiém cung cép thong
tin cho bao chi bi han ché. Khi gip kho khin trong viéc tiép can thong tin cua co quan nha
nude, bao chi chi co thé d& nghi cip trén ciia co quan nha nudc d6 can thiép ma khong cé co
ché giai quyét tranh chap mot cach hiéu qua.

MUC 2 - Thue thi luat phap

2.1 Cham chap, ling ting, né tranh

Theo béo céo ciia B6 Thong tin va Truyén thong tai Hoi nghi so két 3 nam thi hanh Luét Bao
chi, ngay 3/12/2019 tai Ha Noi, B6 méi td chirc phd bién, quan triét, ma chua hudng din quy
trinh, thi tuc thuc hién, chua giai thich luat mot cach ddy du va rd rang. Cu thé, chi td chirc
quén triét, phd bién Luat Bao chi cho 1anh dao cic co quan quan 1y béo chi & dia phuong, co
quan chi quan bao chi va co quan béo chi trén toan qubc, nhung chua thao g& van dé ma nhiéu
co quan nha nudc gip vudng mic 14 trinh ty, th tuc tiép nhan va giai quyét cac yéu cau cua
bao chi.



Thuc t& qua khao sat hon 1.200 nguoi phat ngdn va lanh dao co quan nha nuée & cac tinh,
thanh phd cho thy, trong nhidu co quan nha nudc hién chwa c6 mot quy trinh 15 rang dé thuc
hién trach nhiém phat ngdén va cung cap thong tin cho bao chi, va ciing chua c6 chuyén vién
phu trach cong tac truyén thong dé tiép nhan yéu cau cua cac nha bio, dong thoi tham muu
gitip ngudi phat ngdn thyc hién trach nhiém phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi.

Theo danh gié ctia 6ng VO Van Thudng, Trudng ban Tuyén gido trung wong, tai Hoi nghi Bao
chi toan qudc & Hai Phong ngay 28/12/2019, cong tac chi dao dinh hudng béo chi c6 thoi diém
chwa dap tmg duoc yéu cau dé ra, co thoi diém con chdm phéi hop trao ddi, cung cip thong tin
cho bao chi. Trong mét sd truong hop, viéc chdm cung cap thong tin khién béo chi chay theo
mang xa hoi, st dung thong tin tir mang xa hoi thiéu kiém ching hoac kiém chung chua chat
ché.

Con theo bao cdo ctia Bo Thong tin va Truyén thong tai Hoi nghi so két 3 nam thi hanh Luat
B4o chi, ngay 3/12/2019 tai Ha Noi: Nhiéu co quan nha nude chua thuc hién nghiém tac trach
nhiém phét ngdn va cung cip thong tin cho bao chi. Nhiéu co quan hanh chinh nha nuéc cir
ngudi phat ngdn cho c6, chi mang tinh hinh thirc, chiéu 18, d6i pho. Nha bao, phéng vién lién
lac v6i ngudi phat ngdn rat kho, bi né tranh bang nhiéu hinh thire: Tra 10i chung chung, qua
loa, chiéu 1& hodc khét hen, né tranh...

Theo quy dinh, cac co quan nha nudc phai cong bd danh sach ngudi phat ngdén kém theo sb
dién thoai lién hé. Song trén thyc té, nhidu tinh, thanh phé chwa cong bb hodc chua cap nhat
danh sach ngudi phat ngon trén cong thong tin dién tir. Mot sb tinh, thanh phd da cong bd danh
sach nguoi phat ngdn nhung danh sach khong day du, khong dung thanh phan, chirc danh nhu
quy dinh cta phéap luat. Do d6, nha bao can lién hé truc tiép v6i ngudi phat ngon dé tiép can
thong tin s& gap kho khan.

Tra 16i nhém nghién ctru, mot nha bao cua Pai Truyén hinh k§ thuat sé VTC cho biét khi di
xac minh c4c thong tin vé 6 nhidm hodc tim hiéu trach nhiém quan 1y nha nudc vé méi truong,
khong thé c6 duoc cac thong tin chinh théng, sb liéu chinh x4c tir co quan nha nude, dién hinh
1a trong vu Formosa xa thai 1am chét ¢4 & mién Trung nam 2016. Lanh dao co s thuong xuyén
néu ly do “di ving, ban hop” dé khong tiép phong vién. Mot nha bao khac nguyén 1a lanh dao
B4o Nguoi Cao Tubi, cho biét mic du 6ng timg ky nhiéu cong vin, truc tiép dua dén lanh dao
co quan nha nudc yéu cau cung cap thong tin theo quy dinh cta Luat Bao chi nhung van bi né
tranh, tri hodn kéo dai. C6 1an di xac minh don thu cta ngudi dan Tha Thiém, 6ng gip duoc
lanh dao UBND TP H6 Chi Minh, 1a ngudi ¢ trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin,
nhung dng ndy ndi 13 chi ddng ¥ “ndi chuyén vui vé”, ma khong ddng y “lam viéc”. Trong vu
d4u thau thudc & S6 Y té Péac Lic, mot nit nha bao tung chét van can bd co trach nhiém tai
cudc hop giao ban cua lanh dao tinh Dic Lic, nhan duoc 101 hia tir vi can b 1a s& duoc cung
cép thong tin; tuy nhién, sau d6 viéc tiép can thong tin van khong thé thyc hién dugc. Ciing
lién quan vu viéc nay, thang 11/2018 Béo Tién Phong timg lam viéc voi lanh dao tinh, nhung
lai dugc yéu cAu khong dugc dua bat ctr thong tin gi trén bao chi vé cudc 1am viéc.

Két qua khao sat cho thy chi c6 15,7% nha bio dwec hoéi cho biét ho di tiép can dwoc
théng tin ngay lan diu lién hé véi ngudi phat ngdn; 65,7% nha bao cho biét sau nhiéu lan
lién hé ho méi tiép cin dwoce thong tin. C4 biét c6 nha bao sau hon 20 lan lién hé mai tiép
can dugc thong tin.



Viéc tiép can thong tin ctia bao chi gip khé khan mot phan 13 do chinh cic nha bao chua nhan
thirc rd rang, ddy du vé& quyén tiép can thong tin ciia minh. Do chua hiéu rd quyén tiép cén
thong tin ciia minh, nhiéu nha bao chua thyc hién dung quy trinh nghiép vu trong viéc tiép can
thong tin. Ho tu coi minh la nguoi phai di xin thong tin, phai nhd va cac can bd co quan nha
nude dé co duoc thong tin. Nhidu nha bao chua hiéu ring ngudi ding diu co quan nha nude
chinh 12 nguoi phai ¢ trach nhiém cung cap thong tin cho bao chi, phai bao dam thyc hién
quyén tiép can thong tin ctia bao chi. Vi vy, khi gap kho khin trong tiép can thong tin, nhiéu
nha bao chwa biét cach khic phuc kho khan, thuc day viée thyuc hién quyén tiép can thong tin
cta minh.

2.2 Cung cép thong tin khong chinh xic

Vé nguyén tic, théng tin do ngudi phat ngdn cung cip 1a thong tin chinh thirc cia co quan nha
nudce, phai bao dam do chuan xac. Bao chi khong can phai kiém tra, x4c minh thong tin do
nguoi phat ngdn cung cip.

Tuy nhién, trén thyc té, thong tin do ngudi phat ngon cung cap doi khi khong chinh xac va do
tin cdy khong cao. Trong vu cudng ché dim tom cia 6ng Poan Vin Vuon (huyén Tién Ling,
Hai Phong nam 2012), khi phat biéu tai cudc hop giao ban bao chi & B6 Thong tin & Truyén
thong, 6ng phé chu tich UBND TP Hai Phong da thong tin sai sy that ring ngudi dan dia
phuong do birc xtic d3 pha nha éng Vuon, trong khi luc luong cudng ché thude chinh quyén
thanh phé Hai Phong di tién hanh pha d& nha 6ng Vuon.

Trong céc su cb moi truong dién ra tai Ha Noi cubi ndm 2019 nhu viée that thoat thuy ngan
trong vu chay & Nha may Bong dén phich nudc Rang Dong, mét s6 co quan nha nude da cung
cép thong tin khong chinh xac, khong rd rang va mau thuin v6i nhau, vé muc do phat tan 6
nhiém, khién ngudi dan khong biét pham vi bi 6 nhidm 14 ban kinh 13 500m hay 1000m.

2.3. Mt s6 co’ quan nha nwéc ty dit ra quy dinh, thii tuc trai thim quyén

Diéu 25 Luat Béo chi quy dinh nha bao “dugc dén cac co quan, td chirc dé hoat dong nghi¢p
vu béo chi. Khi dén 1am viéc, nha bao chi can xuét trinh thé nha bao”, nhung trén thuc té, nhiéu
co quan, t6 chirc yéu cdu, ngoai thé nha bao, phai c6 thém gidy gi6i thiéu cua co quan bao chi.
Theo két qua khao sat, 80,7% ngudi phat ngén co quan nha nude yéu cau nha bao dén lam
viéc phai xuét trinh thé nha bio do Bo Thong tin va Truyén thong cap, dong thoi phai c6 thém
Gidy gidi thiéu ctia co quan béo chi.

Céch day vai nam, S Thong tin & Truyén thong tinh Ninh Binh da timg ban hanh vin ban
hudng dn thyc hién Luat Béo chi, dé nghi cic co quan nha nudc trong tinh khong tiép don,
lam viéc vé6i cac phong vién chua c6 thé nha bao'?. Sau khi bi bao chi phat hién va phé binh,
S& da cho thu hoi van ban nay. Thang 12/2019, S¢ Thong tin va Truyén théng Quang Ninh lai
ra vin ban huéng din cac co quan nha nudc trong dia ban soat xét ton chi muc dich bao chi dé
ldy d6 1am cin cir tir chdi cung cap thong tin'!. RS rang, d6 1a nhitng viéc 1am sai thim quyén:

10 https://www.baogiaothong.vn/so-tttt-ninh-binh-ra-van-ban-gay-kho-phong-vien-d208010.html
1T http://baonhandao.vn/thoi-su/thay-gi-tu-huong-dan-cua-so-tttt-tinh-quang-ninh-ve-thuc-hien-luat-bao-chi-
25691 ?fbcelid=IwAR3-pUtxKaE54L7LUH8rwDDc_40yUzoJgpghirQO9LMB 1a0nDemeljlwz8o




co quan quan 1y cdp tinh tu quy dinh thém ndi dung ngoai quy dinh cta phap luat dé tir chbi
cung cép thong tin cho bao chi.

Mot s6 co quan nha nude ban hanh vian ban dé nghi cic co quan bao chi tam dimg diang thong
tin vé vu viéc & dia phuong. Chéng han, Van phong UBND tinh Yén Bai ban hanh van ban dé
nghi bao chi tam dimg ding thong tin vé van dé tai san nha dat ciia Giam doc So Tai nguyén
va Méi truong cua tinh.

Mot sé co quan cua Pang ciing ban hanh vin ban khong phu hop quy dinh cia phap luat vé
tiép can thong tin. Vi dy, Truong ban Tuyén gido Tinh Gy Ba Ria — Viing Tau ky vin ban'2
(Cong vin s6 2384 - CV/BTGTU cuia Ban Tuyén gido Tinh oy Ba Ria - Viing Tau) yéu cau
phong vién tac nghiép trén dia ban phai dem theo van ban c6 chir ky va con déu cua co quan
chu quan bao chi. Ngay sau khi bi bdo chi phat hién va phé binh, Ban Tuyén gido tinh da cho
thu hdi vin ban nay. Trude d6, Truong ban Tuyén gido tinh Pic Lic cling ¢6 vin ban yéu cau
céc co quan bao chi tam dimg dua tin vé viéc hang trim gido vién hop dong trong tinh bi cham
dut hop ddng lao dong.

2.4. Lam dung diu “M4t”

Tinh trang lam dung d4u “mat”, dua nhimng thong tin, tai liéu khong mat vao danh sach tai liéu
mat da dién ra kha pho bién ¢ nhiéu co quan nha nuéc. Trong d6, cé nhitng trudng hop cb tinh
dong diu mat sai quy dinh dé che gidu, bung bit thong tin vé hanh vi sai pham ctia co quan nha
nude. Vi dy, vu &n Vi Nhom dugce xét xtr tir ngay 2/1/2020 cho théy mot s6 co quan nha nudc
d3 st dung van ban mat dé dé nghi co quan c6 thim quyén ban tai san nha nude cho Phan Vin
Anh Vii bang hinh thirc chi dinh thau, khong thong qua d4u thiu theo quy dinh, gy thét thoat
tai san nha nudce.

Trong vu AVG ban ) phﬁn cho MobiFone, mot sb co quan nha nudce da lam dung dAu mat dé
dua cac van ban lién quan dén viéc thuc hién du 4n AVG vdn khong thudc danh muc bi mat
nha nudc thanh tai liéu mat, nén bao chi khong thé tiép can thong tin vé dy an nay. Theo két
luén ctia thanh tra chinh phi'3, viéc Téng Cong ty Mobifone mua c¢6 phan ctia kénh truyén dan
phat song tur nhan AVG vao thoi diém 2015 14 giao dich kinh té binh thuong, khong thudc danh
muc bi mét nha nuéc. Nhung ldnh dao B Thong tin va Truyén thong thoi diém d6 da dé nghi
B§ Cong an dua giao dich nay vao danh myc tai li¢u “Mat” dé ngan can viéc tiép can thong tin
ctia bao chi. Tra 16i nhom nghién ctru, mot can bd nguyén 1a lanh dao Bo Thong tin & Truyén
thong, nhan xét rang “bung bit thong tin” 1a mot trong 3 cai sai rat 1on vé chu truong cia lanh
dao bd Thong tin va Truyén thong trong vu nay. Mot nguyén lanh dao khac ciia Bo ciing cho
rang néu co ché cong khai, minh bach, dan chu duoc thuc hanh ngay tir ddu va trong sudt qua
trinh trién khai dy 4n AVG thi s& tranh duoc hau qua rit 16n vé nhiéu phwong dién, trong d6
6 viée nhiéu can bd cao cép bi xur Iy ky ludt va bi phat tu.

Theo quy dinh cta Luat Tiép can thong tin 2016, nha bao ¢ quyén tiép can nhing thong tin,
tai liéu ma co quan nha nudc bude phai cong khai theo diéu 17 cua Luat Tiép can thong tin.

Zhttps://conglyxahoi.net.vn/congly-24h-/tai-sao-ban-tuyen-giao-tinh-uy-ba-ria-vung-tau-ban-hanh-cong-van-
kho-hieu-va-thu-hoi-chi-sau-hon-nua-ngay-23337.html
13 http://www.thanhtra.gov.vn/ct/news/Lists/KetLuanThanhTra/View Detail.aspx?ltemID=100




Diéu khoan nay quy dinh c6 tat ca 46 loai thong tin, tai liéu ma co quan nha nudc phai chu
dong cong khai cho dan biét. Nhung cho dén dau ndm 2020, nhidu co quan nha nudc van chua
thyc hién day du quy dinh vé chu dong cong khai thong tin theo luat. Cu thé, nhiéu co quan
chua ctr can bo dau mdi va chua cung cAp danh sach can bo dau méi dé thyc hién cung cip
thong tin, chua ban hanh danh muc céc loai thong tin, tai liéu phai cong khai theo quy dinh cia
luat.

MUC 3 - Kién thirc va ky niing ciia nha bao diéu tra

3.1. Nhén thirc vé quyén TCTT ciia bio chi dwoge ning cao

Sau khi Luat Bao chi va Nghi dinh vé phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi c¢6 hiéu luc,
da c6 cac cude tap hudn nham nang cao nhan thirc cho hang nghin lugt ngudi phat ngén va nha
bao vé& quyén TCTT cua béo chi. Két qua khao sat cho thiy khoang 90% nha bao va 96%
nguoi phat ngéon dwoc héi tra 1o dung ai (chirc danh nao) 1a ngwdi phat ngon cia co quan
hanh chinh nha nwéc cip dia phwong.

V&i mot cu hoi khac vé quyén tiép can théng tin ciia bao chi, khoang 73% nha bao va
nguoi phat ngon biét ré quyén nay. Nhidu nha bao di thyc hién ding quyén TCTT dé co
duogc thong tin phuc vu cac bai diéu tra, hodc thic déy co quan nha nudc xu 1y cac van dé da
dugc bao chi néu. Vi dy, dai dién Bao Tién Phong khu vyc Tay Nguyén cho biét thudng xuyén
sit dung quyén TCTT tai cudc hop giao ban bao chi hing thang do UBND tinh Pic Lic t6
chirc, dé thu thap thong tin va thuc day tién trinh xir Iy vu viéc xdy ra tai So Y té Dak Lik.
Mot nha bao ciia Bao Nong nghiép Viét Nam ciing cho biét anh da st dung quyén TCTT mét
cach kha hi¢u qua, nhét 13 tai céc cudc hop bao do Van phong Chinh phu t6 churc hang thang
va quan hé cong tic voi ngudi phat ngdn Chinh phu dé thu thap thong tin va thuc day tién trinh
xtr ly cac thong tin lién quan dén sai pham lam thu & mdt s6 dia phuong thudc tinh Ha Tinh.

Tuy nhién, qua quan sat thuc t&, con nhidu nha bao chua quan tim nghién ctru Luét Béo chi va
Nghi dinh 09, chua hiéu & quyén tiép can thong tin ciia bao chi va trach nhiém phat ngon va
cung cap thong tin cho bao chi clia co quan nha nude. Trén thyc té, nhiéu nha bao chwa quan
tam dén danh sach ngudi phat ngdn co quan nha nudc trong qué trinh thyc hién quyén tiép can
thong tin. Nhiéu nha bao khong lién hé truc tiép véi ngudi phat ngdén/dimg du co quan nha
nude, ma thuong lién hé véi can bd cap dudi, nhu chanh vin phong hay chuyén vién vin phong
clia co quan nha nudc. Nhidu nha béo chua biét cach dén ddc, giam sat, thic ddy co quan nha
nudce thyc hién trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi.

Trudce khi tién hanh nghién ctru nay, & thoi diém Luat Tiép can thong tin ¢ hiéu luc (1/7/2018),
nghién ctru vién da thir thyc hi¢n mot khio sat nhanh trén mang xa hdi Facebook (ngay
11/7/2018) d6i v6i nhom nha bao-facebookers vé ndi dung “Ban c6 dam yéu cau chinh quyén
cung cip thong tin?”'4. Két qua co 331 nguoi tham gia, trong d6 151 ngudi cho biét da

14 https://www.facebook.com/groups/nhabaocongdan/permalink/803116280078145/?hc_location=ufi




“Nim r6 va sé thue hanh quyén Kkhi cin thiét”, 61 ngudi con lai biét loAng thoang va 96
ngudi khong nghe gi vé quyén nay.

3.2. Nha bzo diéu tra khong chi sir dung quy trinh thong thwong ma con phai diung cich
tiép can diic biét

Theo quy dinh cta Nghi dinh 09/2017/ND-CP, ddu mdi cung cip thong tin cho bao chi 1a ngudi
phat ngdn cta co quan nha nudce. Chi cd ngudi phat ngdn madi co trach nhi€ém phat ngon va
cung cip thong tin cho bao chi véi tu cach dai dién co quan nha nudc, con nhimg ngudi khac
chi c6 quyén phat ngdn va cung cp thong tin cho bao chi véi tu cach ca nhan.

Do d6, dé tiép can duoc thong tin, nha bao thwong théng qua cac mdi quan hé riéng véi cac
nguon tin than cin, nhit 1a ddi véi cac nha bao diéu tra chéng tham nhiing. Sau khi nim
duogc thong tin va vén dé rdi, ho moi tiép can ngudi phat ngén dé kiém tra, xac minh hodc dé
cung ¢ cac thong tin ho thu thap dugc.

Thuc té, trong vu PMU18 (2009), vu cudng ché dAm tom cua ong Poan Van Vuon ¢ Tién
Lang, Hai Phong (2012) hay vu cudng ché ¢ Vin Giang, Hung Yén (2012) nhiéu thong tin
chinh thong duoc cong bd khong dy dii va tham chi khong chinh xac. Cac nha bao phai dyua
vao ngudn thong tin 1a don thu khiéu nai, t6 cdo ciia ngudi dan két hop véi phong van nhan
chung, chuyén gia thi méi c6 thong tin xac thyc. O céc vu viéc ndi bat nhu vu AVG (2016-
2018), vu Tha Thiém, cac nha bao cho biét “ngudn thong tin chinh thong” déu khong ddy du.

Theo két qué khao sit, ¢6 19% nguoi phat ngon va 62% nha bao xac nhin néu giira ho
¢6 mdi quan hé quen biét thi “c6 thé bé qua quy trinh, thii tuc” tiép cin théng tin theo
quy dinh. Khoang 47% nha bao xic nhin sé dwoc cung cip thong tin diy di hon néu
quen biét ngudi phat ngon. 17,5% nha bao xac nhin ho ¢é dwoc ci nhirng thong tin khong
thu¢c danh muc céng khai.

Mot s6 nha bao da s dung nghi¢p vu dac biét, nhu dung dic tinh, bi mat ghi am, ghi hinh,
nhép vai, tiép can lanh dao cép cao, va deo bam kién tri, quyét ligt... thi méi cd dugce thong tin
gia tri. Mot nha béo ciia Bao Tién Phong cho biét sudt 5 nam (tir 2015 dén 2019) chi phai truc
tiép bay ra, bay vao 1am viéc v6i nhiéu lanh dao cc co quan trung wong & Ha Noi dé don doc
tinh thyc hién trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin trong vu dau thau thuée & SO Y té
tinh Dic Lic.

Theo mot nha bao ciia Bao Phap Luat TP HCM ting diéu tra vé viée lap qui den & Cuc Puong
thily ndi dia — Bo Giao théng Van tai, ngoai thong tin t& giic ban dau, viéc bi mat gai may ghi
am ctia anh & noi ddi twong vi pham méi dem lai ching cir quy gia vé. Mot nir nha bao cta Dai
VTC lai chon céch str dung mang xa hdi trong khi t chirc lan bién dé tim su that dudi day bién
khi ¢6 diéu tra vé viéc Formosa x4 thai. Mot s6 nha bao khac thi gui van ban, bao céo, kién
nghi dén lanh dao cac co quan c6 thdm quyén & cép cao dé co thém thong tin hodc tao sy dong
thuén trudce khi bao ding bai. Cy thé, Piéu 8 Luét Bao chi 1989 cho phép ngudi dimg dau co
quan bao chi c6 quyén yéu cau ngudi dimg ddu co quan nha nude (cac khdi 1ap phap, hanh
phap va tu phap) tra 1i cac vin & ma cong dan néu ra trén bao chi va trong thoi han 30 ngay
c4c co quan ndy phai tra 1i. Néu co quan nha nudc khong tra 101 thi bao chi c6 quyén béo cdo



vuot cap hodc phan anh sy im lang nay 1én mat bao. Hién nay, cac nha bao c6 thé sir dung Luat
Tiep can thong tin dé yéu cau co quan nha nudc cung cap thong tin.

3.3. Nha b4o nir lam diéu tra
Thyc tién cho thiy cac toa soan thuong phan cong cac nha bao nam thyc hién bai diéu tra do
dac thi cong viée kho khin, phirc tap va nguy hiém.

Tuy vdy, cac nha béo nit tham gia hoat dong diéu tra ngdy cang nhiéu, nhu ¢ Pai Truyén hinh
Viét Nam, Bao Phu Nit TP Hd Chi Minh, Béo Bao vé Phap luat. ..

Theo mét nit nha bao (Pai VTC), chinh vi chi quan, coi thuong nha bao nit nén dng giam doc
truyén théng cua cong ty Formosa khi tiép ¢6 da tra 161 tinh queo trude dng kinh truyén hinh,
tiét 16 thong tin rat c6 gia tri (nhu quan diém “Chon c4 hay thép?”).

Mot nit nha bao khac (Bao Tién Phong) ké rang, do bi phanh phui chuyén dau thau thudc, dbi
twong bi phan anh d tim cach boi nho cac nhan nha bao. “Néu toi tac nghiép khong trong sang
thi chét véi ho ngay, va ngay co quan ciing khong ung ho t6i dang dén may chuc bai vé mot vu
viéc nhu vy” — chi ké.

MUC 4 - Vai tro ciia tip thé nha bio (co quan bo chi, nhém dong nghiép bo chi)

4.1. Nh6ém nha bio diéu tra

Qua thyc té khao sat, nhom nghién ciru nhan thiy dé c6 nhiing tuyén bai diéu tra thanh cong,
vai tro cia mot nhom tac nghiép diéu tra (teamwork) tré nén ndi bat: ¢6 su phan cong, bao vé¢
hd tro nhau. Theo bao céo nghién ctru khdo sat “Thuan lgi va kho khan cua bao tri diéu tra
chéng tham nhiing cip tinh” (DFID — 2012)5, trong vu cudng ché dam tém ctia ong Poan Vin
Vuon ¢ Tién Lang — Hai Phong, nhdm phong vién thuong tra ctia cadc bdo Thanh Nién, VTC
News, Phap Luat TP Hd Chi Minh (céc bao nay co try s& chinh tai TP Ho Chi Minh va Ha Noi)
d3 phéi hop nhip nhang, chia sé thong tin, tu liéu, dong thoi di dau ciing c6 nhau dé dé phong
bi de doa, hanh hung.

Theo chia sé ciia mot nir nha bao, 1anh dao Pai VTC - Bai VOV chi dao sat sao, déng hanh,
tin cdy va dd bao vé chi khi cac video phanh phui su that trong vu Formosa x4 thai 1am chét
cac & mién Trung bi chi trich. Lanh dao kénh VTC 14 con khuyén khich chi sir dung mang xa
hdi facebook chia sé va lan téa cac chuong trinh phat song.

Mot sb to bao da phat huy sirc manh cia tap thé trong déu tranh chdng tham nhiing. Tra 10
nhém nghién ctru, mot nha bao nguyén 1a linh dao bio Bao Nguoi Cao Tudi cho biét nhom
phong vién dudi quyén 6ng mdi ngudi duoc phan cong mot viée, ngudi nay doc 1ap va khong
biét viéc cia ngudi kia, va ong 12 ngudi chap but, rap ndi cudi cung. Tham chi c6 tuyén bai dén
nira dém ong méi dem ra nha in dé dua vao trang bao nham gitr bi mat dén phat chot.

Viéc phanh phui vu “Quy den & Cuc Puong thiy ndi dia — B§ Giao thong Van tai” trén Bao
Phap luat TP Ho Chi Minh 12 mot vi du khac. Theo nha béo- tac gia chinh cua loat bai nay,

http://mec.org.vn/vi/bao-chitruyen-thong/kho-khan-thuan-loi-doi-voibao-chi-dua-tin-tham-nhung-o-cap-
tinh/20150209012113181p4c18.htm




phia ddi twong (cac nha thiu chung chi cho Cuc dé 1ap quy den) da ga gdm, goi ¥ cac hop dong
tién ti v6i anh va Ban bién tap Béo nhdm mua su im lang, song tap thé Béo van kién dinh, theo
dudi su viéc dén cung. D6 ciing 13 bi quyét thanh cong cta tap thé lanh dao — phong vién Béo
Lao dong Ngh¢ An véi cac vu diéu tra “dung cham” dén can bo cép cao, theo chia sé cia mot
nha bao véi nhom nghién curu.

4.2. Xay dung phwong an diéu tra

DPé c6 duge su tin cay, su phéi hop nhip nhang, an y, diéu kién tién quyét la phai trung thyc va
doan két nodi bd. Tac gia loat bai “Quy den ¢ Cuc Puong thiy ndi dia — Bo Giao thong Van
tai” trén Bao Phap luat TP Hd Chi Minh cho biét trude khi tién hanh loat bai, anh phai 1ap ké
hoach chi tiét nhu mot phuong 4n tac chién, bao cdo day du cac tinh tiét sy viée v6i cip trén,
giri vao email tap thé 1anh dao. Tir d6, nhom lam viée s& 1én phuong an g phé hau xuit ban.
Mot diéu quan trong ma anh chia sé 1a sy déng thudn, ung ho va phéi hop cta cac can bd thude
mot sb co quan then chdt nhu Ban Ndi chinh trung wong, B Cong an, Vién Kiém sat Nhan
dan tdi cao... trong qué trinh giai quyét vu viéc va xr 1y nhitng ké tham nhiing.

Tai cudc thao luan nhém & TP Ho Chi Minh (ngay 27 thang 10 ndm 2019), nha bao nay di gioi
thiéu cc ban so dd, ké hoach “tac chién” trong mot s6 vu viéc gén day ma anh la nguoi lén Kké
hoach va truc tiép trién khai. Trong cac ban mo phdng “tran ddnh” nay, cac muyc tiéu, hudng di
duogc vé ra rat 16 rang, kém theo ké hoach thoi gian va d& xuét hd tro, phdi hop rat cu thé. Do
cling 1a kinh nghiém khi xtr Iy mdt vu viéc ciia mot cyu lanh dao Bao Nguoi Cao Tudi, theo

chia sé cua ong.

MUC 5 - Su tac dong cia cac bén lién quan

5.1. Céc yéu to anh huwdng dén hoat dong diéu tra ciia bao chi

Hoat dong diéu tra chdng tham nhiing cua béo chi chiu su tic dong ciia nhidu yéu té khach
quan va chu quan. Nha bdo co thé bi de doa, mua chudc, budc phai thoa hi€p, va cé to bao lai
trd thanh cong cu bao che cho tham nhiing.

Vi dy, khi xay ra vu cudng ché dat ¢ Tién Lang - Hai Phong va Vin Giang - Hung Yén (2012),
cac bao dia phuong cua tinh dua tin vé su viée rat khac so voi cac bdo ¢o tru s& & dia phuong
khac (chang han, quy két nguoi dan khang cy lai viéc cudng ché nhu t6i pham, trong khi bao
dia phuong khéc lai nhin nhan ho nhu nan nhan bi oan). Sau khi trung wong cé két luan thi cac
bao nay khong cai chinh va ciing khong c6 ai bi xir 1y ky luat. Mot sé co quan bao chi ky hop
ddng truyén thong véi cac tap doan kinh té. Khi tap doan kinh té c6 sai pham thi cac t& bao nay
gip lung tang hodc im ling, rat kho tham gia diéu tra chéng tham nhiing tai tap doan dbi tac.

Mot sb to bao luc dau hang hai tham gia diéu tra mot vu viéc cu thé, nhung sau d6 gép stc ép,
bi de doa va/hoic du dd, di san sang thda hi¢p, nhan nhuong. Mot s6 nha bao/co quan bao chi
d3 c6 hién tuong “sang ding, trua gip, chiéu g&”. Tir mot chu thé tham gia chdng tham nhiing,
tiéu cuc, mot s6 nha bao/co quan bao chi ty chuyén hoa thanh ké déng 16a véi tham nhiing,
tidu cuc. Truong ban Tuyén gido trung wong V5 Vian Thudng nhiéu lan phé phan va canh bao
vé tinh trang nay.



Khi ra soat loat bai diéu tra vé cong trinh 8B Lé Truc, nhém nghién ciru nhan thiy chinh to bao
phat hién vu viéc xay trai phép nay sau mot thoi gian lai dang bai co ¥ dé xuét giit nguyén hién
trang cong trinh, du trudc d6 chinh bao nay khang dinh cong trinh cao ting sai phép nay “nhom”
xudng Lang Bac 1a “khong thé chap nhan”® (21).

Theo chia sé cua cac nha bdo, cd nhiing truong hgp bdo chi im lang truéc mot vy tham nhiing
nghiém trong do tinh chét nhay cam, tinh vi va phtc tap cta van dé, nhu vu viée sai pham ¢
Khu d@6 thi méi Tha Thiém va vu Mobifone-AVG.

Mot nha bao timg phu trach Bao Sai gon Tiép thi ké khi ong cir phong vién di xac minh don
kéu ctru cia nguoi dan Thi Thiém, 1anh dao TP H6 Chi Minh di cho nguoi goi ong va thu
truong co quan chi quan (Trung tAm Xuc tién thwong mai TP H5 Chi Minh) 1én dé nhéc nhg,
quan tri¢t mang tinh de doa.

Con trong vu Mobifone-AVG, khong cé to bao nao viét bai diéu tra vu viée nay, ma chi phan
anh hoat dong cta cac co quan nha nude xt Iy vu viéc. Khi Thanh tra Chinh phu cong b két
luan thanh tra, mot s6 to bao da dang van ban phan bién/phan bac két luan thanh tra cua Bo
Thoéng tin va Truyén thong!”.

Dbi véi nhitng vu tham nhiing 16n 1ién quan dén cip cao hay cip trén ctia co quan béo chi, cc
nha béo chi c6 thé phat huy vai tro dau tranh chéng tham nhiing khi ¢6 sy hd tro, phdi hop, chi
dao va cung cap thong tin tir cac co quan chire ning ciia Pang va nha nudc.

5.2. Can thiép tir dong nghiép

Mot s6 nha bao diéu tra cho biét thudng cé su can thiép tir nhitng ngudi co thé luc va cac dong
nghiép vao cac dé tai dung t&i nhitng van dé 16n duoc coi 1a nhay cam. Muc d0 can thi¢p co
thé nhe nhang, lich su, nhung tdc dong 16n vi ho 1a nhiing ngudi cod thé luc va c6 anh huong
d6i v6i nha bao va tong bién tap.

Mot sé nit nha bao (Pai VTC, Béo Tién phong) cho biét dbi khi cac dong nghiép viét bai trén
mang xi hoi bt bé mot vai chi tiét nghiép vu, tham chi c6 nguoi viét sau khi xin xo khong
thanh. Trong vu Formosa va vu “Ganh ning qué nghéo”, cac nha bao dd bi nhiéu ngudi chi
trich, “ném d4” trén mang xa hoi. Theo mot nha bao Bado Nong nghié¢p Viét Nam, c6 nha bao
vira phan bac bai diéu tra ctia anh trén bao khéc, vira ding trén mang xa hoi.

Nhu vay, véi cac nha bao diéu tra, viéc chiu céc loai suc ép la chuyén pho bién. B¢ vuot qua
cac stc ép nay, ho phai gilr gin dugc su liém chinh. Néu nha bdo diéu tra khong gilt dugc su
liém chinh, ban than ho s€ bi tan cong ngugc va bi tra thu.

MUC 6 - Mang xa hoi va ky ning ing dung cong nghé ciia nha bao

6.1. Nha bao — cong dan trén mang xa hoi

Diéu dang ngac nhién 1a trong ca mudi tuyén bai ndi bat ma nhom nghién ctru tim hiéu thy
ndi 1én vai tro ngay cang cao ciia mang xa hoi ddi voi 3 trong 4 khau xuit ban bao chi diéu tra.

16 https://petrotimes.vn/ky-la-phao-dai-dom-xuong-lang-bac-323801.html
http://www.viet-studies.net/kinhte/BoTTTTPhanBacAVG_VnEx.pdf




Theo mdt nghién ciru nim 2015 do Trung tim truyén thong gido duc cong ddng (MEC) thuc
hién thi mang xa hoi facebook véi trén 62 tri¢u tai khoan hoat dong ¢ Viét Nam (sb licu
facebook cong bd thang 12/2019) 1a méi trudng thong tin hét st thuan loi ¢& moi cong dan co
thé dong vai tro 1a nha bao — cong dan, cung cép thong tin/bang chimg ban dau té céo tham
nhiing, tiéu cuc. Cac co quan nha nude ¢ Vi¢t Nam cling ngay cang quan tam, coi trong thong
tin trén mang xa hoi, ting cuong chu dong cung cap thong tin chinh thirc, dong thoi phan bac
cac thong tin sai sy that, xuyén tac trén mang xa hdi.

Khao sat hon 1.200 dai dién co quan nha nudc thude 15 tinh thanh phd & ca ba mién cho thy:
Ti 1é co quan nha nudc sin sang xir 1y thong tin trén mang xa hoi khé cao. Cy thé, c6 khoang
83,3% ngudi phat ngdn co quan nha nudc sin sang cho kiém tra, x4c minh thong tin trén mang
xa hoi; Khoang 77,9% nha bao, phong vién dugc hoi cling xac nhan co quan nha nudc san sang
cho kiém tra, x4c minh thong tin khi nha bao dua thong tin 1én mang x3 hoi.

Theo chia sé ciia mot nha bao, tinh ning livestream (truyén hinh truc tiép) ctia facebook da
gitip lan toa cac phong sy truyén hinh trong vu Formosa nam 2015. Mot nha béo khac & Bao
Lao dong Nghé An tiét 19, chinh nho sy “a0 diéu” cua mang xa hdi ma cac bai tho, ca, ho, ve
anh viét trén facebook lai co gia tri dua tin rat 16n khi vu Mobifone-AVG duoc hiéu nhu “vung
cAm” v&i bo chi & giai doan vu an chua dugc khéi td. Trude d6, viéc hanh hung céc nha bao
Pai VOV dang tac nghiép trong vu cudng ché ¢ Vin Giang nim 2012 ciing duoc dua 1én mang
x3 hoi Youtube, gy stc ép du luan, khién dai dién co quan nha nudc phai t6i gip xin 18i cac
nha bao va ky ludt ba ca nhan sai pham.

6.2. “Nguon tin, nha tr vin, s¢i diy két ndi”

Dung mang x3 hoi dé lan toa bai viét, trang bao gid ddy con 13 nghia vu ciia phong vién theo
yéu cdu cua toa soan. Nhiéu nha bao coi mang xa hoi 1a ngudn cung cip thong tin ban dau, va
1a nha tu van goi y phuong hudng tim kiém thong tin va diéu tra vu viéc.

Tra 10i nhém nghién ciru, bac si - facebooker Tran Song Hao cho biét, khi méi xay ra vu ca
chét (thang 4/2015) bang nhiéu thong tin thu thap dwoc anh da ¢ can cir khang dinh Formosa
1a thit pham, dui co quan nha nudc cho rang (c6 thé) do tao nd hoa (!). Nhung khi gt di t6i 3
toa soan, bai viét ciia anh khong dugc co quan bao chi ndo dang tai nén budc 10ng anh phai
cong bd thong tin trén mang xa hoi. Bai viét co cac dir liéu goi y dé du luan hudng vé vai trd
ctia cong ty Formosa va sau gan mot thang, cong ty ndy budc phai chi ddu nhan 15i va chip
nhan dén bu cho nguoi dan bi thiét hai.

Theo tac gia chinh loat bai “Quy den & Cuc Pudng thily ndi dia” trén Bao Phap luat TP H Chi
Minh, ngudn tin ban dau véi hai to viét tay ghi chép cac khoan chi héi 16 & Cuc Puong thuy
ndi dia — BJ Giao thong Van tai, dugc guri qua facebook da gitp anh rat nhiéu trong viéc phanh
phui tiéu cuc ¢ co quan nay. Pang ndi 13 tan dung tinh ning “tao nhém” trén facebook, nhiéu
group bo chi di ra doi va trd thanh noi két ndi, trao d6i nghiép vy, thim chi thanh noi bau
chon va trao ting cac giai thudng bao chi danh cho cac tic phdm diéu tra xuét sic, ma dién
hinh 1a Giai Vanh Khuyén cua Dién dan Nha bao tré. Chinh nho sy biu chon va trao gidi nay,
cac tac phém béo chi diéu tra mot 1an nita duoc lan toa.



Trong s6 hon 500 nha bao duge hoi “Khi bai bao chéng tham nhiing, tiéu cuc bi tong bién tap
khong cho dang vi stc ép tur bén ngoai, phong vién lam gi?” thi c6 14,7% nha bao tra 101 s€
dang trén mang xa hoi co ki tén, 12,9% noi dang trén cac tai khoan 4n danh.



Phin IV —- KET LUAN VA KHUYEN NGHI

T cac phat hién & phan trén, nhom nghién ctru dé xuat:

1. Poi véi cac co quan nha nuée

1.1. Sira d6i Luit Bso chi 2016

Sau 3 nam trién khai thuc hién Luat Bao chi 2016, mic du dat dugc nhiing thanh tyu quan
trong, song thuc té van con nhiéu tdn tai, bat cap.

Vi vay, can thiét phai stra ddi toan dién Luat Bao chi 2016 va Nghi dinh 09 nham khic phuc
nhitng ton tai, bit cap, bao dam tdt hon quyén tiép can thong tin ciia bao chi. Diéu nay ciing
phil hop véi chii truong ctia B Thong tin va Truyén thong tai hdi nghi so két 3 nam thi hanh
Luat Bao chi 2016, t6 chirc ngay 3/12/2019 & Ha Noi.

Mot noi dung quan trong can sira doi 1a mo rong pham vi cac ddi tuong phai thuc hién trach
nhiém phat ngén va cung cip thong tin cho bao chi. Luat can quy dinh trach nhiém phat ngon
va cung cap thong tin ciia cac co quan td chirc khac trong hé thdng chinh tri, nhu cac co quan,
td chirc cua bang, cac doan thé x3 hoi, truong hoc, bénh vién, cdc doanh nghi¢p nha nude, cac
doanh nghiép tu nhan sir dung ngudn ngan sach 16n tir nha nude hodc cac to chirc tur nhan thyc
hién nhiém vu cong. Mat khac, phat ngdn va cung cép thong tin cho béo chi cling 1a nhu cau
cuia cac co quan td churc Dang, t6 chue chinh trj x3 hoi, doanh nghiép, xuét phat tir yéu cau hoat
dong truyén thong va loi ich ctia cac co quan, to chirc nay chir khong phai chi 1a nhu ciu cua
nha béo.

Luat cin c¢6 huéng dan cu thé vé& quy trinh, thu tuc tiép nhan va giai quyét yéu cau cung cap
thong tin cua bdo chi ddi voi cac co quan, td chuc, don vi; yéu cAu céc co quan, td chure, don
vi bd tri can bo ddu mbi dé thyc hién viée tiép nhan va giai quyét yéu cau cung cip thong tin
cua bao chi.

Luat ciing can bd sung quy dinh vé quyén tiép can thong tin ctia cic phong vién hoat dong
nghiép vu dudi 2 nam, chua du diéu kién dé cép thé nha bao.

Luat can giai thich rd hon céc khai ni¢m va quy dinh chua that sy rd rang, con gy hiéu nhﬁm,
tranh cdi, nhu quy dinh vé ngudi phat ngdén duoc iy quyén, nhitng théng tin nao dugc coi la
thudc danh muc bi mat nha nudc, thé nio 1a bi mat thudc nguyén tic va quy dinh ciia Pang, thé
nao 13 bi mat cong tac, nhitng tai liéu nao phai cung cip cho bao chi, nhitng cudc hop nio cua
co quan nha nude bao chi c6 thé tham du...

Khuyén nghi thanh 1ap co ché khiéu nai, giai quyét tranh chép vé tiép cin thong tin

Theo luat phap qudc té, nguoi dan c6 quyén tiép can véi mot co quan ra quyét dinh khac ngoai
co quan nha nude duge yéu cau cung cip thong tin khi yéu ciu nay bi tir chdi hodc c6 kha ning
xdy ra hanh vi vi pham phap luat.

Co che khiéu nai, t0 cdo thuong gom 3 cap dg: vdi co quan ¢ trach nhiém cung cap thong tin,
co quan hanh chinh dgc 1ap va cudi cung 1a toa an.



Viéc khiéu nai, tb cdo véi chinh co quan nha nudc ban dau tir chdi yéu cau cung cp thong tin
gilip cac co quan nha nude giai quyét vin dé kip thoi, nhanh chong trong pham vi ndi bo. Véi
co ché nay, nha bao bi tir chdi cung cép thong tin c6 thé khiéu nai 16n co quan cip trén cua co
quan d6, phan 4nh véi Ban Tuyén gido, Bo Thong tin va Truyén théng, S Thong tin va Truyén
thong dé can thiép, don déc ngudi phat ngon thyc hién trach nhiém cung cp thong tin cho bao
chi.

Co ché giai quyét tranh chip thong qua toa 4n 1a quan trong nhat vi tda 4n c6 quyén phan xir
cac van dé phuc tap. Tuy nhién, viéc dua tranh chap ra toa 4n thudng mat nhiéu cong sirc, thoi
gian va kinh phi v&i nhimg trinh tu thu tuc phuc tap. Trén thyc té, c6 rét it truong hop bao chi
kién 1én toa an vé tranh chap trong viéc cung cp thong tin.

Kinh nghiém c4c nude cho thiy phuong thirc giai quyét khiéu nai thong qua mét co quan giam
sat doc lap 1a can thiét, giap thuc hién quyén khiéu nai nhanh chéng véi chi phi thip. Vai trd
clia co quan giam sat doc 1ap nay dic biét quan trong trong viéc dién giai cac trudng hop ngoai
1¢ dbi voi quyén tiép cap thong tin, do tinh chat phirc tap va nhay cam cta ngoai 18 trong hé
thong phap luat. Nam 2015, trung tam MEC d d& xuat co ché trong tai dé phan xir tranh chap
vé quyén tiép c4n thong tin'S,

1.2.  Thuec hi¢n tét trach nhiém phat ngon va cung cap thong tin cho bio chi, bio dim
quyén tiép cin thong tin ciia bio chi

Dé timg co quan nha nudc lam tét trach nhiém phat ngdn va cung cép thong tin cho béo chi,
ngudi dimg diu co quan nha nudc can duoc tip huin dé co nhan thirc day du vé trach nhiém
ctia minh trong viéc t6 chirc thuc hién cong tac phat ngdn va cung cip thong tin cho béo chi.
Trén thuc té, do chua hiéu rd quy dinh ciia Nghi dinh 09, nhiéu nguoi ding dau co quan nha
nude di khong tham gia cac 16p tap huén cong tic phat ngdn va cung cip thong tin cho béo chi
ma thudng giao nhiém vu va khoan tring cho mét can bd cip phé hodc chanh vin phong lo
viéc nay. Nguoi ding dau co quan nha nude can phin cong can bd tham muu gitp viée cong
tac phat ngon va cung cip thong tin cho bao chi, to chirc xay dung quy trinh thuc hién phat
ngon va cung cap thong tin cho bao chi, to chirc tap huan ky ning cho doi ngii can by tham
muu gitp viéc cong tac phat ngdn va cung cp thong tin cho bao chi.

Téng cuong cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh theo quy dinh cia Luat phong,
chéng tham nhiing. Chii d6ng cung cip thong tin theo quy dinh cia phap luat, nhit 1 Luat Tiép
can thong tin. Ban hanh Quy ché cung cap thong tin va Danh muc céc loai thong tin can phai
cung cép theo quy dinh cta Luat Tiép can thong tin.

2. Poi véi cac co quan bao chi va nha bio

Céc co quan bao chi can té chirc 10p tp huan cho cac nha bao, phong vién vé quyén tiép can
thong tin phuc vu hoat dong diéu tra chong tham nhiing. Trong d6 cha y kién thic phap lut vé
quyén tiép can thong tin, vé quy trinh va thii tyc tiép can thong tin, vé k¥ ning thic day thuc
hién quyén tiép can thong tin.

Céc co quan bao chi va nha béo can coi trong viée giam sat, thuc ddy co quan nha nude thyuc
hién cong khai, minh bach thong tin va trach nhiém giai trinh theo quy dinh cua phap luat;

18 http://mec.org.vn/Images/Uploaded/Share/2015/02/24/Kien-nghi-ve-cac-nghi-dinh-xu-phat-bao-chi.PDF




chéng hanh vi lam dung diu mét dé bung bit théng tin. Nam 2015, MEC da dé xuat bo cong
cu va quy trinh nha bao diéu tra'®.

Hoi nha bao Viét Nam, cac trudng dao tao bao chi can td chuc cac 16p tap huin, bdi dudng
nghiép vu cho cc nha béo, phong vién vé quyén tiép can thong tin, kién thirc phap 1y va quy
dinh dao dirc nghé nghiép ddi v6i nha bao diéu tra.

Co quan béo chi, cac truong dai hoc, co s¢ dao tao bao chi, B§ TTTT, td chie x4 hoi cn chu
dong t6 chire tap huin, bdi dudng nghiép vu diéu tra cho cac nha bao theo linh vyc va dia ban
minh quan ly.

3. Poi v6i cong chiing va cac to chire xa hoi

Mot ngudn tin quan trong d6i v6i cac nha bao hoat dong diéu tra chéng tham nhiing 1a tir “nha
bao cong din” va cac to chirc xa hoi. Trong mdi truong mang xa hoi hién nay, ngay cang c6
nhiéu “nha bao cong dan” hoat dong tich cuc, cung cap nhanh chéng, kip thoi thong tin vé cac
hanh vi tham nhiing, tiéu cuc. Ho 1a luc lwong hung hau, tiép sirc cho cac nha bao trong hoat
dong diéu tra chong tham nhiing.

Dé phat huy vai tro cta doi ngii “nha bao coéng dan” nay, cac to chirc xa hoi can dong vién,
khuyén khich va huéng dan cic thanh vién ctia minh tham gia phat hién, cung cip thong tin,
bang chimg vé cac hanh vi tham nhiing. Cac t6 chirc nay ciing nén t6 chirc cc 16p tap huan vé
quyén tiép can thong tin theo Luét Tiép can thong tin dé cac “nha bao cong dan” phat huy hiéu
qua vai trd cia minh trong viéc giam sat co quan nha nuée, dau tranh chéng tham nhiing, tiéu
cuc.

Luat Tiép can thong tin 13 cong cu phap 1y hét sirc quan trong bao dam quyén duogc biét cua
ngudi dan, 1a quyén quan trong bac nhat trong cac quyén con ngudi, nhung cho dén nay, da sb
ngudi dan Viét Nam van chua biét rd quyén tiép can thong tin ctia minh theo quy dinh cua phap
luat. Nhiéu nguoi dan ciing chua biét 13 minh c6 quyén yéu ciu co quan nha nude phai cung
cap nhitng thong tin quan trong, thiét thuc theo quy dinh ctia Luat Tiép can thong tin.

Khi nguoi dan nhan thic duoc quyén duoc biét cia minh theo quy dinh cta phap luat, ho s€
c6 thé theo ddi, giam sat, thuc day viéc thyc hién trach nhiém cung cip thong tin, cong khai
minh bach thong tin cua co quan nha nudc.

Trong bdi canh truyén théng xi hoi dang phat trién manh mé nhu hién nay, ngudi dan hoan
toan c6 thé tham gia theo ddi, giam sat, thuc day viéc cung cip thong tin, cong khai, minh bach
thong tin ctiia co quan nha nudc mdt cach dé dang, thuén tién va hi€u qua.

19 http://www.mec.org.vn/vi/bao-chitruyen-thong/iso-bao-chicong-cu-hieu-qua-ho-tro-toa-soan-tiep-nhan-va-xu-
ly-y-kien-ban-doc/20160316035414211p3c20.htm




Phan V - PHU LUC

Phu luc 1: Danh sach cac vu viéc lam dé tai nghién ciru

1. Vu 4n “Hau PMU18”

Khoang thoi gian

2009

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Trong vu 4n hinh sy d¢anh bac va quan 1y kinh té x4y ra tai Ban Quan Iy
du 4n giao thong s 18 (PMU18), bao chi ding nhiéu thong tin lién quan
dén nhiéu can bo cip cao trong qua trinh diéu tra, sau do ra toa khong
chimg minh duge. B6 Cong an da khoi t6 bt giam 2 nha bao ctia bao
Thanh nién va Tudi tré, triéu tip 40 phong vién & cac co quan bao chi
khac dé 1am rd ngudn thong tin cac bao dung dé viét bai. Két qua:
Trudng, phé ban chuyén an va 2 nha bao Nguyén Viét Chién, Nguyén
Van Hai bi két an to giam v t01 “16 bi mat cong tac”.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha béo Nguyén Viét Chién (Bao Thanh Nién) va Nguyén Vin Hai (Bo
Tubi Tré).

Phuong phap nghién ctru: Nghién ctru tai ban

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Nha béo ghi chép lai 161 ké cta diéu tra vién, 1anh dao Cuc Canh sat hinh
su vé nhitng viéc ho tién hanh trong ngay va dwa thang 1én bao chi tiét cac
101 khai, chi tiét cac nhan vét bj triéu tdp ma khong qua khau kiém chung.

Kho khan, thach thirc
chinh

Céc 101 khai, ndi dung lam vi¢c gitra diéu tra vién va duong su chi la
thong tin ban dau. Nhiéu ndi dung lién quan dén nhiéu ngudi & nhiéu
ving khac nhau va trong khoang thoi gian khac nhau, rat kho xac dinh sy
that mot cach nhanh chong.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

An ti d6i v6i hai nha béo 13 bai hoc dat gia vé viéc ldy thong tin chua
kiém ching dé dang bao, nhét 1 nhirng thong tin lién quan dén quyén va
loi ich hop phap cua bén thir ba. Ngoai ra 1a kinh nghiém quy bau vé viéc
nam rd danh muc tai liéu mat cta cac nganh khéc nhau dé tu bao vé minh
an toan.

2. Vu cuong ché dit tai Vin Giang — Hung Yén

Khoang thoi gian

2012

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Thang 4/2012, trong vu cudng ché thu hdi dit dé xay khu d6 thi Eco Park
tai Van Giang - Hung Yén, B§ Cong an va Cong an tinh Hung Yén da
diéu dong trén 1.000 canh sat, an ninh dan phong. Phong vién VOV ding
ngoai khu vuc cudng ché dé theo ddi, dua tin da bi danh, troi va dua vé
tru s¢. Dai bao nudc ngoai dua tin vé video hanh hung nha bao, nhung
tinh Hung Yén van béo cdo sai sy that voi Chinh phu 13 “video cit ghép”.
Sau do, bao chi trong nude dua tin thi Cong an mdi nhan sai va xu Iy hanh
chinh nhom 3 dan phong, mdi ngudi 500.000 dong.




C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha bao Nguyén Ngoc Nam, nha bao Han Phi Long, Pai VOV.
Ra soét tai ban va qua cac bai bao “ngugc dong” cua Phap Luat TP HCM
va video clip.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau cia
nha bao

Tur céc clip hanh hung nha b4o do ngudi dan quay va dua 1én Youtube.
BBC va céac dai bao nudc ngoai dang tai, bao chi trong nudc tiép can khi
hop truc tuyén giita Chinh phu va céc tinh va nhan thong tin sai.

Béo Phap Luat TP HCM di phong van ngudi dan mat dat va phong van
chuyén gia cho thiy khi thu hdi dat vi muyc tiéu kinh té thi doanh nghiép
lam chu dau tu cAn thuong luong véi ngudi dan vé gia dén bu. Viée dua
luc lugng 16n cong an vao cudng ché 1a khong dung.

Kho khan, thach thirc
chinh

Viée su dung lyc luong cong an dong ddo, sur dung vii lyc de doa viée tac
nghiép cua béo chi, nhit 1a c6 “tin don” du an lién quan dén con gai ctia
mot 1anh dao cép cao khién bao chi “thtic thu”.

Bén canh do, c6 hién tugng don thu cia nguoi dan mat dat gui dén bao
chi ting dot bién, tir nhidu dia phuong khac nhau nén su quan tim bi pha
loang.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Bai hoc 16n vé viéc phan loai don thu, quan tdm dén viée dung hoa lgi ich
gifta cac bén: doanh nghiép — nha nudc — ngudi mét dat dé co ké hoach
dua tin phu hop.

Khi quyét dinh dua tin can xéac dinh 1o nhiing rui ro (nhu dé& bi de doa,
hanh hung) dé tir d6 c6 ké hoach thu thap diy du thong tin ma van an
toan.

3. Vu cudng ché dat tai Tién Lang — Hai Phong

Khoang thoi gian

2011 -2012

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Dau nam 2012, chinh quyén huyén Tién Lang, TP Hai Phong ra quan thu
héi dAm nudi tdm cua 6ng Poan Vin Vuon & khu vue Cong Roc dé giao
cho chu thdu khéc khai thac. Gia dinh 6ng Poan Vin Vuon di sir dung vii
khi tho so chdng lai, gdy thuong tich cho nhiéu can bd cudng ché, sau d6
lan trén va bi bat. Dai, bao dia phuong mé ta anh em 6ng Vuon nhu nhiing
tén xa hoi den dﬁy manh dong, lidu mang.

Béo Phap Luat TP HCM, Thanh Nién, VTC News va nhiéu bao khac ngoai
viéc dua tin vé cudc dau khong can stic con dua vé vu kién cua ong Vuon
v6i chinh quyén Tién Lang tai toa an, sau d6 chinh quyén van c¢6 thu hoi.
Két ludn ciia Thu tudng sau d6 cho thdy Hai Phong sai hoan toan.

C4 nhan/td chirc dwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha bao D6 Huy Hoang (Phap Luat TP HCM), Nha bao Pham Hai Sam
(B4o Thanh Nién), Nha bao Vii Minh Khang (VTC News) va mot s6 bao
khac.

Ra sodt tai ban céc bai bao cuia Phap Luat TP HCM, Thanh Nién, VTC
News; tham khdo nghién ctru “Thuan 1¢i va khé khan cua béo chi dua tin
tham nhiing & cip tinh” — DFID 2012.




Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Nha bao ldy tin chinh thirc tir chinh quyén huyén Tién Lang; dong thoi tim
hiéu thong tin tir hang x6m, Hiép hoi Nudi tom huyén Tién Lang va TAND
TP Hai Phong. Nha béo ciing phong vin dai dién gia dinh éng Vuon.

Kho khan, thach thirc
chinh

Thoéng tin chinh thirc tir chinh quyén huyén Tién Lang va cong an TP Hai
Phong khong chinh xac, khong dang ban chét.

Nha thau rap rinh dam tom cua ong Vuon thué xa hdi den ngan chan hoat
dong bao chi, ban tin de doa nha bao, bt tay vdi chinh quyén huyén quyét
liy bang duoc ddm tom.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Nha béo viét bai khong nén chi dya vao mot ngudn tin duy nht tir chinh
quyén, du & cap nao. Piéu cin thiét 1a phai diéu tra, xdc minh tir nhiéu
ngudn, nhat 1a nhitng ngudn tin c6 quyén va loi ich lién quan.

DPé dbi pho voi sy de doa, ngan chéan, cAn hoat dong theo nhom, c6 su chia
sé va ho trg 1an nhau. Mt khac, sur dung chinh kénh béo chi dé sir dung strc
manh cong khai, minh bach gay ap luc tré lai.

4. Vu Chii tich UBND tinh Ha Giang Nguyén Truwong Té; vu tai san Phé Tong TTCP
Ngé Vin Khanh, Téng TTCP Tran Vin Truyén.

Khoang thoi gian

2013 -2016

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Qua cic béo céo va don thu phan anh cho thay tinh Ha Giang tro thanh “dai
cong truong” no ngdp dau nhung toan chi dinh thau. Trong khi d6, c6 hién
tugng quan chirc 1anh dao tinh an choi sa doa, mua dam ca ni sinh trung
hoc. Canh an choi ndy con dugc quay phim, chup hinh dua Ién mang.

Mot sb 1anh dao va cuu lanh dao Thanh tra Chinh phu (TTCP) khong kinh
doanh nhung lai ¢6 nhiéu tai san 1 nha dat gia tri 1on, c6 lwong 16n ¢ phiéu
ngan hang va ngoai t¢.

B4o Ngudi Cao Tudi ding nhiéu ky vé cac ddu hiéu trén. Sau d6 Uy ban
Kiém tra trung wong tién hanh xac minh, két luan va cong bd ky luat nhiéu
c4 nhan lién quan. Co quan Céng an ciing khéi té vu 4n mua dam nguoi
chua thanh nién va két an cac dbi tugng lién quan.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha bao Kim Qudc Hoa, nguyén Tong bién tap; Nha bao Hoang Linh,
phong vién Bao Nguoi Cao Tudi.

Phong van tryc tiép hai nha bao vé cac ndi dung lién quan; tham khao cac
bai viét di in trén bdo va trén sach (hdi ky).

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Tir thong tin “ri tai” clia cac can bd cap cao trong hé thdng, cong voi don
thu t6 giac kem hd so gui dén toa soan, tham chi tan tay Téng bién tap.

Hb so du tin cay ding bao, nhung budc phai cin nhic cac yéu td lién quan
dén bi mat doi tu, bi mat nha nudc, thuan phong my tuc.

Kho khan, thach thirc
chinh

Thoéng tin twong dbi ddy du, nhung s6 it thiéu, kho kiém chung trong thoi
gian ngin do lién quan dén nhiéu nguoi, & nhidu dia ban khac nhau.
Thong tin ndm gitra ranh gii bao vé bi mat va cong bd cong khai, nha bao
rat d& bi quy trach nhiém khi céng bd, du dir liéu ding sy that.




Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Khi da xac dinh la cac “tran danh 16n” téa bao wu tién cac nguén luc (thoi
gian, con nguoi, kinh phi) dé tién hanh x4c minh tir nhiéu hudng.

Vi céac thong tin “nhay cam”, c6 thé lién quan dén bi mat, can co cach thirc
“rira mat” bang cach gip chinh duong su hodc cap phuc trach truc tiép dé
c6 thong tin chinh thong ding tai.

5. Vu thu hdi dat xAy Khu d thi méi Thi Thiém — TP HCM

Khoang thoi gian

2000 —-2019

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

TP HCM c6 chu truong phat trién vuon sang phia bén kia song Sai Gon
(ban ddo Tha Thi€m), tao nén mot khu do6 thi moi kiéu mau, van minh.
Trong qué trinh thyc thi, cap lanh dao TP nhiéu lan diéu chinh quy hoach
duogc duyét, thu hdi dit ctia nhiéu ho dan khong thudc quy hoach; st dung
lang phi va c6 ddu hiéu tham nhiing ngan sach nha nudc chi cho ha ting va
giai phong mit bang.

Sudt qua trinh didu chinh quy hoach, thu hoi va dén bu dat, xay dung ha
tﬁng, bao chi TP HCM hoan toan im lang du dan kéu oan rat nhiéu; chi dua
tin & giai doan cong bd chi trwong. Chi khi Thanh tra Chinh phu cong bd
nhiéu sai pham ¢ hau hét cac khau thi bdo chi méi dua tin.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha bao Pang Tam Chanh, nguyén truéng ban Chinh tri - X4 hoi, Bao Tudi
Tré; Nha bao Nam Dong, nguyén Tong bién tip Bio Phap Luat TP HCM.
Phong van tryc tiép hai nha bao; ra soat két luan cua TTCP.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Nha bao Tam Chénh 12 phong vién dau tién dwa tin vé chi truong quy hoach
Thu Thiém, thim chi con dé xuét in ban d6 va thong tin quy hoach trién
1am & Nha vin hoa Thanh Nién. Sau ndy sang bao Sai Gon Tiép Thi (SGTT)
c6 1an ong ctr dén 6 phong vién di xac minh don thu kéu ctru ciia ngudi dan
Tha Thiém.

B4o Phap Luat TP HCM la to bao thudng xuyén di sdu vao van dé nha dét
va khiéu kién trong linh vuc nay. Toa bao ciing nhan kha nhiéu don thu cua
dan va thudng xuyén tiép can lanh dao thanh phd.

Tuy nhién, ca 3 co quan bao chi nay gan nhu khong c6 thong tin trude khi
Thanh tra Chinh pha két luan.

Kho khan, thach thirc
chinh

Sai pham xut phat tir ldnh dao TP khién bao chi dudi quyén e ngai, khong
dam dua tin, tham chi do duogc dinh hudng 1a “tng ho phat trién” nén budc
phai bo qua kéu ctru cua ngudi dan.

Ong Tam Chanh c6 lan cir 6 phong vién di xac minh dé tai Thu Thiém,
ngay lap tirc ong va 6ng Truong Trong Nghia (Giam dbc Trung tim Xuc
tién Pau tu TP HCM) bi goi 1én UBND TP “in ming” vi “t6i” dinh can tré
su phat trién cua TP.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Bai hoc it ra 13 cn phai c6 cach dwa tin vu viée khi lién quan dén cip trén
tryc tiép. Néu st dung nhuan nhuyén ca hai kénh: bao chi chinh thong va
mang x4 hi thi ¢6 thé tim ra cach dua tin phu hop.




Bén canh d6, quan diém vé phat trién can duoc hiéu rd hon vé ban chét, do
1a nguyén tic phat trién nhung “khong ai bi bo lai phia sau” (phat trién bén
viing).

6. Vu Formosa xa thai 1am chét c4 & 4 tinh ven bién mién Trung

Khoang thoi gian

2015 -2016

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Thang 4/2015 hang trim tan ca chét dat vao b bién 4 tinh mién Trung. Ban
dau chinh quyén va Bo Tai nguyén méi truong dua ra nghi vin “tao nd hoa”
— tte thay triéu d6 dé giai thich cho 1y do ca chét.

Trén mang xa hoi bat dau xuét hién nghi van Formosa la thu pham, bao chi
khui ra duong dng thai ngdm cta nha may nay chén thd xudng day bién
thai ra hoa chit cuc doc.

Sau khi Chinh phii cong b sy that, Formosa phai chdp nhan boi thuong
500 tri¢u USD cho ngudi dan 4 tinh mién Trung bi thiét hai.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Phong van qua email v6i Facebooker — bac si Tran Song Hao, ngudi dau
tién cong bd trén mang xa hoi nghi vin vé Formosa; Phong van tryc tiép
Nha bao Bui Lan Anh, Kénh VTC 14, ngudi t6 chirc 1an bién quay phim dé
“myc s6 thi” duong ong thai ngdm ciia Formosa tho xudng bién.

Ra soat cac bai bao dua tin vé vu viéc.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Thong tin ¢4 chét duoc dua ra rt khung khiép trén mang xa hoi v6i nhiéu
gia thuyét. Chinh quyén va Bo Tai nguyén Moi truong (TNMT) dua ra
thong tin khong chinh xéc.

Facebooker duya vao chuyén mon cuia minh, cong véi viéc phan tich dir li¢u
anh vé tinh, dit liéu bao chi va cac bao céo khoa hoc vé& méi truong dé tir
d6 dan dat d¢én nghi van Formosa la tht pham.

Nha bao dya vao phan anh cua ngu dan va thg 1an gé‘m khu vuc xa thai,
quyét dinh trang bi may quay dudi nudc dé ghi hinh 1iy bang chung, két
hop véi phong van nhéan ching lién quan.

Kho khan, thach thirc
chinh

Tin gid (fake news) vé ly do gy chét ca gay hoang mang cho ngu dan, cong
v6i ap lyc tir chinh quyén dia phuong va mét sé co quan quan 1y, chi dao,
theo doi bao chi.

Doi ngli du luan vién dia phuong hoat dong rat tich cuc, phan bac lai céac
bai diéu tra, phanh phui sy that.

Linh vuc chuyén mon kha sau (hda chit, moi truong, dai duong va luyén
kim) doi hoi kién thirc va sy hiéu biét.

Su né tranh, bung bit thong tin trudc béo chi.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Duya vao nhan ching li€n quan nhu ngu dan, chuyén gia, nha khoa hoc, cac
bao céo nghién ctru vé cac linh vuc hoa chit, moi truong, dai duong va
luyén kim.

Su diing cam, quyét liét di dén cung su that va bao v¢ n6 khi da co dﬁy du
niém tin.

Su tin tudng, hop tac trong ndi bo.




7. Vu diu thau thudc tai S&' Y té Pik Lik

Khoang thoi gian

2015 -2019

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Tir hién twong thiéu thudc sau ddu thiu, nha bao (Tién Phong tai Tay
Nguyén) di tim hiéu phat hién trong viéc dau thau thudc do S6 Y té t6 chirc
c6 viéc danh trao chung loai, sai tiéu chudn chit lugng ma S6'Y té bo qua.
B4o Tién Phong dang lién tuc tuc hon 40 bai vé vu diu thau ky la nay va
cac sai pham lién quan xay ra tai S¢' Y t&. Mai téi ngay 1/3/2019 Co quan
Canh sat Diéu tra Cong an tinh Dk Lik mai khai t6 vy an dé diéu tra.
Sau nay Ban chi dao trung wong vé PCTN di quyét dinh ra soat tat ca cac
S6'Y té vé dau thau thude, dong thoi chi dao xir 1y sai pham & Cuc Quan ly
Duogc.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Nha bao Hoang Thién Nga, Truéng ban dai dién Tay Nguyén Béo Tién
Phong, tac gia chinh cua loat bai kéo dai tir 2015-2019.
Ra soat loat bai dang trén bao va phan tng tir mang xa hoi.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Qua dudng ddy néng & Ban dai dién Tay Nguyén Béo Tién Phong, bénh
nhan phan anh vé hién tuong thiéu thudc. Xac minh & nhiéu nha thude bénh
vién théy ¢6 hién tugng do, cong voi tham van y kién chuyén gia, tim hiéu
van ban cua BO Y té, nha bao phat hién thu doan kéo dai nhiéu ndm 6 S6'Y
té 1a danh trao ching loai thudc sau dau thdu nham giam chi phi, nang gia
thudc dé an chénh 1éch. Nha bao da phong vAn nhiéu bén, tan dung tbi da
kénh thu thap thong tin chinh thdng tai cudc hop giao ban hang thang tai
UBND tinh do S¢ Théng tin va Truyén thong t6 chic.

Kho khan, thach thirc
chinh

Sy né tranh cung cip thong tin tir dia phuong dén B6 Y té (Cuc Quan ly
Dugc). Sy mua chudc, xin x6 cua dbi tuong lién quan.

Nick 4o nidc danh va su can du cuia mot luat su lién tuc boi nho, vu khéng
tac gia bai viét trén mang x4 hoi va gui cac cap quan 1y, chi dao béo chi.
Dia ban va quy mo sy viéc ban dau khong 16n, it sy quan tam cua du luan
rong rai khién dia phuong coi thuong, khong rao riét xu Iy vu viéc. Mat
khéc, day 1a linh vyc dé xay ra hién tugng héi 16, mua chudc, khién bao
phan anh dung khong thé chdi cai, nhung lanh dao cac cip van bung bit,
bao che can bo sai pham dén cung,

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

T4n dung t6i da cudc hop giao ban bio chi hang thang tai dia phuong dé
thu thap thong tin va thic ddy diéu tra, giai quyét vu viéc.

Giai trinh nghiém tuc, tir d6 tao két ndi véi cac co quan c6 trach nhiém ung
ho va tao diéu kién phanh phui sy viéc.

Quyét liét deo bam, giit minh trong sach dé khong c6 diém yéu, khién ddi
phuong khong thé tin cong.

St dung mang x hoi dé lan toa cac bai viét va tim kiém dong minh hd trg.




8. Vu lam thu & Ha Tinh, Loat “Gédnh nidng qué nghéo”

Khoang thoi gian

2016

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Tir thong tin phan anh & qué nha nguoi dan nhiéu x4 phai gdng minh déng
gdp nhiéu khoan thu, Bao Nong nghiép Viét Nam dang 5 ky lién tiép “Géanh
nang qué nghéo”.

Sau d6 bao ban, nick 4o trén mang va dia phuong phan tng dir doi, bt bé
mot vai chi tiét 1t vit dé yéu cau cai chinh. Cuc Bao chi da to chtrc dbi chét
va d4 san sang cho viéc xir 1y béo.

Vin phong Chinh phu ra théng bao truyén dat ¥ kién ciia Thu tudng giao
UBND tinh xtr Iy va ngung lam thu. Loat bai sau do dugc gidi cao trong
Giai Bao chi quic gia.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Phong vén truc tiép Nha bao Nguyén Vin Hung, Truéng VP dai dién Bao
Nong nghiép Viét Nam tai Nghé An, mdt trong hai tac gia chinh.
Ra soat thong qua cac bai bao va phan ung trén mang xa hdi.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Tir cau chuyén phan 4nh tinh trang lam thu & qué, nha bao da viét thu cho
Bi thu Tinh ty dé hoi va duoc cung cp nhiéu cin ctr dé xac dinh do 1a thu
khong ding. Sau d6 du di dé nghi nhung cap huyén, x3 van cb tinh thu, nha
bao di vé dija phuong thu thap ¥ kién ngudi dan va cac tai lidu lién quan
viét loat bai phan anh. Mot mit dua thong tin 1én cap cao nhat 1a Chinh phu,
Bo Tai chinh dé thuc day xir ly. Mat khac, tiép tuc dua thong tin 1én mit
bdo va ddu tranh truc tiép vdi lanh dao dia phuong.

Kho khan, thach thirc
chinh

Chinh quyén cip huyén, xa da tién hanh thu sai quy dinh tir 1au, khong
mudn tir bd mot ngudn loi nén quyét tim phan tmg dén ciing, bat bé vai chi
tiét 14t vat cdt dé phi nhan ca loat bai.

Huy dong “du ludn vién” va nha bao ddng huong viét phan bac loat bai.
Guri don thu 1én Cyc Béo chi va Thanh tra Bo TT&TT dé gay ép luc.

Kinh nghiém, ky nang
xur ly cia bao chi

Thu théap ¥ kién nguoi dan va dit liéu & nhiéu xa dé dam bao tinh toan dién.
Gui thu, goi dién va cung cép tai liéu cho 1anh dao Chinh phu va lanh dao
tinh dé vira tim sy déng thuén, vira thic déy viéc xu 1y.

Str dung triét dé cac kénh mang xa hoi co kiém soat (Dién dan Nha bao tre)
dé phan bac lai cac thong tin boi nho.

Kién dinh myc tiéu cta loat bai: ngimg lam thu nén cac hanh dong déu tap
trung hudng dén muc tiéu.

9. Vu Quy den & Cuc Dudng thiy nfi dia — B Giao thong van tii

Khoang thoi gian

2017 -2019

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Cuc Duong thuy ndi dia, bo Giao thong Van tai (GTVT) la co quan quan
1y nha nudc, chiu trach nhi¢m vé nhiéu 201 thau lién quan dén viéc nao vét,
xay dung, duy tu, bao dudng... cac cang va tuyén duong thuy ndi dia.




C6 mot “luat bat thanh van” 1a cac nha thiu mudn tham gia phai “chung
chi” mét ty 1& nhat dinh cho Cuc va khoan tién nay dugc giir lai, chia chac
cho can bo trong Cyc va “ddi ngoai” cip trén.

B4o Phap Luat TP HCM day cong kham pha vu viéc. Sau khi bao ding, Bo
Cong an khoi t6 diéu tra, hién chudn bi xét xir vu an “Lap quy trai phép”,
dong thoi B6 GTVT cho thdi chirc cyc truong (chuyén sang lam cuc pho
Cuc Hang hai).

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Phong vén tryc tiép tac gia chinh, nha bao Nguyén Hoai Nam (Bao Phap
Luat TP HCM).
Ra soat thong tin trén bdo chi va phan ung trén mang xa hoi.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Do nha bao Hoai Nam c6 uy tin trong cac tuyén bai vé cac thi doan “an”
trong nao vét cac tuyén duong song khi anh ¢ Bao Thanh Nién, nén ban
doc tin tudng guri don t gidc qua Facebook hanh vi thu phi & Cuc Pudng
thily noi dia. Trong hd so td cdo ¢ hai ban viét tay thé hién ¢ su thu va
“d6i ngoai” quy den nay cho lanh dao.

Nha bao Hoai Nam mot mit sir dung nghiép vu ghi am lai céc trao d6i ctia
cac dbi tugng lién quan, mot mat lam viéc theo dudong chinh théng dé xac
minh cac dir li€u nay.

Trude khi ding bao, nha bio Hoai Nam dd giri don t6 cdo dén Ban Noi
chinh trung wong, VKSND tdi cao va Bd Cong an dé thuc ddy xtr Iy va c6
thém thong tin.

Kho khan, thach thirc
chinh

Sai pham x4y ra trong ngi bd mot co quan nha nudce ¢ trung wong nén khong
dé thu thap ching ct, tai liéu.

Nghiép vu thu thap thong tin (ghi 4m bi mét tai noi d6i tugng lam viéc) dé
bi quy két xdm pham bi mat nha nudc.

Mot s6 dong nghiép can thiép, xin xo. Nhidu nha thau ban tin mua chudc
nhiéu ty ddng va tiép can cip trén tryc tiép clia nha bao.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Nha bao duge hoc tic chién trong quan doi nén trudc mdi vu viée déu 1én
ké hoach ty mi nhu phuong an tac chién.

St dung quan hé sin c¢6 bao cao Ban Noi chinh Trung wong dé duoc sir
dung nghiép vu diéu tra bi mat (ghi 4m 1én); déng thoi tranh thu cac quan
hé cong tac v6i cac co quan tu phap dé thuc diy giai quyét vu viée.

Giit minh trong sach, khong dé 16 diém yéu dé& bi khéng ché, phan don.
Béo cao trung thuc trudce tap thé Ban bién tap nham tao su tin tudng va
tranh thu sy giup do.

10. Vu Cong ty MobiFone mua ¢6 phan AVG

Khoang thoi gian

2016 - 2019

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Mot vu dan dung tir cdp lanh dao B ép budc MobiFone chi ra gan 9.000
ty ddng mua 95% cb phan ciia AVG, mot kénh truyén dan phat séng cia tu




nhan dang thua 15, rat it gia tri. Dé che mat bao chi, cac ca nhan & B
TT&TT va Bo Cong an d dong dau “mat” vao hd so mua ban.

Béo chi di khong c6 thong tin nio dit mot vai c4 nhan tim huyét c6 don,
thu va mang x3 hoi dua tin. Chi dén khi Thanh tra Chinh phu va Uy ban
Kiém tra Trung uong vao cudc méi v ra nhiéu van dé. Nhém co dong
AVG di voi “trd” lai Nha nude sd tién d3 nhan, ca von 14n 1ai. Sau d6, Bo
Cong an da khoi td, bt giam nhiéu bi can, trong d6 c6 hai cyu 1anh dao Bo
TT&TT.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru

Phuwong phap nghién
ciru

Phong vén truc tiép nha bao — Facebooker Pham Viét Théng, Béao Lao dong
Nghé An, nguodi dua tin nhanh nhét, nhiéu nhit vé vu viéc.

Phong van tryc tiép 6ng Lé Dodn Hop, nguyén bo truong B TT&TT; 6ng
D4 Quy Dodn, thir truéng phu trach béo chi BO TT&TT.

Nguon tin/Phwong phap
tiép can ban dau ciia
nha bao

Do lién quan truc tiép dén co quan quan 1y nha nudc vé bao chi nén hau
nhu khong bao nao dam ding tai vé vu viée du ¢6 don, thu va thong tin trén
mang.

Ké ca khi Thanh tra Chinh phii dura ra thong bao noéi rd sai pham, c6 y kién
ddng y cua Thu tudng, van cé td bao dang tai vin ban phan bac két luan
thanh tra do B TT&TT phéat hanh.

Vu viée chi dugc dua tin trén mang xa hdi vdi cac cdp nhat nong & mot $6
tai khoan.

Kho khan, thach thirc
chinh

Su s¢ hai, né tranh va cham véi cac co quan quyén luc, nhit 1a ¢6 tin don
vu viée ¢6 lién quan dén con gai nguyén mot can bo cip cao.

Lién quan dén trach nhiém nhiéu bo, nganh, can nhiéu kién thirc chuyén
mon mdéi phan biét rd dung — sai.

Kinh nghiém, ky nang
xtr ly cia bao chi

Bai hoc xuong méu 13 tiép can thong tin tir cac ngudn lién quan.

Xac dinh rd cac nguy co va rui ro dé co dbi sach tt.

Str dung mang xa hdi dua tin theo hinh thue “tho, ca, ho, vé” nhung ai cling
hiéu 13 sang kién dam bao an toan.

11. Vu xAay sai phép tdoa nha 8B Lé Truc, Ha Noi

Khoang thoi gian

2016 - 2019

Tom tat sy kién/van dé
va pham vi nghién ciru

Tir phét hién cua to Nang Lugng M6i vé sy ton tai cia mot toa nha cach
Quang trudng Ba Pinh vai trim mét nhung c6 chiéu cao “khung”, bao chi
phat hién ra viéc xay 16 nhidu tdng cta chu dau tu.

Sy viéc khong chi gay hau qua nghiém trong vé kinh t& ma con gay mat
6n dinh cao vé an ninh, quc phong do nam & vi tri qua nhay cam.

Két qua, Chinh phii d3 yéu cu va chi dau tu d3 phai thdo d& phan xiy
sai phép, Ha No6i da ky luat nhiéu can bo lién quan.

C4 nhan/td chirc duwgc
nghién ciru
Phuong phap nghién ctru

Bé4o Nang Lugng Méi (PetroTimes) va mét so bao chi lién quan
Ra soat cac bai bao néu vé su vi¢e, cac tai li¢u cia Chinh phu va Ha Noi.




Tir két qua quan sat va cam nhén, bao chi dua tin duéi dang binh luan dé

Nguén tin/Phwong ph4 v ié
guon tinhwrong paap -, - day co quan Nha nudc néu y kién.

tiép can ban diu ciia nha . A , £ L e A Loax . 1,
P e Sau khi bao dang, tur cac kénh chinh thong madi “bat” ra van dé sai phép

bao vi du hiéu bao ke.

Phan xay 16 co gia tri rat cao, nhom khach hang c6 nhiéu hoat dong van
Khé khén, thach thire dong hanh lang nén dén cudi 2019 cong trinh chua duoc xir Iy dit diém.
chinh Phia béo chi c6 su phan héa, mot by phan c6 y “bénh”, ban than to Nang

Luong Mdi c6 ¢o luc dang bai theo ¥ gilt nguyén hién trang cong trinh.

. n . . | Kinh nghi¢m cta vu nay 1a b4o chi phai kién dinh. Chinh sy hitu khuynh,
Kinh nghiém, ky nang xir

e, , thicu ban linh ctua bao chi khién cong trinh kéo dai, mot s6 ngudi co loi
ly cua bao chi

ich lién quan lgi dung di¢u do ra stc van dong.

Phu luc 2: Bang héi khéo sat nguwdi phat ngon va nha bao

Bang 1
Doi twgng: nguoi phat ngon, dai dién chinh quyén

1. Ai 12 ngudi phat ngén ciia co quan hanh chinh nha nwéc & cip sé, nganh, quin, huyén,
phudng xa?

0 Thu trudng co quan hanh chinh nha nudc
0 Chanh van phong co quan

0 Phé tha trudng co quan

2. Co quan nao cé quyén yéu ciu ngudi phat ngon thue hién phat ngon dot xuit?
0 Co quan bao chi

0 Ban Tuyén gido

0 S& Théng tin va Truyén thong

O Van phong ludt su

0o To chire xa hoi

3. Trong truomg hop nao ngwdi phat ngon phai thye hién phat ngoén dot xuit?
o Khi xay ra cac sy kién, van dé quan trong c6 tac dong 16n trong xa hoi.

0 Khi du ludn xuat hi¢n nhiéu y kién khong thong nhat vé mét van dé thugc pham vi quan ly
cua co quan hanh chinh nha nudc.

0 Khi ¢6 don thu ctia cong dan dugc phan anh qua bao chi.




4. Nha bao dén 1am viéc v6i co quan nha nuée cin cé gidy to gi?
0 Thé nha bao do B Thong tin va Truyén thong céap

0 Thé nha bao do B Thong tin va Truyén théng cip cing véi gidy gidi thidu ciia co quan bao
chi

0 Giay gidi thiéu cia co quan bédo chi va giay chirng minh nhan dan néu chua dugc cap thé nha
bao

0 Thé nha bao do Hi Nha bao/co quan bao chi cap

0 Cong van ghi ndi dung, yéu cau lam vi¢c

0 Cong van/gidy gidi thiéu ciia S& Thong tin va truyén théng

5. Ngudi phat ngon c6 quyén tir chdi phat ngdn va cung cip thong tin trong nhirng truong
hop nao?

0 Thong tin thudc danh muc bi mat nha nudc, bi mat thudc nguyén tac va quy dinh cua Pang,
bi mat doi tu cua ca nhan va bi mat khac theo quy dinh cua phap luat.

0 Théng tin v& vu an dang dugc diéu tra hodc chua xét xt, trir trudng hop co quan hanh
chinh nha nudc, co quan diéu tra can thong tin trén béo chi nhitng van dé c¢6 lgi cho hoat
dong diéu tra va cong tac d4u tranh phong, chdng toi pham.

0 Thong tin vé vu viéc dang trong qua trinh thanh tra chua c6 két luan thanh tra; vu viéc dang
trong qua trinh giai quyét khiéu nai, td cdo; nhitng vn dé tranh chip, mau thuan giita cac co
quan nha nudc dang trong qua trinh giai quyét, chua co két luan chinh thirc ctia nguoi c6
thAm quyén ma theo quy dinh ctia phap luat chua dugc phép cong bd.

0 Nhitng vin ban chinh sach, dé 4n dang trong qua trinh soan thao ma theo quy dinh cua
phap lut chua duoc cip c6 tham quyén cho phép cong bd.

6. Nguoi phat ngdn phai cung cAp nhirng thong tin, tai liéu gi cho nha bao?
0 Tét ca nhimg thong tin, tai liéu ma nha bao yéu cau.
0 Nhitng tai liéu thudc dién phai cong khai theo quy dinh ctia Luat Tiép cén thong tin.

o TAt ca cac thong tin, tai li¢u khong thudc danh myc bi mat nha nudec.

7. Céc hinh thitc cung cip thong tin cho bao chi ciia nguoi phat ngén?
0 Té chirc hop bao.

0 Péng tai ndi dung phat ngon va cung cip thong tin trén Cong thong tin dién ti, trang thong
tin dién tir hodc trang mang xa hoi chinh thirc cua co quan hanh chinh nha nudc.



0 Phét ngon truc tiép hodc tra 10i phong van ciia nha bao, phong vién.

0 Guri thong céo béo chi, ndi dung tra 10i cho co quan béo chi, nha bao, phong vién bang vin
ban hodc qua thu dién tur.

0 Cung cip thong tin qua trao ddi truc tiép hodc tai cac cude giao ban bao chi do trung uong,
dia phuong t6 chirc khi dugc yéu cau.

8. Ong, ba biét dwgc thong tin bio ding lién quan dén dia ban, linh vire do minh quén 1y
tir kénh nao?

0 Tir cAp trén, ban tuyén gido, s¢ thong tin va truyén thong
0 T chire theo dbi du luan trén bao chi
0 Té chirc theo dbi du ludn trén mang xa hdi

0 Nha bao/bén lién quan thong bao

9. Khi bao chi diing thong tin bét lgi cho co' quan, dng/ba sé lam gi?

0 B4o céo cip c6 thim quyén dé nghi xtr phat bao chi

0 Ra vin ban dé nghi bao chi tam dirng diang thong tin bét loi cho co quan
0 Lién hé dé nghi bao dién tir g& bai

0 T6 chue ki€m tra, xdc minh, lam rd dung sai

10. Két qua Kkiém tra, xac minh cho thiy, b4o chi phan anh ding sw thit, 6ng/ba phai
lam gi?

0 Thira nhén van d€ bao néu la dung va nghiém tic sua sai
0 Béo cédo cap trén, cho y kién chi dao

0 Khong lam gi

11. Két qua Kiém tra, xac minh théng tin cho thiy, bao chi phan anh c¢6 ni dung khong
dung su that, 6ng/ba phai lam gi?

0 Bdo cdo cap trén, ban tuyén gido, s¢ thong tin va truyén thong
0 Soan van ban yéu cau co quan bao chi thyc hién cai chinh, xin 161
0 Kién co quan béo chi ra toa

0 Khong lam gi

12. Trwong hop nha bao dwa ra yéu ciu c6 dong co' ci nhan, dng/ba xir Iy nhu thé nao?



o Pap tng yéu ciu cua nha bao
o Tir chdi thang thimg
0 Chuyén cho bén thir ba xem xét, giai quyét

0 Chua gdp truong hop nay bao gio.

13. Khi nha bzo 1a nguoi quen biét, dng/ba ¢6 sin sang

0 B6 qua céc tha tuc theo quy trinh tiép don, 1am viéc v6i nha bao

0 Cung cap cac thong tin, tai liéu nhiéu hon, day du hon so véi quy dinh

o Tiét 16 voi nha bao nhiing thong tin khong thudc danh muc phai céng khai

0 Chua gdp trudong hop nay

14. Ong/ba di tirng tiép nha bao
0 Yéu cdu tiép don, tra 10i phong van khong ding quy trinh, tha tuc quy dinh
0 Yéu céu cung cip nhitng thong tin, tai liéu ngoai danh muc théng tin duoc tiép can

0 Pua ra yéu cau mang tinh chat voi vinh

15. Ong/ba ving xir nhwr thé nao khi nha bio dwa thong tin bét lgi cho co quan 1én mang
xa hoi?

0 Khong xem xét, giai quyét vi thong tin trén mang xa hoi 1a khong chinh thng
0 Cho kiém tra, xac minh dé phat hién, lam 0 tin gia

0 Cho ki€m tra, xdc minh, n€u thong tin cd co sd thi xem xét gidi quyet

Bang 2
Poi twgng: Ca nhan cic nha bao diéu tra tham nhiing

1. Ai 12 ngudi phat ngén ciia co quan hanh chinh nha nwéc & cip sé, nganh, quin, huyén,
phudng xa?

0 Thu trudng co quan hanh chinh nha nudc
0 Chanh van phong co quan

0 Phé tha trudng co quan



2. Co quan nao cé quyén yéu ciu ngudi phat ngon thue hién phat ngon dot xuat?
0 Co quan bao chi

0 Ban Tuyén gido

0 S& Théng tin va Truyén thong

O Vén phong ludt su

0 T chirc xa hoi

3. Trong truomg hop nao ngwdi phat ngon phai thye hién phat ngon dot xuit?

0 Khi xdy ra cac su kién, van dé quan trong co6 tac dong 16n trong xa hoi.

0 Khi du luén xuat hi¢n nhiéu y kién khong thong nhat vé mét van dé thugc pham vi quan ly
cua co quan hanh chinh nha nudc.

0 Khi ¢6 don thu ctia cong dan dugc phan anh qua bao chi.
4. Nha bao dén 1am viéc v6i co quan nha nuée cin cé gidy to gi?
0 Thé nha bao do Bo Thong tin va Truyén thong cap

0 Thé nha bao do B Thong tin va Truyén théng cip cing véi gidy gidi thidu ciia co quan bao
chi

0 Gidy gi6i thiéu ciia co quan bao chi va gidy chimg minh nhan din néu chwa duogc cip thé nha
bao

0 Thé nha bao do Hoi Nha bao/co quan béo chi cip

0 Cong van ghi ndi dung, yéu cau lam viéc

0 Cong van/gidy gidi thiéu ciia S& Thong tin va truyén théng

5. Ngudi phat ngdn c6 quyén tir chdi phat ngdn va cung cip thong tin trong nhirng truong
hop nao?

0 Thong tin thudc danh muc bi mat nha nudc, bi mat thudc nguyén tac va quy dinh cua Pang,
bi mat doi tu cua ca nhan va bi mat khac theo quy dinh cua phap luat.

0 Théng tin vé& vu an dang dugc diéu tra hodc chua xét xt, trir trudng hop co quan hanh
chinh nha nuéc, co quan diéu tra can thong tin trén bao chi nhitng van dé co loi cho hoat
dong diéu tra va cong tac d4u tranh phong, chdng toi pham.

0 Thong tin vé vu viéc dang trong qua trinh thanh tra chua c6 két luan thanh tra; vu viéc dang
trong qua trinh giai quyét khiéu nai, td cdo; nhitng vn dé tranh chip, mau thuan giita cac co
quan nha nudc dang trong qua trinh gidi quyét, chua co két luan chinh thirc ctia nguoi c6
thAm quyén ma theo quy dinh ctia phap luat chua dugc phép cong bd.

0 Nhitng vin ban chinh sach, dé 4n dang trong qua trinh soan thao ma theo quy dinh cua
phap lut chua duoc cip c6 tham quyén cho phép cong bd.



6. Nguoi phat ngon phai cung cAp nhirng thong tin, tai liéu gi cho nha bao?

0 Tét ca nhitng thong tin, tai liéu ma nha béo yéu cau.

0 Nhimng tai liéu thudc dién phai cong khai theo quy dinh cta Luét Tiép can thong tin.
0 TAt ca cac thong tin, tai li¢u khong thudc danh muc bi mat nha nudec.

7. Céc hinh thitc cung cip thong tin cho bo chi ciia nguoi phat ngén?

0 Té chirc hop bao.

0 Péng tai ndi dung phat ngon va cung cap thong tin trén Cong thong tin dién i, trang thong
tin dién tir hodc trang mang xa hoi chinh thiric cua co quan hanh chinh nha nudce.

0 Phét ngon truc tiép hodc tra 10i phong van ciia nha bao, phong vién.

0 Guri thong céo bao chi, ndi dung tra 10i cho co quan béo chi, nha bao, phong vién bang vin
ban hodc qua thu dién tur.

0 Cung cip thong tin qua trao ddi truc tiép hodc tai cac cude giao ban bao chi do trung uong,
dia phuong t6 chirc khi dugc yéu cau.

8. Thong tin do ngudi phat ngdn cung cip khac véi thong tin do cac can b khac cia co
quan nha nuwéc nhu thé nao?

0 Thong tin do ngudi phat ngén cung cap 14 thong tin chinh thirc ctia co quan nha nude.
0 Co quan bao chi khong can phai kiém tra, x4c minh thong tin do ngudi phat ngdn cung cap.

0 Co quan bao chi khong can kiém tra, xac minh thong tin do can bd co quan nha nudc cung

cap.
0 Co quan bao chi phai kiém tra, x4c minh thong tin do bat cir ngudn tin ndo cung cip.

9. Khi khong cé danh sach ngudi phat ngon, phéng vién mudn tiép cin théng tin ciia co
quan nha nuéc can lién hé véi nguwoi nao?

0 Thu trudng co quan nha nude

0 Pho tha trudng co quan nha nude

0 Chanh van phong co quan nha nudce

0 Phé chanh van phong co quan nha nudéc

0 Bat ctr can bd ndo cua co quan nha nude

10. Phéng vién lién h¢ véi ngwdi dai dién co quan nha nwéc bang phwong tién gi?
0 Goi dién

0 Nhin tin

o Gui thu dién tir

0 Dén co quan nha nuéce

0 Phuong 4n khac



11. Sau bao nhiéu lin lién hé véi dai dién co’ quan nha nwéc, thi phéng vién tiép can
dwgc théng tin?

0 Mot 1an

0 Hai lan

o Nhiéu lan

12. Khi dai dién co’ quan nha nwéc tir chdi gip va cung cip thong tin, phéng
vién lam gi?

0 Lién hé vé6i cap trén ciia ngudi phat ngdn dé nghi can thiép, tac dong

0 Lién hé v6i co quan tuyén gido dé dé nghi don ddc ngudi phat ngon

0 Lién hé v6i co quan thong tin va truyén thong dé dé nghi don ddc nguoi phat ngdn
0 Nhin tin doa ddng thong tin phé binh ngudi phat ngén tir chdi gap va cung cip thong tin
0 Viét trén mang xa hoi phé binh co quan nha nudc

0 Phuong 4n khac

13. Khi dai dién co’ quan nha nwéc khong chiu cung cip thong tin diy di, phong vién
lam gi?

0 Ty tim hiéu thong tin khong chinh thirc trén mang xa hoi rdi yéu ciu ngudi phat ngdn xéac
nhan thong tin do

0 Tim gip ngudi c6 thé cung cap thong tin, tai liéu do

0 Néu van dé trén mang xa hoi dé tim ngudi cung cap thong tin, tai liéu
0 Néu véan dé trén bao dé co quan c6 trach nhiém diéu tra, lam 1o

0 Phuong 4n khac

14. Ong, ba biét c6 nhirng ngudn thong tin nio vé tham nhiing?
oTu cép trén

0 Theo doi du luan trén bao chi

0 Theo ddi du ludn trén mang xa hoi

0 Nhan chung/bén lién quan thong bao

15. Khi ding thong tin tham nhiing cic nha bao hay tda soan gap phai ciac hanh dong
xir ly nao tir co' quan bi phan anh?

0 Bi bio cdo cip co thAm quyén dé nghi xir phat
0 Nhén dugc vin ban dé nghi tam dimg ding thong tin bat loi cho co quan
0 Pugc lién hé d& nghi g& bai

0 Pugc bén co quan bi phan anh t6 chirc kiém tra, xac minh, 1am rd ding sai vdi tda soan



16. Khi théng tin dugc ding tidi va xac minh 1a phén anh ding su thit, co' quan bi phin
anh c6 hanh djng nao?

0 Thira nhan van dé bao néu 1a dung va nghiém tic sira sai
0 Gip co quan béo chi dé trinh bay, giai thich

0 Gap cép trén dé trinh bay, giai thich

0 Khong lam gi

0 Phuong 4n khac

17. Khi théng tin dugc ding tdi va xac minh 1a phén anh khong dung su that, co quan
bi phan anh c6 hanh djng nao?

0 Béo cao cap trén, ban tuyén gio, so thong tin va truyén thong yéu cau xir 1y bao chi
0 Soan van ban yéu cAu co quan béo chi thuc hién cai chinh, xin 16i

0 Piang két qua kiém tra, xac minh trén Cong thong tin dién tir

0 Guri két qua kiém tra, xac minh thong tin dé bao chi ding

0 Piang két qua kiém tra, xac minh thong tin trén mang xa hoi

0 Té chirc hop bédo bac bd thong tin sai sy that

0 Kién co quan béo chi ra toa

0 Khong lam gi

0 Phuong 4n khac

18. Khi ngudi cung cAp thong tin cé quen biét vi nha bio, ho s& wng xir nhw thé nao?
0 B6 qua céc tha tuc theo quy trinh tiép don, lam viéc v6i nha bao

0 Cung cap céac thong tin, tai liéu nhiéu hon, day di hon so v6i quy dinh cho nha bao
o Tiét 16 cho nha béo nhimng thong tin khong thudc danh myc phai cong khai

0 D& nghi nha bao khong viét bai vé& vin dé nha bao dé xuét

0 B¢ nghi nha bdo viét bai phan anh mat tich cuc, khong néu nhiing su viée ti€u cyce, bat loi
cho co quan

0 Chua gdp truong hop nay
0 Phuong 4n khac

19. Khi cac nha bao dwa thong tin bit lgi 1én mang xa hdi, co' quan bi phan anh c6 hanh
dong nhu thé nao?

0 Khong xem xét, giai quyét vi khong coi thong tin trén mang xa hoi 1a khong chinh thng
0 Cho kiém tra, xac minh dé phat hién, 1am 0 tin gia

0 Cho ki€m tra, xdc minh, néu thong tin cd co s¢ thi xem xét gidi quyet



0 Phuong 4n khac

20. Khi bai bao chdng tham nhiing, tiéu cuc bi tong bién tip khong cho diing vi sirc ép tir
bén ngoai, phéng vién lam gi?

0 Guri ddng trén bao khac, ky tén khac, bao céo téng bién tap
0 Cho dong nghiép dung tén dé dang trén bao khac

0 Pang bai trén mang xa hdi, c6 ky tén

0 Pang bai trén mang xa hoi khong ky tén

0 Ban thong tin cho ai ¢6 nhu cau

0 Phuong 4n khac



Phu luc 3: Mot so biéu d6 két qua ciia khao sat

Biéu dd bang khao sat 1:

1. Ai la ngusi phat ngén clia ca quan hanh chinh nha nudc & cap s&, nganh, quan, huyén,
phudng xa?

1.251 cau tra loi

Tha treéng co quan hanh chinh

0
nha nwéc 1197 (95,7%)

Chanh van phong co quan 182 (14,5%)

Pho tha tridng co quan 124 (9,9%)

0 250 500 750 1.000 1.250

2. Co quan nao cé quyén yéu cau ngudi phat ngén thuc hién phat ngén doét xuat?

1.190 cau tra lai

Co quan bao chi 870 (73,1%)

Ban Tuyén gi4o 496 (41,7%)

S& Thong tin va Truyén théng 415 (34,9%)
Van phong luat s 41 (3,4%)
T chirc x& hoi 66 (5,5%)

0 200 400 600 800 1.000



4. Nha bao dén lam viéc vdi co quan nha nudc can cé giay ts gi?

1.244 cau tra loi

Thé nha bao do B Thdng tin va 394 (31,7%)

Truyént...
Thé nha bao do B4 Théng fm va 1004 (80,7%)
Truyént...
Giay gidi thiéu cua co que'm !)ao 344 (27.7%)
chiva ...
Thé nha bao do Héi Nha ba’olco 252 (20,3%)
quan bao ...
Coéng van ghi ndi dung, Yeu cﬁu 204 (16,4%)
lam viéc
Coéng van/giay gidi thiéu <Eua So 207 (16,6%)
Thoéng t...
0 250 500 750 1.000 1.250

9. Khi bao chi dang théng tin bat Igi cho co quan, éng/ba sé lam gi?

1.227 cau tra loi

Bao cao cap co6 tham gugen dae 236 (19,2%)
nghi x& ph...

Ra van ban dé nghi b?o chlvtam 388 (31,6%)
dirng dan...

Lién hé dé nghi bao dién t&r gfj 204 (16,6%)
bai

T6 chirc kiém tra, xac njlnr?‘ lam 1022 (83,3%)
ré dang...

0 250 500 750 1.000 1.250

13. Khi nha bao la ngusi quen biét, dng/ba co sén sang:

1.084 cau tra lai

B qua cac thd tuc theo quy}trmh 206 (19%)
tiép ...

Cung cép cac thong tin, tai liéu

nhiéu ...

Tiét 16 v&i nha bao nhirng théng

0,
tin kho... 18 (1,7%)

Chua gap trdng hop nay 811 (74,8%)

0 200 400 600 800 1.000



Biéu d6 bang khao sat 2
1. Ai la ngudi phat ngén cla cd quan hanh chinh nha nudc & cap s&, nganh, quan, huyén,
phudng xa?

532 cau tra loi

Thu tredng co quan hanh chinh

o,
nha nuéc 474 (89,1%)

Chanh van phong co quan —133 (25%)

Pho thi tredng co quan 58 (10,9%)

0 100 200 300 400 500

2. Co quan nao cé quyén yéu cau ngudi phat ngén thuc hién phat ngén dét xuat?

514 cau tra loi

Co quan bao chi 378 (73,5%)

Ban Tuyén giao 263 (51,2%)

S& Théng tin va Truyén théng 168 (32,7%)

Van phong luat sw 25 (4,9%)

T4 chirc x& hoi 15 (2,9%)

0 100 200 300 400

11. Sau bao nhiéu lan lién hé véi dai dién co quan nha nudc, thi phong vién tiép can dugce
théng tin?

496 cau tra loi

@ Mot 1an

® Hailan

@ Nhiéu lan

@ Tuy trvong hop

@ tay treong hop

@ Tuy tirng tredng hop
@ 1.2 14n ho&c nhiéu lan
@ tuy lic

113V



12. Khi dai dién co quan nha nudc tir chdi gap va cung cap théng tin, phong vién lam gi?

498 cau tra lai

LI g VU Lap ugi Lua nyuuvi

379 (76,1%)

phat ngé. ..
A L 252 (50,6%)
Lién hé véi co que\ilral ttr::;gntm 218 (43,8%)
i A AL 21 (4,2%)
Viét trén mang x& hoi phe binh 9 (1,8%)
co quan ...

1(0,2%)

19. Khi cac nha bao dua théng tin bat Igi Ién mang xa hdi, ca quan bi phan anh cé hanh déng
nhu thé nao?

466 cau tra loi

Khéng xem xét, giai quyét vi 64 (13,7%)
khong coi ... b
245 (52,6%)
Cho kiém tra, xac minh, néu
thong tinc...

Tuy tredng hopl—1 (0,2%)

khéng dang thong tin dwéi bat ki o
it |1 (0,2%)

Chua gap tinh hudng nay|—1 (0,2%)

363 (77,9%)

Chua gap tredng hop nay|—1 (0,2%)
Xin gap nha bao dé trinh bay F1 (0,2%)

0 100 200 300 400

20. Khi bai bao chéng tham nhiing, tiéu cuc bi téng bién tap khéng cho dang vi suc ép tu bén
ngoai, phong vién lam gi?

224 cautra loi

DUl ually ucii vav niav, ny

143 (63,8%)

tén khac, ba...
b P 52 (23,2%)
Dang bai trén mangox;y r:g;] 33 (14,7%)
e g 29 (12,9%)
Ban théng tin cho ai co 223 32 (14,3%)

Khac



