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LGOI NHA XUAT BAN

T6 chiic Minh bach quéc té

Hanh dong t6 céo cé ti xa xua va gan lién vdi sy phat trién cla cac
nha nudc. Té cao dugc quan niém khac nhau tuy theo muc do, pham vi,
d6i tugng t6 céo. V& phudng dién xa hoi thi t& cdo thé hién su bat binh cla
m&t ngudi déi v6i hanh vi clia ngudi khac va bao cho ca quan, t6 chiic va
ngudi cé trach nhiém biét dé cé thai do, bién phap giai quyét. Vé phuaong
dién chinh tri — phap ly thi t6 cdo la quyén cla cong dan, la phuong thic
dudc Nha nudc cho phép cong dan giam sat hoat déng clla bd6 may nha
nudc va bdo vé Igi ich ca Nha nudc, clia xa hoi va cla céng dan. Viéc
cdng dan ding Ién t6 cao nham vach tran kip thgi nhiing hanh vi vi pham
phéap luat, hanh vi tiéu cuyc, hanh vi tham nhiing luén dugc Nha nudc
khuyén khich va bao vé. Bén canh do, t6 cdo phan anh hoat dong tiéu cuc,
b&t 6n cla bd may nha nudc, cling nhu vi pham cla can bd, céng chiic,
vién chiic nha nuéc hay cla bat ky ca nhan, t6 chiic nao, la nguén théng
tin quan trong dugc cac co quan nha nudc ti€p nhan, xi ly dé gép phan tao
nén mot xa héi trong sach.

Trong nd lyc tim ki€m nhiing gidi phap bao dam an toan cho ngudi td
cao dugc thuc hién quyén cGia minh, mot cudc khao sat tai 10 quéc gia
chau Au do T8 chiic Minh bach quéc té (Transparency International) thuc
hién da cung cdp cho cac nha hoach dinh chinh sach c6 dugc nhiing théng
tin thuc té€ trong van dé tim ra nhiing gidi phap rd rang hon, hiéu quéa hon,
va co ché thuc thi phap luat dé bdo vé ngudi t6 cdo. Tu do, khuyén khich
moi cong dan tich cyc tham gia ddu tranh chéng tiéu cuc, dac biét la ddy
[Ui nan tham nhiing.

Cuén sach Giai phap thay thé su im lang — Bao vé ngudi té6 cdo &
10 quéc gia chau Au (sdch tham khdo) 1a méot cuén sach do Cong ty trach
nhiém hiiu han Huéng téi Minh bach dich va hiéu dinh ti nguyén ban tiéng
Anh, t6ng hgp nhiing chudng trinh vé van dé nay. Hy vong day la théng tin
hiiu ich do6i vai Viét Nam, dac biét la tai ky hop thid hai, Qudc hoi khda XllI
sé xem xét va thong qua céac luat vé khi€u nai, t6 céo, trong do cé ndi dung
quy dinh rd hon vé cac bién phap bao vé ngudi té cao.

Xin gidi thiéu cuén sach cung ban doc.

Thang 10 nam 2011
NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA — SU THAT



LO1 GIGI THIEU

Cudn sach Giai phap thay thé sy im ling — Bao vé nguoi té cdo 6
10 qué’c gia chau Au (sdch tham kh3o) 1a tai lieu dugc xay dung dua trén
nhiing k&t qua nghién cliu chuyén sau va toan dién do T8 chiic Minh bach
qudc té (Transparency International) ti€n hanh ti thang 3 dén thang 8 nam
2009 tai 10 nudc chau Au, trong khudn khé moét du an dugc Uy ban chau
Au tai trg nham gép phan xay dung hanh lang phap ly hiéu qua cho hoat
dong t& céo va bao vé ngudi td cdo & chau Au. VSi mong mudn déng goép
vao nhiing nd lyc chung trong ddu tranh phong, chéng tham nhiing & Viét
Nam théng qua viéc gidi thiéu nhitng bai hoc thuc tién, kinh nghiém va
théng 1& trén thé gidi, Cong ty trach nhiém hiiu han Huéng téi Minh bach -
Cd quan dau méi qudc gia clia T8 chiic Minh bach quéc té& tai Viét Nam da
t6 chuc bién dich, hiéu dinh va phéi hop véi Nha xuat ban Chinh tri Quéc
gia - Su that xuat ban cuén sach nay. Hy vong cudn sach sé la tai liéu tham
kh&o cé gia tri cho cac nha lap phap cling nhu hoach dinh chinh sach tai
Viét Nam trong viéc xay dung cac quy dinh phap luat va cé ché phu hgp,
hiéu qua dé bao vé ngudi t& cao, dé t6 cao thuc sy phat huy dudc vai trd
ngan ngua va phat hién nhiing hanh vi vi pham phap luat néi chung va
tham nhiing ndi riéng, mat khac, ngudi t6 cao thuc sy dugc dong vién,
khuyé&n khich, dugc 1Ang nghe, dugc bao vé va c6 di niém tin khi 1&n tiéng
vach tran cac hanh vi tham nhiing va tiéu cuc.

Thang 10 nam 2011

CONG TY TRACH NHIEM HUU HAN
HUONG T3I MINH BACH
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TOM TAT SO LUGC

Nhiing ngudi td cdo dong vai trd quan trong trong viéc phat hign tham nhiing, gian 1an
va quan Iy y&u kém, cling nhu ngdn ngira thdm hoa phét sinh tli su bat cdn hay hanh
vi sai trai. Dién hinh 12 nhiing trudng hop nhu t cdo su che ddy théng tin vé dich bénh
SARS va cac bénh nguy hiém khac de doa hang triéu ngudi déan Trung Qudc; tiét 10
thong tin vé tinh trang tham nhiing va quan niém gia dinh tri trong Uy ban chau Au,
va gillp phong tranh cac hiém hoa moi trudng tai Hoa Ky'.

Trong hau hét cac trudng hop dd biét, ngudi t6 cdo phai chiu rli ro I6n vé ban than
minh dé bdo vé Igi ich cong. N6i ra nhiing thong tin chdng lai cdp trén, ddng nghiép,
ddi tac kinh doanh hay khéch hang cling c6 nghia la ngudi t6 cdo dang mao hiém viéc
lam, thu nhap va su an todn clia chinh minh. Tuy nhién, thay vi dudc 1dng nghe va biéu \
duong vi su can dam nay, hau hét ho lai vdp phai thai do thd o hodc khong tin tubng,  Gid tri va tam quan trong cta
va bdo céo clia ho khong dugc diéu tra mot cach thda dang. Thong thuting, nhiing nguo t6 cdo trong cuéc chién
t0 cdo phai mat hang ndm trdi kién tung, d4u tranh dé dugc thira nhan quyén Igi clia  chong tham nhing ngay cang
chinh ho hodc dé cho céc trudng hop ma ho da tiét 16 dugc diéu tra ddy d0. Hau qud  duoc céng nhan nhiéu hon.
ma ho phai ganh chiu ¢ thé 12 nhiing vdn dé vé siic khoe, tinh trang trdm cam va

nghi huu s6m.

Tuy nhién, & mot phuong dién khac, gia tri va tdm quan trong clia viéc td cdo trong cudc
chién chdng tham nhiing ngay cang dugc cdng nhan nhiéu hon. Cac cong udc qudic té?
budc cac quoc gia tham gia ky k&t phai cam két thiuc thi nhiing quy dinh phap Iy phi
hop va ngay cang nhiéu chinh phii dy dinh dua ra nhiing quy dinh vé t6 cdo. Hon bao
gio h&t, cac doanh nghiép, cac co quan cong quyén va t6 chic phi Igi nhudn dang nd
i thiét 1ap cac co ché t& cdo nhdm quan Iy rli ro mdt cach hiéu qua va tao ra nhiing
moi trudng lam viéc an toan va co6 trach nhigm.

Cac khuon khG phap 1y c6 thé dong vai tro thiét yéu trong vigc ho trg nhiing nd lic
trén, néu ching bdo dam rdng ngui to cdo dugc bdo vé day di va vu viéc ma ho ti€t 1 Xem i du vé cac truong hop 16 cdo 6

10 dugc theo dGi thdng qua cac hoat dong doc 1ap va phu hgp. Vi phan 16n nhiing ngudi trang web  http:/www.pcaw.co.uk/
t6 c4o chinh la ngudi dau tién trong ndi bd t6 chiic bi t& cdo phét hién ra hanh vi sai aboutus/whistleblowers.htm

trai, nén cac hé thong t6 cao ndi by, néu van hanh t6t, s& 1a nhiing cong cu Iy tWGng 2. Vi du nhu Cong udc clia Lién hop
dé quan ly rdi ro hiéu qua cho td chic. quic v chéng tham nhiing, Cong

uéc Ludt dan sy vé tham nhiing clia
Hoi dong chau Au, Cong uc lien My
vé chéng tham nhiing, Cong u6c clia
Lién minh chau Phi vé phong chdng

Nham gop phan xay dung cac khudn khd phap 1y higu qua cho hoat dong 6 cao va co
ch& bdo vé& ngudi t0 cdo trong Lién minh chau Au, tai liu ndy sé& danh gia cac quy
dinh phép 1y, chinh séch va théng I8 t6 cdo tham nhiing 6 10 qudc gia chau Au. Trong

tai ligu nay, khai niém to cao dugc dinh nghta la “viéc cac thanh vién (trudc day hodc tham nhiing, v.v.

hién nay) cia mgt to chic tiét 10 thong tin vé nhiing viéc 1am phi phap, phi dao dic 3 jp Near va MP. Miceli, Sy bat
hodc khong chinh déng du6i quyén kiém soat clia nhiing ngudi tuyén dung ho véi cac dong trong 1 chitc: Truong hop 6
¢4 nhan hodc co quan cd khd ndng hanh dong™. céo, Tap chi Bao dic Doanh nghiép,

4: 4 (1985). Binh nghia nay da dugc
sli dung khi ti€n hanh nghién ciu.
Trong dy an nay, t0 cdo dugc dinh
nghta nhu sau: ‘Viéc tigt 16 thong tin
vé mot viéc lam dugc cho 1a sai trai
trong mot t8 chlic hodc nguy co xay

Tai liu nay dua trén cac nghién cliu chuyén sdu dugc thuc hién & Bungari, Cong hoa Séc,
Extdnia, Hunggari, Ailen, Italia, Latvia, Litva, Rumani va Xlovakia. Ngoai ra, tai liéu cling
xem xét cac quy dinh phap Iy va thong I8 tot nhat hién nay vé t0 cdo. Tai liéu xac dinh
cac diém y&u, co hdi va diém bt ddu cho viéc thiét ap cac co ché t6 cdo manh mé va
hiu qua hon tai cac qudc gia noi trén.

Nhifng két qua nghién ciiu chinh ra vigc 1am sai tréi d6, cho nhiing c4

. . , B .. N ; nhan hodc co quan dugc tin 1a c6
Nghién ctiu cho thay quy dinh phdp Iy vé to cao 0 nhiing qudc gia dugc nghién cliu kha ning hanh dong.’ Xem Kién nghi
thutng phan tan va co hiéu lyc thyc thi yéu. Cac nubc nay khong hé c6 mot khudn khd mot s§ nguyén tic xay dung Luat t&
phap ly riéng va toan dién cho hoat dong t6 cao, trir Rumani, nhung ludt clia nudc nay cdo & phan Phy luc.

T8 chiic Minh bach quéc té 7



Tinh trang chung la
thi€u y chi chinh tri
dé thong qua va thuc
thi hiéu qua nhing
quy dinh phap ly vé
t6 cdo. Mot dao luat
vé t6 cdo co thé bi
thé ché bdi cac dao
luat khdc cdm tiét 16
thong tin, va & nhiéu
nuéc, cac quy dinh
vé hanh vi boi nho,
lam mat danh du
nguoi khac chinh la
rao can ngan can
nguoi té cao tiét 16
thong tin.

chi gi6i hgn cho khu vuc cong. Tuy nhién, Hunggari va Litva dang cin nhic viéc dua ra mot
khuon kho phap Iy toan dién vé t6 cao.

Céc yéu t6 vdn hda va chinh tri gay tr6 ngai 16n cho vigc béo vé higu qud ngudi t6 cdo. Gca
10 quc gia chau Au ndy (hdu hét nam & khu viic Trung Au va Dang Au, ké thiia mang Iu6i canh
sat chim clia khdi Dong Au cii), viéc t0 cao dugc nhin nhan theo nhiéu nghia tiéu cuc.

Nhin chung, cac qudc gia ndy con thi€u y chi chinh tri dé thong qua va thyc thi hiéu qud phép
ludt vé& t6 cdo. Mot dao luat v& t0 cdo cd thé bj th& chd béi cac dao ludt khac cdm tiét o thong
tin, va & nhiéu nuc, cac quy dinh vé& hanh vi bdi nho, lam mat danh du ngudi khac chinh la
rao can ngin chin ngudi to cdo tigt 1 thdng tin. Mac du tiét 10 thong tin vé tham nhiing, gian
lan va cac hanh vi pham t0i khac 1a nghia vu clia mdi ngudi theo phap luat, nhung sy thigu ving
mot cd ché béo vé va theo ddi vu viec mot cach ddy dd va phi hgp thudng tao ra tinh thé tign
thodi IuGng nan cho nhiing ngudi nghi ngd c6 hanh vi sai tréi.

Cac quy dinh phéap luat hién hanh khong bao vé ngudi td cdo mgt cach thda dang. Ching khong
ddy di xét & khia canh khdi quat quy trinh, thiét [ap cdc kénh phu hop dé tiét 1o thong tin, tién
hanh bao vé& va quy dinh cac tha tuc tigp theo sau khi thong tin dudc tiét 10. Cac quy dinh nay
cling khong bao dam x0 phat hiéu qua nhitng hanh vi sai trai dd dudc bdo cdo. Trutng hgp co
co ch& bao V&, nhiing co ché nay thudng dugc rit ra ti ludt lao dong. Tuy nhién, néu dua vao
nhiing diém dudc néu trong ludt lao ddng thi chi co nhiing ngudi dudc tuyén dung chinh thic
méi dugc hd trg. Cac chuy@n gia tu van, nha thau, cac bén thi ba, nha cung cdp va cac ca
nhan khac thudng khong thudc pham vi diéu chinh cla luat lao dong.

Chinh s&ch dé&n bu cho trudng hgp bi trd thu clia cac nudc co nhiéu diém khac biét: mic du
céc chinh sach nay chl yéu gi6i han & viec dén bl néu ngudi t6 céo bi sa thai hay mi&n nhiém,
mot sO nubc dd dua ndi dung khen thuGng vi ti€t 10 thong tin vé cac hanh vi sai trai vao cac
quy dinh phéap ly chinh thc.

Mzc du ngudi lao dong & khu viic nha nudc cling nhu cong ty tu nhan ¢ thé sii dung co ché béo
cédo ndi by sén co — cac cong ty da qudc gia hodc doanh nghiép nha nudc thudng da co sin co
ché t6 cdo — nhung khong c6 nhiéu thong tin vé quy trinh th tuc, tinh higu qua va két qua clia
nhiing ¢d ché nay. U nhiing nci da biét vé cac bg ludt va quy dinh lién quan, cd ché bao céo
thudng co xu hutng gidi han & cac kénh ndi bd va khong quy dinh rd phai gli ti€p bao cdo 18n
co quan hay t6 chic ndo. Hon nifa, thng tin tiét 16 qua béo cdo ndc danh rat it khi dugc cha .

Ca 10 nu6c dudc nghién clu déu khdng co hé thong thu thap dir ligu vé so lugng don thu to
céo/tiét 19 thong tin hodc ty 1& vu viéc dugc thu ly. Do thigu dif lidu nén khong thé dénh gid
dugc nhiing Igi ich cong cla viéc td cdo, hodc thiét hai ddi v6i Igi ich cong khi hanh vi sai tréi
khong dugc tiét 1.

Khuyé&n nghi

Do cach nhin nhan vé hoat dong t0 cdo con tiéu cuc va quyét tdm chinh tri chua di manh, nén
can nang cao nhan thiic vé vai tro quan trong clia nhifng ngudi td cdo trong viéc phat hién cac
hanh vi sai trai.

Ly tudng nhat 1a xay dung dugc mot khudn khd phéap Iy riéng va toan dién vé bdo vé ngudi to
c4o. Mot khuon khd phap Iy nhu vay can diéu chinh cd khu vuc nhd nu6c cling nhu tu nhan,
quy dinh c&c quy trinh bdo cdo va thi tuc ti€p theo mot cach rd rang va hiéu qua, bdo dam cac
co ché kiém tra ddc 1ap va co ché khigu nai, cling nhu dén bu théa dang néu ngudi to céo bi
tra thu.

Can ¢6 sy Ung ho ti bd phan 1anh dao td chic trong viéc thiét [ap cac kénh bdo céo ndi b va
co ché theo ddi hidu qua. C4c co ché& nay 1a mot phuong tién hidu qud dé phat hién gian 1an, tham
nhiing va quan Iy y&u kém trong t8 chiic, dong thdi m& dudng cho nhiing ngudi t6 céo béo cao
thong tin trong ndi bd. Can c6 mdt cd quan cong quyén doc 1ap chiu trach nhiém thu thap di liéu
mdt cach co hé thong vé s vu viée, cac hoat dong ti€p theo sau khi co don thu to céo, va két
qua cac vu viec do. Day sé 1a diém khdi ddu cho viéc thigt 1ap mot hé thong dua vao bing chiing
dé theo ddi va danh gid cac t0 cdo tham nhiing & tling nudc va trén toan Lién minh chau Au.

Can trién khai thuc thi cac quy dinh hién hanh clia Cong u6c Lién hgp qudc vé chéng tham
nhiing (UNCAC) va cac Cong udc Lut dan sy va hinh sy vé tham nhiing clia Hoi dong chau Au.
Ngoai ra, cdn dédnh gi& xem liéu mot khudn khd chung clia chau Au vé& bdo vé ngudi t6 céo c6
thé 1a cong cu can thiét dé khuyén khich cac nuc thanh vién EU xay dung cac quy dinh phap
Iy lién quan va thic ddy céc co ché hidu qud nhim béo vé ngudi to cdo hay khong.

Giai phap thay thé Su im ling
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Mdc di mot s6 ngudi t6 cdo dugc ca ngdi vi dd bao vé Igi ich cong va phat
hién ra hanh vi phi dao diic hay hanh vi pham t0i, nhung trong da s6 cac
truong hdp da biét, nhitng ngudi to cdo déu khdng dugc cong nhan hoic dén
bu. Trai lai, ho co thé bi tru dap hodc sa thai khoi nai lam vigc; t6 chiic
tuyén dung tham chi c6 thé kién (hodc de doa kién) ho vi vi pham quy dinh
bao mat thong tin hodc boi nho danh du nguti khac, va chinh ho khi do sé
c6 thé phai chiu hinh phat hinh su. Trong mot sd trudng hop, ho con c6 thé
bi nguy hiém d&n tinh mang*.

Nhiing ngudi to cdo thudng phéi duong du véi nhiing nd luc che day vu viéc,
hodc dan gian la nhiing canh bdo cla ho bi bo qua, khdng duge chi y dén.
Vi du, trong trudng hop gian 1an quy ddu tu phong ho 6 My do Bernard
Madoff diéu hanh, nha chiic trach da khdng co bat ky hanh dong nao mic
du chuy&n gia phan tich tai chinh Harry Markopoulos da lién tuc néu I&n
nhiing quan ngai clla minh. K&t qua la hé thdng gia mao clia Madoff da Iia

Uy ban Chiing khoan va Ngoai h6i Hoa
Ky da nhan dugc 6 don thu khiéu nai
vé cac hoat dong ctia quy dau tu phong
ho Madoff. Song, tat cd nhing khiéu
nai nay déu bj bé qua.

duge hang ty do-la clia hang nghin nha diu tu. Qua trinh diéu tra vu viéc
sau khi Madoff nhan i cho thy, tif théng 6 ndm 1992 dén thang 12 ndm
2008, Uy ban Chiing khodn va Ngoai hdi Hoa Ky dd nhan dugc 6 don thu
khigu nai, ma I& ra phdi dugc coi 1a nhiing ddu hiéu canh bao vé hoat dong
clia quy ddu tu phong hd Madoffs. Song, trong thuc t& tdt ca cac khigu nai

déu bi bd qua. Bao cdo diéu tra k&t ludn “Uy ban Chiing khoan va Ngoai hdi
chua bao git xem xét hay diéu tra nhiing giao dich clia Madoff mdt cach thda
dang, va cling chua bao gid tién hanh cac budc thl tuc co ban, nhung can
thigt, d& xac dinh xem Madoff c6 dang sl dung phuong thic Itfa ddo da cap
Ponzi hay khong. N&u nhiing nd Iuc ndy dugc thuc hién va co ché theo ddi
ti€p theo dugc thigt 1ap mot cach phu hop vao bat ky thdi diém nao trong
khodng thdi gian tir thang 6 nim 1992 dén thang 12 nam 2008, Uy ban
Chiing khoan va Ngoai hdi dd c6 thé phét hién ra hé théng Ilia dao Ponzi
clia Madoff truGc khi 6ng ta thi nhan”®.

K&t qud mot cudc khao sat phan tich 360 vu viéc & chau Au, Trung Pong va
chau Phi cho thdy 25% s vu gian 1an 6 cac doanh nghiép dugc khao sat bi
vach trdn nhd nhiing ngudi t& cdo — nhiéu hon bat ky s6 vu viéc ma cac co
quan khac nhu co quan quan ly, kiém todn hay bdo chi phat hién ra’. Tuy
nhién, theo mgt khao sat khac G Séc, da sO nhiing ngui tling chiing kién
hodc nghi ngd co sai pham déu khdng tiét 10 thong tin nay’.

Ngoai ndi sg bj tra thu, su thiéu tin tubng vao kha ning cla cac cd nhan
hay cd quan c6 thdm quyén hanh dong di véi nhiing bdo cdo vé hanh vi sai
tréi c6 thé 1a rao can duy nhdt va quan trong nhat ngdn can hiéu qua cla
hoat dong t0 cdo. Do do, diéu hét siic quan trong 13 khong chi bao vé nhiing
¢4 nhan mudn bao tin, ma con phai bdo dam cad ché theo ddi va diéu tra
doc 1ap va phd hgp sau khi thong tin dugc tigt 10. Diéu nay khdng chi can
thigt dé bao vé nhiing ngudi tiét 16 thong tin khoi bi doi xi bat cong ma con
la mot cong cu thigt y&u dé bdo ddm an toan va trach nhiém gidi trinh tai
noi 1am viéc, nhdm gidm b6t cac rdi ro tai chinh, rli ro mat uy tin va bao
vé lgi ich cong.

T6 chiic Minh bach quéc té

. Banisar, David, T6 cdo — Cdc Chudn muc va Dién

bién quéc t&. Tai lidu viét cho T8 chiic Minh bach
qudc t& (2009), www.transparency.org.

. Uy ban Chiing khoan va Ngoai h6i Hoa Ky - Vin

phong T8ng thanh tra, Diéu tra that bai clia Uy ban
Chiing khoan va Ngoai hoi Hoa Ky trong viéc phat
hién hé thong lira dédo da cip Ponzi clia Bernard
Madoff, Vu viéc s6 O0IG-509, thang 8-2009,
http://www.sec.gov/news/studies/2009/0ig-509-
exec-summary.pdf.

. Tham tra phap Iy clia KPMG, H6 so mot vu gian

lan, Khado sat, 2007, trang 26. Xem thém: T
chiic Minh bach qudc t€, Bdo cdo tham nhiing
toan cdu 2009: Tham nhiing va Khu vuc tu nhdn
(Berlin, Bic: T8 chiic Minh bach quéc t& (TI),
thdng 9-2009).

. Theo mot khdo sat gan day 6 Cong hoa Séc, 2/3

nhiing ngudi lao dong tling quan sat thay nhing
viéc lam sai trai nghiém trong tai noi lam viéc da
khong tiét 10 thong tin nay, hodc chi thao luan
van dé véi cac dong nghiép; khdo sat ldp bigu do
nhéan thic vé t6 cdo clia ngudi lao dong tai Cong
hoa Séc, van phong T8 chic Minh bach qudc t&
tai Cong hoa Séc (2009).



Nhdang vu gian lan va tham nhdng gan day
trong cac ngan hang dau tu va da qudc gia
cho thdy cac quy dinh cda Pao luat
Sarbanes-Oxley chua di manh dé phat
hién ra nhang viéc lam sai trai.
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Xem Diéu 33 UNCAC (thdng qua nam 2003), Diéu 9
Cong u6c Luat dan sy vé tham nhiing clla Hoi dong
chau Au (théng qua nim 1999), va Diéu 22 Cong udc
Luat hinh sy clia Hoi déng chau Au.

Vi du nhu huéng dan nam 2003 clia OECD vé& Quan ly
xung dot Igi ich trong khdi nha nuéc, va Hutng dan clia
OECD danh cho cdc doanh nghiép da qudc gia,
www.oecd.org.

. Vi du nhu Cong u6c Lién My vé chéng tham nhiing

(Piéu 3), Cong ubc clia Lién minh chau Phi vé Phong
chdng tham nhiing (Diéu 5), K& hoach hanh dong
Chéng tham nhiing khu vic chau A Thai Binh Dudong
(tru c6t 3), Nghi dinh thu vé Chdng tham nhiing clia
Cong ddng Phét trién khu vic Nam Phi (Diéu 4), v.v.

. Hau hét cac quy dinh nay 1a cic luat chuyén nganh.

Xem thém Banisar, David, T6 cdo — Cdc Chudn muc
va Dién bién quéc t& Béo céo viét cho T8 chic Minh
bach qudc t&, (2009), www.transparency.org.

. Xem Dao luat Sarbanes-Oxley (2002, cac muc 301 va 806).

http://frwebgate.access.gpo.gov/cgibin/getdoc.cgi?dbname
= 107_cong_bills&docid=f:h3763enr.tst.pdf.

. Xem thém Banisar, David, (2009), va Speckbacher,

Christophe, Bdo vé nguidi t6 cdo trong hoat déng cta
GRECO, Ban Thu ky GRECO (thdng 3-2009).

T cdo ngay cang dugc thifa nhan nhu mot hé théng canh bdo sém
va mdt cong cu hiéu qua chong tham nhiing, gian 1an va quan ly yéu
kém. Cong udc cla Lién hgp qudc vé chdng tham nhiing (UNCAC) va
Cong udc Ludt dan sy vé tham nhiing clia Hoi dong chau Au kéu goi
béo vé nhiing ngudi t& cao® trong khi T8 chiic Hop tac Kinh t& va Phat
tri€n (OECD) ciing da dua ra mot s6 khuy&€n nghi vé nhiing cong cu
c6 thé khuy&n khich hoat dong t6 cao®. Cac hiép dinh va cong u6c khu
vuic khac ciing ¢d nhiéu quy dinh lién quan dén van dé nay™.

G cip quic gia, khudn khd phap Iy dé bao vé ngudi t6 céo da ton tai
6 mot s nudc, va nhiéu nudc khac hién dang xay dung cac quy dinh
khuy&n khich tiét 10 thdng tin va bao vé ngudi t6 cdo khoi su tra thu'.
Tuy nhién, nhi€u quy dinh trong s6 nay bi gi6i han § viéc chéng tham
nhiing va khdng ap dung cho nhiing trudng hgp sai pham khac. Ngoai
ra, hau hét cac ludt hién hanh déu bi gi6i han vé pham vi (vi du nhu
chi diéu chinh khu viic nha nudc) hodc vé viéc ting pho tiép theo sau
khi thong tin dugc tigt 16, va viéc thuc thi cadc quy dinh nay thutng
chua higu qua.

Poi v6i khu wiic tu nhan, Dao ludt Sarbanes-Oxley dugc Quoc hdi Hoa
Ky théng qua nim 2002 di trg thanh van kién mang tinh tham khdo
toan cdu vé t0 cdo tai cac doanh nghiép va td chic. Pao ludt ndy yéu
cau tat ca cac cong ty niém yét tai SG Giao dich Chiing khodn Hoa Ky,
du co dat try s6 tai Hoa Ky hay khdng, déu phai cd quy trinh va co
ché bdo vé nhiting nguti bdo cdo “cac van dé dang ngd vé hoat dong
k& toan hay kiém todn”™. Tuy nhién, nhiing vu gian 1an va tham nhiing
gan day trong cac ngan hang dau tu va da qudc gia cho thdy cac quy
dinh clia Pao luat Sarbanes-Oxley chua dii manh dé phat hién ra nhiing
viéc lam sai trai.

Pham vi cta tai ligéu

Tai ligu nay 12 mot phan dy 4n dugc Uy ban chau Au déng tai trg
nhdm muc dich danh gia cdc chinh sach va thong 18 hién nay & 10
qudc gia chau Au. Tai liéu dugc xay dung trén co sé nhiing nghién
cliu chuyén sdu va toan dién dugc tién hanh tif thang 3 dén thang 8
nam 2009 tai Bungari, COng hoa Séc, Extonia, Hunggari, Ailen, ltalia,
Latvia, Litva, Rumani, va Xloévakia. Cac nghién ctu chuyén sau dugc
tom tat & chuong 5 cla tai lidu. Poc gid co thé tai toan bd céc tai
lieu nghién clu tU trang web clia T8 chiic Minh bach qudc t&
(www.transparency.org). Ngoai ra, tai liéu nay cling dua trén nhiing
nghién ciu va bang chiing khac clia cdc hoc gid va chuyén gia trén
toan thé gidi.

Can luu y rdng viéc danh gid 10 qudc gia néu trén chua thé dugc coi
la dai dién cho toan Lién minh chau Au, vi 8 trong s& 10 qudc gia nay
trugc kia thudc khdi Bong Au, tiing co ché do chuyén ché va hé thong
canh sat chim. D& c6 dugc mot blic tranh toan canh vé tinh hinh &
Lién minh chau Au, cdc nghién clu nay cdn dudc xem xét cung voi
nhiing nghién ctu hién tai va cdn dugc bd sung bdi nhiing nghién ciiu
tuong tu tai cdc qudc gia khdc & Tay va Nam Au®.

;thé Su im lang



Thay vi dugc coi nhu mot tdm guong ddng dé noi theo hay mat chién si
dau tranh cho Igi ich cdng, ngudi td cao thudng bi coi 13 ngudi khdng
dang tin cdy. 6 mat mitc d6 nao dé, Iy do chinh ciia van dé nay Ia sy
xung dot rd rét gifa mat bén 13 thai do trung thanh véi td chic va mat
bén 12 sy thdi thic tiét 16 nhitng viéc 1am sai trai trong t6 chifc. Ngudi
ta thudng khang nhan thirc dugec mat thuc t& 13 td cao khong chi dé dau
tranh cho 1gi ich cong, ma con 1a mat cong cu hiéu qua dé quan Iy rdi
ro trong td chiic.

1.1. QUAN NIEM VE T CAo

G mudi quic gia EU noi trén, tir “ngudi t6 cdo” co thé gdn véi nghta “ngudi
dua tin” (nhu tai Cong hoa Séc, Ailen, Rumani va Xldvakia), “ké phan boi
hodc gidn diép” (nhu tai Bungari va Italia), hay “ké chi diém” (nhu & Extonia,
Hunggari, Latvia va Litva). Tai nhiéu nu6c dugc danh gid trong nghién ciu
nay, cdm nhan tiéu cuc vé t6 cao 1a k&t qua cha ch& do chuyén ché va su
ton tai clla mang IuGi canh sat chim trong mot thai gian dai. Trong thai ky
Xoviét, cac ca nhan cung cdp cho chinh quyén, thudng la cung cap bi mat,
thong tin vé& nhiing ngudi hang xom, dong nghiép, va cac thanh vién gia
dinh. 0 mot s6 nudic khac, vi du nhu Ailen hay Italia, dung nhu tdn tai mot
thai do chung 1a khong tin tudng vao chinh quyén nha nudc, va moi ngudi
thudng nhdn manh dén viéc khong ndi ra diéu gi gy hai cho hang xom hay
dong nghiép. Tai nhiing nudc dan so it nhu Extonia, Latvia va Litva, tinh chat
gdn bo chit ché gilia cac cong ddng co thé 1a mot thach thiic 16n doi véi
cG ché t0 cdo, nhat 1a khi mudn khuyé&n khich nguti dan tiét 16 thong tin va
bdo dam bi mat cho nhiing ngudi t6 céo.

B&i canh nay gdy trd ngai I6n cho viéc xay dung mot khudn khd phap Iy
toan dién hon vé viéc bdo vé ngudi td cdo. Vi du, tai Extonia, viéc dua ra
mot quy dinh phap Iy nhu vay dugc coi Ia bat khd thi, trii phi ¢6 su chuyén
ddi tich cuyc trong van hoa dé xa hoi chdp nhan y tubng rang ngudi t6 céo
s& gilp bao vé sy an toan cho moi ngudi trong nhiéu finh vic, tif tham nhiing
cho dén y t& cdng. Tuy nhién, quan niém tiéu cuc chung quanh van dé to
cdo khong chi gi6i han & nhiing nu6c tling c6 ché do chuyén ché.

T6 chiic Minh bach quéc té

O mudi quéc gia EU ndi trén, tor “ngudi
t6 cdo” c6 thé gan vdi nghia “ngudi dua
tin”, “ké phan boi, gian diép”, hay “ké
chi di€m”.



Chi ¢6 nhiing dao luat dugc xdy dung
tét véi cac co ché hanh dong dng pho
va thuc thi hiéu qua mdi cé thé bao vé
dugc nguoi t6 cdo va khuyén khich
dugc viéc tiét 1o thong tin.
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. Cac két qua nay duya trén nhiing khao sat da

dugc tién hanh trong khudn khd Bdo cdo Tham
nhiing Toan cdu cia Té chic Minh bach quéc
t6'(2009). Xem thém thong tin: T6 chiic Minh
bach qudc t&, Phong vii bi€u tham nhiing Toan
c4u, Berlin, Dic: Tl (thang 6-2009).

. Xem: Pope, Conor: ‘Bao cdo két luan, tham

nhiing gy ton kém 3 ty Ord cho nha nudc’, Thoi
béo Ailen, ngay 2-3-2009. www.irishtimes.com/
newspaper/breaking/2009/0302/breaking50.htm.

. Xem: Devine, Tom, Cdc théng Ié qudc t& t6t

nhat vé chinh sdch déi vdi ngudi t6  cédo,
Washington, DC: Dy an trach nhiém gidi trinh
clia Chinh phii (2009)

1.2. BOI CANH CHINH TRI

Tai nhiéu qudc gia da nghién ciiu, nhiing tuyén bd hoa my va cac hanh dong
thuc t& cla chinh phl thudng khong di doi v6i nhau, nhat 1a trong nhiing
trudng hop lién quan dén chdng lam dung va tham nhiing. Nhiéu cong dan
cho biét, chinh phl clia ho chua hanh dong dii dé giai quy&t van dé. Mot
khao sét tién hanh ndm 2009 cho thay tai Bungari, Cong hoa Séc, Hunggari
va Litva ¢ 10 ngudi tra I6i khdo sat thi chua d&n 1 ngudi cho réng chinh
phll nu6c minh d4 c6 nhiing nd Iuc hiéu qud chdng tham nhiing™. Tai Ailen,
tham nhiing dugc cho 1a gay ton kém cho chinh phli khodng 3 ty ord mdi
nam, do that thoat ngudn thu va mat dau tu nuéc ngoai. Mac di td cdo ngay
cang dugc cong nhan 12 mot cong cu hiéu qud dé& phat hién gian 1an va hanh
vi sai trai, nhung cho dén nay Chinh phl dudng nhu “khong t6 ra khuyén
khich” cac quy dinh phap Iy co lién quan®.

Co thé thdy rd sy thigu y chi chinh trj dé gidi quy€t van dé béo vé ngudi t&
cdo tai nhiéu nudc da nghién ctiu. 6 mot vai nudc, tinh hinh dang thay ddi:
Hunggari va Litva dang xem xét dua ra mot quy dinh toan dién vé td céo.
Tuy nhién, y chi chinh tri khéng chi thé hién & viéc ban hanh quy dinh phap
luat dang ddn, ma con thé hién & viéc thuc thi quy dinh va cung cip ngudn
lic (nhan lyc, tai chinh va ky thuat) cho cdc nd Iyc thyc thi. Chi ¢o nhiing
dao luit dugc xay dung tot vGi cac cd ché hanh dong (ng phd va thuc thi
higu qua méi co thé bdo vé dugc ngudi t6 céo va khuyé&n khich dugc viéc tiét
16 thong tin. N&u khong, Iuat tham chi cd thé phan tac dung, khi ngudi lao
dong tin tubng rdng ho thuc su dudc bdo v& nhung trén thuc t& van bj tra
thu sau khi da diing cdm “tuyt coi”™.

Giai phap thay thé Su im ling



Nhin chung, 10 nuéc dugc danh gia trong bao cdo nay chua cé khudn khd phap
Iy tao thudn Igi cho viéc tiét 16 thdng tin vé cac hanh vi sai trai. Hau hét cac
nudc nay dua trén mot hé thong quy dinh chdp va, phan tan & nhiéu nganh va
vGi nhiéu van ban luat khac nhau. Trir Rumani da théng qua Luat bao vé ngudi
t6 cao (Luat s6 571) nam 2004, khong hé c6 mdt van ban phap quy duy nhat
nao diéu chinh hoat ddng td cdo. Tuy nhién, viéc thuc thi Luat nay chua ddong
déu, va pham vi diéu chinh mdi chi dirng lai & khu vic nha nudc. Ailen c6 mot
so quy dinh cu thé cla cac nganh vé viéc bao vé ngudi td cdo, nhung céc quy
dinh nay khdng nhat quan va chua dugc chuan héa".

Trong nhiéu trudng hgp, cac nudc chua co dao ludt riéng vé quyén tu do thong tin
hay chéng tham nhiing dé c6 thé tao diéu kién cho ngudi t& céo thuc hién quyén cla
minh va dugc bao v&. Hién nay, trir Rumani, quyén bdo cdo thong tin va quyén dugc
bao vé clia ngudi t cao dudng nhu dugc gdp vao, hodc rit ra tii cac bd ludt lao dong
qudc gia, cac quy dinh vé viéc 1am, luat cdng chic hay ludt hinh su. Tai hdu hét céac
nudc dugc khao sat va danh gia, cac van ban phap Iy noi trén chua st dung ngon
tlf 1o rang dé dé cap viéc t6 cdo, nhung it nhat cling d4 dé cap van dé mot cach
khong chinh thiic. Hau hét cac nudc nay co ludt lao dong quy dinh bao vé ngudi lao
dong dé ho khong bi sa thai mot cach bat cong, déng thdi cac quy dinh hanh chinh
va luat hinh sy cting yéu cdu thuc thi quyén béo cdo vé nhiing hanh vi sai trai. Tuy
nhién, viéc quy dinh co ché bao vé ngudi td cdo trong luat lao dong cling c6 nghia
la chi nhiing ngudi lao dong trong khu vuc kinh t& chinh thiic méi dugc bao vé hodc
dén bl khi bi trd thu. Cac nha tu van, nha thiu, cac bén thir ba, nha cung (ing va
cac ca nhan khac ndm ngoai pham vi diéu chinh cla Iudt nay.

Khi ngudi t6 céo ra lam ching trudc toa, ho c6 thé dugc bdo vé theo luat bao vé
nhan chiing. Hai phan ba s6 nu6c dugc nghién clu co ludt bao v& nhan chiing ton
tai dugi mgt hinh thiic nao do, nhung chi mot phdn mudi s6 nudc nay cd quy dinh
phép Iy cu thé vé t6 cdo. Mic du vay, céc luat ndy khong phai lic ndo cling dudc
ap dung, vi nhiing ngudi t6 cdo thudng chi nghi ngd mot hanh vi nao do 1a sai trai,
ma khdng c6 nhiing béng chiing chinh thic, va do dé s& khong thé - hodc khong
muén - ra lam ching. Ngoai ra, do nhiing nguoi t6 cdo thuing 13 ngudi trong noi
bo, nén ho d& phai duong ddu véi nhiing rli ro rat cu thé, vi du nhu bi quay réi 6
noi lam viéc hodc bi sa thai, va nhiing trung hgp doé thutng khong thudc pham vi
diéu chinh cla ludt bao v& nhan chiing. Tuong tu nhu vay 1a nhiing trudng hgp ngudi
t6 c4o can dugc dén bu do phai chiu ton that vé tién Iuong, hodc co hoi thdng tién
nghé nghiép, v.v. Do dd, ludt bao vé nhan chiing khong di dé bao dam béo vé day
di cho ngudi to cdo.

Tap hop cac quy dinh ndi bo doi khi cd thé gillp bao vé& ngudi t& cdo ma khong can
dén mot khuon khd phap Iy c6 tinh b trg 6 cap qudc gia. Vi du, luc lugng canh sét
Extonia va nhiéu bd chll quan & Latvia dd ap dung c4c chudn muc dao diic cho phép
can bd va nhan vién trong nganh tiét 1o thong tin, mic du ca hai nudc nay déu chua
c0 luat tao diéu kién cho ngudi t6 cdo bdo cdo thdng tin rong rai hon'.

2.1. QUYEN VA NGHIA VU BAO CAO

G hdu hét céc nudc dugc nghién clu, tiét 16 théng tin vé tham nhiing, gian lan va
cac hanh vi pham toi khac 1a mgt nghia vu. Tai Xlovakia, trong khu vuc tu nhan, bat
ky ai biét mgt ngudi khac da ¢6 hanh vi tham nhiing ma khong bdo céo I&n ¢d quan
thuc thi phap luat déu co thé bj phat tu t6i 3 nam. BO luat hinh sy cla ltalia cho
phép phat vién chiic nha nudc néu ho khong bao cdo, hodc cham tré trong bdo céo,
vé mdt hanh vi pham t9i ma ho phat hién dugc trong qua trinh thi hanh nhiém vuy.

T6 chiic Minh bach quéc té

Viéc quy dinh co ché bdo vé
nguoi té cao trong luat lao dong
cling c6 nghia la chi nhing
nguoi lao dong trong khu vuc
kinh t& chinh thic méi dugc bdo
vé hodc dén ba khi bi trd tha.
Cac nha tu van, nha thau, cic
bén tha ba, nha cung dng va cac
cd nhan khdac ndm ngoai pham
vi diéu chinh cda luat nay.

17.

18.

Day la nhiing van ban phap Iy lién quan
d&n vic bao vé cac ddi tugng sau: nhiing
ngudi bdo céo I&n cac ca nhan co thdm
quyén vé hanh vi bi nghi ngd 1a lam dung
tré em, hodc bd mdc khdng cham soc
tré; nhiing nguti béo cdo cac hanh vi bi
cdo budc la vi pham Dao luat dao diic
¢ong chiic; nhiing ngudi bao cao lén co
quan c6 thdm quyén vé cac hanh vi vi
pham luat canh tranh (hodc bdo vé hanh
vi vi pham luat canh tranh clia nhan
vién); cac nhan vién phan ddi bj phat do
thuc hign bat ky quyén nao thudc Pao
luat siic khoe va an toan tai noi lam viec;
nhiing nguti bao céo I&n cd quan canh
sat (An Garda Siochdna) va cac nhan
vién dan sy tai co quan Canh sat bao céo
vé cac hanh vi tham nhiing hodc sai
nguyén tic trong luc lugng canh sat; va
bao v& nhiing ngudi c6 nghia vu bao cdo
vé nhiing hanh vi bi nghi ngd 1a vi pham
luat tir thién. Xem thém thong tin trong
Phén tich quéc gia vé bdo vé nguoi t6
cdo & Ailen, T chiic Minh bach quoc t&
tai Ailen (2009), trang 2.

Theo quy dinh clia cdc BO: Y t&, Qudc
phong, Noi vu, Tai chinh va Tu phap.
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Mac du da quy dinh nghia vu
béo cdo nhung & nhiéu nudc,
co ché bdo vé ngudi t6 cdo
chua day di, luat dinh con
han ché va hiéu luc thuc thi
chinh sach con yéu. Tat ca
nhiing diéu dé dan dén tinh
thé tién thoai luong nan cho
bat ky ai nghi ngd mot hanh
vi sai trai.

19. Speckbacher, Christophe: Bdo vé
nguoi td" cdo trong c¢déng viéc clia
GRECO, Ban Thu ky GRECO (thang
3-2009).

20. Xem Bo Iuat hinh sy (Dao luat sO
140/1961, céc doan 167 va 168).

21. Xem B9 luat lao dong ltalia (diéu 1).

22. Thong thubng, vigc tigt 16 thong tin
s& dugc chdp nhan néu thong tin do
la vi lgi ich cong.

23. Ludt nay & Latvia cling cho phép
tiét 10 cdc théng tin mat trong
trubng hop “hét siic cdn thigt”
(xem muc 28 va 32). D& quyst
dinh mot trudng hop tiét 10 thong
tin co “hét stc cin thit” hay
khong, can phdi xem liéu vigc tit
16 dé co gay tac hai it hon so Vi
khi khong tiét 1o hay khong.

24. Toa an Nhan quyén chau Au, Vu
Guja va Mondova (H6 so sO
14277/04) Phan quyét. Strashourg,
ngay 12-2-2008.

25. Xem: Phan tich qudc gia vé béo vé
ngudi t6 cdo & Ailen, T8 chiic Minh
bach qudc t€ tai Ailen (2009),
trang 3.
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Béo v& ngudi t6 cao phai 1a mot hé qué 16-gic clia nhiém vu bdo cdo cho canh sat hoic
cac ¢6 quan cong to vé hanh vi pham toi (hodc nghi ngd vé hanh vi pham toi)™.

Mac di da quy dinh nghfa vu bdo cdo nhung & nhiéu nu6c, cd ché bao vé ngudi to céo
chua ddy dd, luat dinh con han ché va hiéu lyc thuc thi chinh sach con yéu. T4t ca nhiing
diu do dan dén tinh thé tign thodi IuGng nan cho bat ky ai nghi ngd mdt hanh vi sai
trdi. Tai Cong hoa Séc, B ludt hinh su dé cdp nhiing tinh hudng ma ngudi lao dong
khong bdo cdo hanh vi pham t9i, va quy dinh quyén tiét 16 thdng tin cho ngudi lao dong.
Nhung déng thi, cac quy dinh phép Iy khac lai tuyén bd réng, ngudi to céo ciing co thé
pham t0i do tiét 1o thong tin va c6 thé bi phat néu “tiét 0 thong tin sai”. Diéu nay c6
thé xay ra néu thong tin ma ho béo cdo dudc chiing minh 12 khong ding, hodc ngudi bi
t6 cao khai kién ngudi t0 cdo vi tdi vu khdng trudc khi hanh vi cdo budc duge diéu tra®.

Nhin chung, mot s6 nuGc trong nhom nudc duge nghién ciu da c6 ludt quy dinh ngudi
lao dong c6 quyén bao cdo thong tin. Quyén bdo cdo thudng gdn lién v6i loai hanh vi
sai trdi va nhiing thong tin dugc phép tiét 16. Vi du, tai Hunggari, khdi niém vé quyén
bao cdo hanh vi sai trai dugc p dung cho nhiing ngudi lam viéc trong mgt s6 nganh
thudc khdi nha nude cling nhu tu nhan. Tai Italia, quyén bo cdo thudng dugc ap dung
cho ngudi lao dong nhu mot hé qué clia quyén tu do biéu dat (tv do ngdn ludn) noi
chung theo Bg Iudt lao dong (cting nhu theo Hién phap qudc gia), néu thong tin dugc
tiét 10 lién quan dén viéc lam trai quy dinh, cac hanh vi phi phap hodc céc rii ro dudc
cam nhan tai noi lam vigc?.

Theo quy dinh cla tit ca cac nuGc dugc nghién ciu trong tai liu nay, cac van dé an
ninh qudc gia khdng dugc phép cong khai. Tai nhitng nuGc nhu Hunggari, bi mat thuong
mai va ngan hang 1a nhiing Iinh vic khong dugc phép tiét 16 thong tin. Ludt hinh sy
clia Latvia quy dinh cAm va phat quan chic nao cd tinh lam ro ri thdng tin ho c6 va
thudc cac nhom thong tin bi cdm tiét 16%.

Trong nhiéu trudng hgp, ngudi t6 cao phai ducng dau vi su xung dot gilia cac trach nhigm
(phap 19), hodc noi theo nghfa rong 1a su xung dot phap ludt. Vi du, yéu ciu bat budc béo
c4o ¢ thé mau thuan véi trach nhiém gilf bi mat thong tin hodc bi quyét thuong mai (xem
hop chi gidi). Trong truting hgp tranh chép giita 6ng Guja la trudng Cuc béo chi, Vin
phong Tdng cong to vién cla Manddva, Toa an Nhan quyén chau Au da phan quyét co Igi
cho viéc t0 cdo. Trong vu viéc nay, mot vién chiic nha nudc da tigt 10 mot tai ligu khong
dugc coi la mat, cho thay hanh vi thao ting chinh tri hé thong tu phéap; va vién chiic nay
da bi sa thai. Toa &n cho réng day Ia su vi pham quyén tu do biéu dat (Diéu 10 clia Cong
ugc). Toa “cho rdng, trong mot xa hoi dan chi, Igi ich cong tif viéc cung cdp thong tin vé
ap lyc khong ding dén va viéc lam sai trai .. quan trong dén miic n6 vugt qua Igi ich clia
viéc duy tri niém tin clia cdng chiing vao Van phong Téng cong 6”2,

Trach nhiém giit bi mat thong tin va tiét 16 théng tin vé viéc lam sai trai

G Ailen, ting c6 mot vu t6 cao ndi tiéng lien quan dén viéc tiét 10 thong tin va vi
pham cac diéu khoan gili bi mat thong tin trong cong viéc. Trd lai thdi diém céach
day hon mot thap ky, vu viéc nay lién quan d&n mdt cyu nhan vién Ngan hang Quoc
gia Ailen, ngudi da cung cip cho kénh truyén hinh qudc gia bang chiing céo budc
rang ngan hang nay da khuy&n khich khdch hang clia minh tron thué mot cach co
hé thdng. Day la thong tin dugc ngan hang gili bi mat, va nhan vién khong dugc tiét
16 ra b&n ngoai theo quy dinh clia hop dong lao dong. Ngan hang da dé nghj khoi
t0 vu viéc, nhung bi Toa an béac bo. Cudi cung, vu kién 1&n dén Toa an tdi cao, va
Toa an t6i cao da ra phan quy&t Gng hd viéc vi pham diéu khodn gili bi mat thong
tin cdng viéc, vai 1ap ludn rang viée tigt 10 thdng tin nay co Igi cho cong ching?®.

Giai phap thay thé Su im ling



2.2. QUYEN TU CHOI VI PHAM PHAP LUAT

T4t ca cac nudc dugc nghién cliu déu co quy dinh cho ngudi lao dong quyén ti choi
tham gia cac hanh vi vi pham phép luat. Tuy nhién, tai Bungari va Litva® day chi la
mot quyen chung, con & cac nudc khac, quy dinh nay mang nhiéu sc thai khac
nhau. 0 Hunggari, tat ca nhiing nguol lao dong co viéc lam déu cd nghia vu tif choi
nhiing chi ddn ma néu thyc hién, c6 thé dem lai rdi ro nghiém trong va truc tiép
doi v6i cudc sdng, su toan ven than thé hodc sic khde, trong khi d cac quan chiic
nha nuc cd thé tii chdi ma khong ¢ nghia vu bt budc phai lam nhu vay. Cac quy
dinh clia Rumani ¢6 tinh toan dién nhat, tham chi ¢6 ca quy dinh vé viéc tir choi ky
mdt van bén; tréi lai, Italia khdng c6 quy dinh nao danh cho khu vuc tu nhan. Ailen
khdng c6 quy dinh nao vé van dé nay, co 18 vi nu6c nay cho rang moi ngudi dan
déu co trach nhiém khong tham gia vao nhiing hanh vi vi pham phép lut.

2.3. QUY TRINH THU TyC TIET LO THONG TIN

C6 rdt nhiéu cdch khac nhau dé tigt 10 thong tin vé nhiing viéc 1am sai trdi va hanh
vi sai nguyén tdc, tir viec sif dung cdc dudng day nong danh riéng cho muc dich
nay, cho dén viéc sl dung cac hé thdng t0 cdo toan dién bdng phuong tién dién ti
gillp céc t6 chlc ti€p nhan va phan loai thong tin dugc tiét 16, sau do x Iy théng
tin mot cach phu hgp. Trang web qudc t& wikileaks cong bd don thu td cdo ndc danh
va tiét 1o cac tai liéu nhay cam, dong thoi bao dam rang ngudi glii co thé gidu tén
va khong thé truy xuat ngu6n goc. Trong vong mot ndm ké tir khi bt dau hoat dong
vao thang 12-2006, co sO dif liéu clia trang web nay da tang Ién hon 1,2 triéu tai
ligu””. Tuy nhién, mot hé thong nhu vay bi gi6i han & cho chi tlep nhan va cong bd
thong tin, va khong thé bao dam nhiing hanh dong can thiét tiép theo.

Mac du vay, néu chi bdo dam su hién dién cla kénh tiét 16 thong tin thoi thi chua
dl. Théch thic dat ra 1a phai bAo dadm réng, moi ngudi biét ho c6 thé bdo cdo thong
tin d&n dau va dau la nhiing kénh phu hop dé néu ra van dé khién ho lo ngai. Cac
nha nghién cifu da tim thdy mai tuong quan tich cuc gitia miic do td cdo ndi b vGi
sy hién dién cla cac kénh td cdo cu thé, dudc xdc dinh rd rang, di kém véi mot
chinh sdch manh va khong mang tinh trd diia®.

10 nghién clu d3 ti€n hanh cho thay c6 su 1on xon, thiéu dong bo gilta cac quy dinh
ap dung riéng cho tting bd, nganh, va thiéu su rd rang trong phan chia cac cip co
thdm quyén ti€p nhan thong tin do ngudi lao dong lam viéc trong khdi nha nudc
cling nhu tu nhan tigt 10. ThAm chi, khi da c6 mot quy dinh phi hgp thi cac kénh
dé bao cdo tham nhiing, lam dung hodc hanh dong phi phap ciing thuong tan man
va khoéng cd su ho trg trong cong ty, co quan bd hay cd quan chinh phu.

Tam quan trong cla sy rd rang trong cac budc thi tuc va kénh bao céo
thdng tin

Tai Latvia, ngay Van phong Thanh tra (Ombudsman), mot c¢o quan chinh phi
chiu trach nhiém gidm sat cac van dé lién quan dén bao vé nhan quyén va
quan tri nha nudc cling thiéu cac budc 16 rang vé ti€p nhan va xi ly don thu
t0 cao. Ndm 2007, gan nira s0 can bg tai co quan nay phan nan vé hanh vi
sai nguyén tac clia Chanh Van phong. Do khong co cac kénh bao cao ro rang
trong ndi bd nén khong ai biét pha| d|eu tra va giai quyet cac vy V|ec nhu thé
nao. Sau khi co stic ép tu phia cac to chiic phi chinh phi, gdm ca Vin phong
quoc gia cua To chtic Minh bach qudc t&, vu V|ec dugc dua ra diéu tran tai mot
Uy ban clia qudc hdi, nhung nguyén nhin cla cac khigu nai khong dugc diéu
tra. K&t qua 1a vu viéc bi bo qua®.

T6 chiic Minh bach quéc té

Néu chi bdo ddm su hién dién
ctia kénh tiét 16 thong tin thoi
thi chua dd. Thach thdc dat ra

la

phéi bdo dim ring, moi

nguoi biét ho c6 thé bdo cédo
théng tin dén dau va dau la cac
kénh pha hop dé€ néu ra van
dé khién ho lo ngai.

26.

27.
28.

Mdc du Litva chua ¢c6 mot quy dinh
phdp Iy chung nao vé vin dé nay,
nhung ludt an I8 hién nay da bao gdm
mot khai niém dugc phé bién rong rai,
dé 1a ngudi thuc hién mot hanh vi trai
phép ludt s& khong dugc mién trach
nhiém, k& c& khi ngudi do chi lam
theo ménh I&énh. Tuy nhién, c6 nhiing
luat dinh cu thé ma qua d6 ngudi dan
c6 thé thdy rd rang khai niém nay, vi
du nhu Pao Iuat v& céc hoat dong diéu
tra dic bigt (Diéu 6.4), Pao luat vé
Cuc An ninh nha nu6c (Diéu 8.2), Pao
luat vé& Cuc quan Iy nha tu thude BO Tu
phap nuéc Cong hoa Litva (Diéu 19.3).
Xem: www.wikileaks.org.

Miceli, Marcia va nhiing nguGi khéc:
Mot 16i n6i v6i ngudi khdn ngoan: Céc
nha quan Iy va hoach dinh chinh sach
c¢6 thé 1am gi dé khuyén khich ngudi
lao dong béo céo vé nhiing viéc 1am
sai trai: Tap chi Pao diic Kinh doanh,
(2009), 86:3, trang 379-396.

29. Phan tich qudc gia vé bao vé ngudi t6

céo § Latvia, T6 chiic Minh bach qudc
6 tai Latvia (2009), tr.8.



Viéc tiép can an toan cac kénh
béo cdo bén ngoai la diéu kién
khong thé thi€u néu muén bdo
dam quy trinh ndi bo cé trach
nhiém giai trinh 1én cdp co
thdm quyén cao hon va dé mot

o

chtc c6 trach nhiém gii

trinh vé hanh vi sai trdi xdy ra
trong chinh ndi bo t6 chic dé.

30.

31.

32.

33.
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Miceli, Marcia va nhiing nguGi khéc:
Mot 16i n6i v6i nguti khdn ngoan: Céac
nha quan Iy va hoach dinh chinh sach
c6 thé lam gi dé& khuyén khich nguoi
lao dong béo cdo vé cac viéc lam sai
trdi: Tap chi Pao dic Kinh doanh
(2009) 86:3, trang 379-396.

Park va nhiing tdc gid khdc: Dinh
huéng van hoa va thai do doi véi cac
hinh thic t6 cdo: So sanh gilia Han
Quéc, Thd NhT Ky va Vuong qudc Anh,
Tap chi Bao diic Kinh doanh (2008)
82:929-939.

Xem Phan tich qudc gia vé béo vé
ngudi 16 cao & Extonia, T6 chiic Minh
bach qudc t& tai Extonia (2009).
Bungari c¢6 BO ludt th( tuc hanh chinh,
quy dinh cac kénh tigt 1o thong tin ndi
bd, nhung khdng quy dinh cu thé co
quan nao hay t chiic nao dugc giao
trach nhiém thyc hién cac chlic ndng
lién quan.

2.3.1. BAO CAO NOI BO VA RA BEN NGOAI

Céc kénh béo cdo viéc lam sai trai c6 thé 1a kénh ndi bd hodc kénh bén ngoai. Nhin
chung, c6 thé phan biét ba cdp do: cac kénh do t6 chiic tu thiét 1ap, vi du nhu dudng
day nong hodc cac co van dao diic; cac kénh do cac cd quan quan Iy nha nudc cung
cap, vi du nhu co quan Canh sat hodc Thanh tra; va cac kénh bén ngoai khac, vi du
nhu truyén thdng dai chiing, hodc cac t chiic xa hoi dan su.

Nghién ctiu va kinh nghiém cho thay nhiing ngudi t6 cdo cdn cd co hoi dé Iya chon
kénh béo cdo — ké ca céc kénh doc 1ap bén ngoai nhu dudng day néng danh riéng
cho muc dich b&o cdo hanh vi sai trai. Viéc c6 sin nhiu kénh bdo céo gilp ngudi
lao dong Iyia chon ngudi (hodc nhiing ngudi) ma ho cdm thay thodi mai nhat dé chia
sé thong tin nhay cdm va Iuya chon k&nh ma ho thdy d& sii dung nhat®.

Nhiing ngudi t6 cdo thuting cd khuynh huéng bao céo trong ndi bd trudc, va chi bao
cdo ra b&n ngoai néu thong tin clia ho khong dugc x{ Iy trong ndi bd. Nhiing nghién
clu gan day cho thay, diéu ndy dang véi nhiéu nén vin héa: ngudi Anh, Thd Nhi Ky
va Han Qudc thudng thich sir dung thl tuc ndi bd chinh thiic hon®'.

Theo quan diém cla cac t6 chic, cac k&nh noi bd tao diéu kién cho ho diéu tra cac
cdo budc va ap dung ché tai v6i nhiing hanh vi sai trdi, thay vi cong khai hanh vi
d6 ra bén ngoai. Vi du 6 nhitng nu6c nhu Extdnia, cac cong ty thich ti€p nhan thong
tin tiét 16 qua kénh ndi bd hon dé co thé gidi quyt vu viec mot cach kin dao®.

Tuy nhién, cac kénh ndi bd thudng hoat dong thigu hidu qua. Mot so nubc nhu Bungari
va Cong hoa Séc da thiét 1ap cac kénh béo cdo ndi bd danh cho can b, vién chiic nha
nudc, nhung lai khdng quy dinh ¢6 quan hay van phong nao clia Chinh phii s& ti€p nhén
bao cao®. K&t qua la, mot sd BO, nganh cho bigt ho khdng nhan dugc bdo céo nao.

Nhu vay, c6 thé thdy ring viéc ti€p can an toan cac k&nh bao cdo bén ngoai la diéu
kien khong thé thi€u néu mudn bao dadm quy trinh ndi bd cb trach nhiém gidi trinh
|&n c&p c6 thdm quyén cao hon va dé mdt td chic ¢ trach nhiém gidi trinh v& hanh
vi sai trai xay ra trong chinh ni bo t6 chiic d6. Nhiéu nha hoat dong trong linh vic
nay cho rdng, ngudi t6 cdo can dugc tv do lya chon bdo cdo ndi bd hay ra bén ngoai,
vi nhiéu ly do nhu sau:

Tru6c hat, cac kénh ndi bd co thé khong hidu qua, va nhu vay s& tao ra mot rao can
niia cho viéc tiét 10 thong tin, khién nguti td cio khong con can dam noi ra, nhat 1a
khi ho nhan thdy réng béo cdo ndi bo s& chdng thay ddi dugc gi. Thii hai, vi trach
nhiém clia Nha nudc 13 bao vé Igi ich cong, nén co thé Iap luan ring khong nén co
su phan biét nao § khia canh mdc dd béng ching phai co, giia viec bao céo ndi bd
v6i béo cdo cho cac co quan cong quyén nhu Canh sat hodc Thanh tra, trong khi do,
doi hoi miic dd bing chimng cao hon khi béo cdo cho cac co quan truyén thong dai
chiing hodc cac o chic bén ngoai khac 1a yéu cdu hoan toan chinh dang. Thii ba, bt
ky quy dinh nao lién quan cling déu phai di kém v6i nhiing diéu kién r6 rang vé viéc
bdo vé& nguti st dung cac kénh bdo cdo tudng (ing. Xét tat cd nhiing yéu t6 nay, co
thé noi rdng hanh dong t0 cdo can dugc khuy&n khich va cin gidm b6t cang nhiéu
thil tuc cang tot; ngoai ra, can danh gia cin than dé xac dinh xem liéu mot hé théng
tiét 1o thong tin theo cdp tdng dan, yéu ciu ngudi t6 cdo phai cung cdp béng chimng
6 mic do cao han ¢ 1am ho nan long va bd y dinh t6 cdo hanh vi sai trdi, hodc nguy
co xay ra hanh vi sai trdi hay khong. Cudi cling, néu ngudi t6 cdo co quyén lya chon,
thi day s& 12 mot bién phap khuyén khich cac t6 chiic thigt 1ap hé théng t6 cao ndi
bo minh bach, dang tin cdy, va hoat dong thuc su chii khong chi trén gidy to.

Giai phap thay thé Su im ling



Md hinh 3 cﬁ'p,lheo Pao luat Tiét 19 thong tin vi Igi ich cong (PIDA)

clia Vuong qudc Anh

PIDA xéc dinh 3 cdp tiét 16 thong tin, tuong (ing v6i miic do béng chiing tang dan:
Tiét 10 thong tin trong ndi bo va dugc bao vé (nghfa la van dé dugc tigt 10 gay
nghi ngo thuc su)

Tigt 16 thong tin cho ¢d quan quén Iy va dugc bé}o vé (nghfa 1a co bing ching
gdy lo ngai thuc su va khdng phai nghi ngd nhiéu)

Tiét 10 thong tin rong rai hon va dugc ‘béo vé (nghia la co bdng chiing gay lo
ngai thuc sy, khdng phai nghi ngé nhiéu, va cé Iy do tot, thudng la hop ly, dé
di xa hon)*.

G khia canh nay, cac ludt c6 nhiéu diém khac biét I6n. Dao luat tigt 16 thong tin vi
Igi ich cong (PIDA) clia Vuong quoc Anh dua ra ba cdp tiét 10 thong tin, tuong (ng
v6i mac do bang chiing; mdc do bang chiing cang cao, thi ngudi t& cdo cang phai
vugt ra khoi pham vi ndi bd clia to chiic (xem hdp chi gidi). Tréi lai, Dao luat tiét 10
thong tin clia vung lanh thd thd d Oxtraylia (1994) lai quy dinh ring, phai c6 cac
k&nh ndi bd nhung ngudi t6 cdo khdng cd nghia vu phéi sii dung kénh ndi bd truGc™.

Trong sO nhiing nuéc thudc nghién ciiu nay, khong nudc nao co hé thdng tiét 16 thong
tin theo cdp tang dan. Luat Rumani quy dinh ba kénh tiét 16 thdng tin, va ngudi t6 cao
c6 thé tiép can ting kénh mot hodc ca ba kénh cling mdt lic khi tigt 1o thong tin®.

2.3.2. BAO CAO NAC DANH VA DUGC BAO MAT

P& c4c kénh bdo céo hoat dong hiéu qud, can khdc phuc mot khd khin nifa, do 1a
phai bio dam dé cac kénh nay tao ra mot mic do bdo mat thong tin hop Iy, tham
chi gidu t&n cho ngudi t& c4o. Khai niém “ndc danh” cdn dugc hiéu theo nghia Ia viéc
tiét 10 thong tin dugc thuc hién thdng qua mot kénh bao cdo ma qua do, khong mot
ai c6 thé k&t ndi dugc v6i ngudi tiét 16 thong tin: vi du, mdt hd so chiia thdng tin dudc
glii di ma khong can co dia chi gli trd, mot cudc dién thoai goi vao dudng day nong
khong thé truy tim so dién thoai goi d&n, hay mot email gii tif mot tai khodn bj khoa,
cic hé thong cong nghé thong tin bao dam gidu t&n va ngdn chan bat ky ai mudn
lién h& ngugc lai v6i ngudi gli thdng tin, v.v. Tiét 1§ thong tin “dudc bao mat” nghia
la chi ¢6 ngudi nhan thong tin (vi du nhu thanh tra hay c¢d van dao diic) méi biét nhan
than ngudi t6 cdo, va ngui nhan thong tin c6 nghia vu gili bi mat, khdng thong béo
tén clia ngudi 16 cdo cho cong ching hodc cac thanh vién clia td chic c6 lién quan.

Céc quy tic bao vé dif lidu clia Lien minh chau Au yéu cau phai bdo v& nhan than ngubi
t0 cdo cling nhu ngudi bi t& cdo. Trong bdi canh do, Co quan ¢d van cla Lién minh chau
Au v& bdo vé dif litu va quyén riéng tu, Nhém cong tac bao vé di lidu theo Diéu 29, da
bay &6 mot sO lo ngai lién quan dén vigc tiét 1o thong tin tir nhiing ngudi t6 cao ndc danh,
vi du nhu viéc t§ céo nay s& gay ra nhiéu kho khan han cho viéc theo doi bao céo, hodc
nguy c¢d mot 10 chiic co thé tao ra vdn hoa bdo cdo nic danh. Tuy nhién, co quan nay
cling khdng phan ddi vidc ngudi to cao gidu tén va thiia nhan réng “ngudi t6 cdo co thé
& vi tri hodc tinh trang tam 1y khong phu hgp dé glii cac béo céo ghi rd tén ngudi gli”.
Do do, cd quan nay khuyén cdo, can phai diéu tra cac bao cao nic danh trén co sG “can
nh&c thoa dang moi dif kién clia vu viéc, nhu déi v6i bao céo co ghi rd tén ngudi gli™.

T4t ¢a cac nudc dugc nghién ciu trong tai liu nay déu cd quy dinh vé bao mat cac
bao cdo tiét 10 thong tin. Tai Italia va XI6vakia, cdc bd luat diéu chinh khu vuc tu
nhan (dya trén thl tuc ndi bd) cho phép céc béo cao tigt 16 thong tin dugc gidu tén
ngudi gui va duge bao mat, trong khi dé cac van ban phap quy diu chinh khu vuc
nha nu6c lai khong c6 quy dinh nay®. Tai Cong hoa Séc, mot ngudi co thé glii dan
t0 cdo dén bat ky co quan quan Iy nha nudc ndo, nhung diéu do khong cd nghia la
c6 quan nhan don t0 cdo s& xuc tién cac quy trinh theo ddi ti€p theo. Tai Extonia,
cac cong ty tu nhan tra 16i khao sat cho biét, ho chdp nhan bao mat cac bao cao
tiét 10 thong tin nhung sé& khdng theo ddi nhiing vu viec ma ngudi t0 cdo gidu tén®.

T6 chiic Minh bach quéc té

Gié tri va tdm quan trong cla
t6' cdo trong cudc chién chéng
tham nhidng ngay cang dugc
céng nhan nhiéu hon.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Xem: Dao luat tigt 10 thong tin vi lgi
ich cong clia Vuong qudc Anh, 1998.
www.opsi.gov.uk/acts/acts1998/ukpga
_19980023_en_1.

Vandekerckhove, W. (xudt ban ndm
2010) Bao v& ngudi t6 c4o & chau Au;
Cac cdp do hay nhiing 16 hdng? trong
cudn sach clia D. Lewis (bién tap). Mot
céch tiép can toan cdu cho luat tiét 10
théng tin vi Igi ich céng. Cheltenham/
Northampton: NXB Edward Elgar.
Phan tich vé bao vé ngudi t6 cdo G
Rumani, TI Rumani (2009) trang 38.
Nhém cong tic bao vé dif lidu theo
Diéu 29, ngay 1-2-2006, trang 11.
00195/06/EN.

Phong Thudng mai qudc t& (ICC) cho
phép cac cong ty tu quyét dinh co chap
nh@n cac bao cdo ndc danh hay khong.
Xem: Phan tich quic gia vé bdo vé
ngubdi t6 cao & Extonia: T8 chiic Minh
bach qudc t& tai Extnia (2009).



D& cac kénh bido cdo hoat

dong hiéu qua,

can khic

phuc mot kho khan naa, dé
la bdo dam dé€ cac kénh nay
tao ra mot mic dé bao mat
théng tin hop ly, tham chi
gidu tén cho nguoi t6 co.

40.

41.

42.
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Cac k&t qua nay dua trén nhiing
tim hi€u trong bdo cdo cla
PriceWaterhouseCoopers Khdo sat
Toi pham Kinh t€ trén toan cau
(2007): 79 cdng ty tai Séc dugc
lya chon ngdu nhign dé tham gia
khdo sat. Xem thém thong tin tai:
http://www.pwc.com/gx/en/eco-
nomic-crime-survey/index.jhtml.

Dehn Guy va Calland Richard, 76

cdo — Giai doan phat trién mdi. Vai
tro clia cac c4 nhan, t6 chic, nha
nudc, bdo chi, ludt phdp va xa hoi
dan sy. Luan Bon: Méi lo ngai
chung & nai lam vigc (2004).

Luat nay quy dinh, néu bat ky nhan
vién nao dua ra nhiing di kién cho
thdy minh da bj phat hodc bj t6n
hai do bao cao hanh vi tham nhiing
(bt k& gian ti€p hay tryc tiép) thi
khi do trach nhiém dan ching thudc
vé bén tuyén dung, nghia 1a bén
tuyén dung phéi chiing minh ring
thuc t€ khong phai nhu vay.

2.3.3. CAC DUGNG DAY NONG VA DIEN PAN BIEN TU

Cho du céc kénh bdo céo 12 kénh ni bd hay bén ngoai thi cac dién dan dién tii va
dudng day néng déu c6 thé tao thuan Igi cho c& nhan tiét 10 thong tin. Hau hét cic
nugc dugc nghién ciiu déu cd dudng day nong cho khu vic tu nhan cling nhu nha nudc.
Tai Cong hoa Séc, 44% cac cong ty tu nhan da thiét 1ap dudng dy nong phong chng
gian 1an.* Ty 18 nay cao han so vGi ty 18 trung binh clia qudc t& (42%) va khu vic Trung
va Dong Au (33%).

Trong nhiéu trudng hop, dudng day ndng cla cac cong ty khong dugc st dung hét cong
sudt — vi du nhu tai Extonia, Italia va Ailen — va thudng khong dugc nguti lao dong biét
dén. Trai lai, tai Hunggari, mot dudng day ndéng ddc biét danh cho nhdn chiing nhan
dugc 10.000 cudc goi d&n mdi ndm, con dudng day néng clia Co quan Thanh tra Lao
dong Nha nu6c tai Latvia cho bigt ho da nhan dugc khoang 200 tin nhin gidu tén trong
hai nam 2007 va 2008. Hau hét cac nuc khac khong cd so ligu chi tigt vé viéc st dung
cac dudng day nong.

Tai Litva, khong c6 su phan biét gilfa cdc dudng ddy nong danh cho ngudi to cdo VGi
cac dudng day tu van hodc trg gilip, do do, nhu ciu tif phia ngudi t6 cdo nhu tim kiém
I6i khuy@n, dugc gidu tén hodc it nhat 1a dugc bao mat thong tin, thudng khong dugc
dap Gng day du. Mic du vay, su hign dign cla dutng day néng khdong phai lic nao
cling ¢d, nghia 1a nhitng van dé t6 cdo dugc x{ ly mot cach day da. Khi dugc hoi vé
cac cd ché bao vé ngerl t6 cdo, cac thanh vién thudc Uy ban chong tham nhiing cla
Cong hoa Séc tra 16i rdng Chinh phli cd cac dudng day néng dé x{ Iy van dé nay. Tu
day c6 thé rat ra mot gia dinh hgp Iy réng, doi khi ngudi ta c6 thé nham Ian gitia vidc
bao cdo thong tin vGi viéc bdo v& ngudi t6 céo.

2.4. BAO VE

Khi mot y&u ciu bao vé dugc néu 18n, cin thiét IAp cac bién phap bdo dam an toan ma
ngudi t6 cdo co thé dé& dang ti€p can dé tranh bj trd thu. Can co cach khuy&n khich
truyén dat thong diép, dong thdi bdo v& ngudi dua tin* va bao dam rdng ca nhan cling
nhu gia dinh ngudi dé dudc bdo vé dé tranh sy tra thu. Dai v6i ngudi t6 cdo, nhiing hinh
thiic trd diia hay tra thu tai noi 1am viéc cd thé gdm bi qudy r6i, bi co lap, gidng chiic,
hodc can trG thang tién, thAm chi bi sa thai. N&u khong dugc bao vé thi cai gia ma ngudi
t0 c4o phai trd cho viéc cung cdp thong tin co thé s& qué dat khién nhiéu ngudi ngan
ngai. P& tra thi ngudi t6 cdo, ganh ndng vé chiing c{ s& bi dao nguoc, nghia 13, bén bi t&
céo s& tim cach chling minh réng, nhiing hanh dong gy ton hai cho ngudi t6 cdo xuat
phét tir nhiing nguyén nhan khac, chi khong phai do viéc ngudi to céo tiét 10 thong tin.

Khong mot nuc nao trong s6 cac nuéec EU dugc nghién cliu ¢c6 mdt bd quy dinh toan
dién va ro rang vé bao vé ngudi t6 cdo. Diéu nay l1am van dé dic biét rdc rdi trong
trudng hgp cdc ca nhan co nghia vu bao cdo hanh vi sai trai. Nhiing trudng hgp co co
ché& bao vé thi thong thudng cd ché nay dugdc rdt ra tif BO ludt lao dong, cd tac dung
ngan chin sy sa thai bat cong va cho phép dén b thiét hai. Vi du, tai Latvia, Ludt
lao dong (Muc 9) bdo v& nhiing ngudi t6 cdo tham nhiing (hodc nghi ngd tham nhiing)
khoi bi tra thi tai noi 1am viéc®. BO ludt lao dong qudc gia clia Xlovakia dua ra céc
bdo dam rd rang cho ngudi lao dong thudc khdi tu nhan va cac vién chiic nha nuéc,
theo do sé khong ai bi triing phat tai noi lam viéc vi glii thong tin khigu nai hay to
c40 hanh vi clla mgt nhan vién khac. Italia khong c6 ludt qudc gia ma chi co_cac bo
quy tic clia cac cong ty 16n nhat trong nuéc cho phép bao vé ngudi to cdo. U Ailen,
theo BO luat lao dong, ngudi lao dong cd quyén khigu nai 1én Uy ban cac moi quan hé
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lao dong vé viéc bi sa thai bat cong, va Uy ban nay co trach nhiém Idng
nghe, x{ Iy nhiing khigu nai d6.® Tuy nhién, trong mdi vi du néu trén, viéc
quy dinh co ché bao vé ngudi t6 cdo trong ludt lao dong cd nghia Ia chi nhiing
ngudi lao dong trong khu vic kinh t&€ chinh thiic méi dugc bao vé hodc dén
bu khi bi tra thi. Cac nha tu van, nha thdu, cac bén thii ba, nha cung (ing
va cac ca nhan khac bi loai ra khoi pham vi quy dinh cla luat nay.

DU d3 c6 cac quy dinh phap Iy v& bao dam an toan nhung thdng thudng céc
co ch& ndy con han ché& va viéc bdo v& ngudi t& cdo van chi dugc thuc hién
mdt cach han hiiu. Chéng han nhu, 40% s6 ngudi t6 cdo trong nhiing truding
hop ma Vdn phong Té chiic Minh bach qudc t& tai Rumani theo ddi cho biét ho
van phai chiu dung mot hinh thiic tra thu nao doé ngay sau khi tiét 19 thong tin,
mac du qudc gia nay da co luat rieng vé td cdo trong do quy dinh bao vé nhiing
ngudi lao dong trong khu viic nha nudc. Tai Cong hoa Séc, BO luat lao dong qudc
gia c6 quy dinh co ch& bao vé ngudi lao dong*, nhung cac cudc trung cau dan
y cho thdy ngudi dan van lo sg bi trd thu néu td cdo cac hanh vi sai tri. Mot
khao sat thuc hién vGi cac nhan vién lam viéc tai cac cong ty da qudc gia 6
Séc cho biét, 67% sO nhan vién nay s& khong t6 cdo cac hanh vi sai trdi do lo
sg bi trd thi®. Nhiing k8t qua khdo sat nay tuong tu nhu két qud khao sat G
nhiing nu6c khac vé bao vé va su tra thi doi v6i ngudi t6 cao. Mot nghién cliu
danh gia hon 200 trudng hgp gian 1an 6 Hoa Ky tif nim 1996 dén nim 2004
cho thay, trong 82% s6 trudng hgp c6 néu tén ngudi lao dong tiét 16 thong tin,
ngudi lao ddng da béo céo rdng “ho bi dudi viéc, bi ép thdi viéc, hodc bi chuyén
sang cong viéc khac” do da dua hanh vi gian 1an ra anh sang*. Diéu nay co
nghia 1, k& ca & nhiing nuéc c6 hé théng phap luat toan dién, ngudi to cdo van
phai chiu ganh ning tdm Iy va kinh t& tir viéc tiét 10 thong tin.

2.5. CAC QUY TRINH THU TUC TIEP THEO

Mot yéu t0 quan trong khién ngudi lao dong ngan ngai tiét 19 thong tin, do la
vi ho khong tin rdng cd quan co thdm quyén c6 khd nidng diéu tra, hodc sdn
sang diéu tra va chiju trach nhiém gii trinh vé vy viéc. Do do, cac cd ché xU
ly ti€p theo dang tin cay va hiéu qua cung v6i quy trinh rd rang 1a diéu cot yéu
dé tao ra mot moi trudng thuan lgi cho viéc to cdo.

Tuy nhién, quy trinh x{ 1y ti€p theo 6 10 nuc dugc nghién ciiu 6 day thudng
rudm ra va khong rd rang. Do tat ca cac nuGc nay déu chua cd hé thong luat
phéap toan dién cho ngudi lao dong trong ca khu vuic nha nudc va tu nhan, nén
cling khdng c6 quy pham chudn muc hodc quy trinh ti#p theo tuong Gng dé &p
dung sau khi nhan dugc thong tin. Thay vao do, cac quy dinh hign c6 chi dé
cap d&n mot sd hinh thiic tigt 10 thong tin, ma nhu da nhdn manh & trén, do
thudng 1a nhiing tiét 16 thong tin v& van dé hinh sy hodc lao dong.

Rumani 1a nuéc duy nhat c6 quy dinh cu thé vé cac buGc xUi Iy ti€p theo sau
khi nhan dugc bao céo tiét 16 thong tin. Ludt co lién quan dugc thong qua nam
2004, quy dinh cach thiic x{r Iy céc tiét 16 thong tin lién quan dé&n ngudi lao
dong trong khu vuc nha nudc, dong thoi giao trach nhiém xU Iy vu viéc cho
cac Oy ban quan Iy nha nugc".

Céac Oy ban chuyén nganh 1a nhiing thé ch& dugc trao thdm quyén danh gia
nhiing dif kién thong tin do cac can bd, cong chic nha nudc tiét 19. Ho cling
xac dinh nhiing hanh vi sai nguyén tdc can phai xtr Iy bang cac bién phép tiép
theo, k& ca viéc nang vu viéc 1&n thanh mdt vu an hinh su®.

Luat phap & 6 nuic trong nhdm dugc nghién ctu (cu thé 1a Bungari, Cong hoa Séc,
Hunggari, Léatvia, Litva, va Xlovakia) yéu cdu co quan chinh phli c6 thdm quyén
phai dua ra cau trd I6i chinh thiic cho cac don thu khigu nai chinh thic (k& ca
khigu nai v& hanh vi sai trai)*. Tai Cong hoa Séc, khi mot cong dan di nop don
t0 c4o lien quan dén hanh vi pham toi, chinh phl phai c6 van ban tra I6i trong
vong 30 ngay®. Quy dinh nay cho phép nhiing ngudi t6 céo theo ddi tién trién
clia vu viéc ma ho t0 cdo, va tao ra mdt cd ch& phan hdi bao dam trach nhiém
gidi trinh clia c4c thé ché& dugc giao nhiém vu thuc thi céc luat dinh lién quan.
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43.

44.

45.

46.

47.
48.

49.

50.

§ Ailen, Cao {iy v& cac quy8n clia ngudi lao dong
nam trong Uy ban cac mdi quan he lao dong va
¢6 trach nhigm Iang nghe va xét xir cac vu sa
thai. K&t qua khdng dudc cong b8 cong khai.
N&u co don khang céo, hodc néu hai bén khong
dong ¥ ra trong tai thi vu viéc sé dugc dua Ién
Toa Phic thdm Vigc lam (EAT), tai do quyst
dinh phan x{i s& dugc tuyén b cong khai.
Xem: BO ludt lao dong (Pao luat so 262/2006,
doan 52).

Xem: Emst & Young, Khdo st vé gidm thigu rii
ro gian 1an & 13 nugc chau Au (thang 3-2007).
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/
Fraud_Risk_Mitigation_Survey_2007/$FILE/FIDS
Fraud_Risk_Mitigation.pdf.

Dyck, 1. J. Alexander, Morse, Adair va Zingales,
Luigi: Ai tuyt coi cdnh bdo vé nhiing gian 1an
clia doanh nghiép? (ngay 1-10-2008). Truy cap
tai SSRN: http://ssrn.com/abstract=891482
Xem: Quyét dinh s 1344/2007 clia Chinh ph.
Mdc du cac co quan nay da dugc thanh lap
nhung ddy chua phéi Ia cac thé ché hodc ca
nhan dugc giao nhiém vu ti€p nhan thong tin
16 c40. Theo Luat td cdo clia Rumani, mot can
bo/cong chiic nha nudc cé thé tiét 19 thong tin
cho bat ky ai 1a cdp trén trong cd quan. Vi du
nhu, mot ngudi lao dong thudc khdi nha nutc
lam viéc tai mot bd chd quan cé thé bdo cdo
mot hanh vi sai trai 1&n cap trén truc tiép tai
cd quan hodc cé thé bdo cdo I&n vdn phong
b trudng.

Tai Bungari, cac quy dinh nay thudc B luat
thi tuc hanh chinh (Pigu 114, doan 1 va doan
3) va Luat xung dot Igi ich. Tai Cong hoa Séc,
cac quy dinh tham chigu dugc nhic dén trong
muc 5, doan 2 clia DPao ludt Thanh tra Lao
dong. Tai Hunggari, bao luat XXIX nam 2004
la mot ludt bat toan (lex imperfecta), nghia la
dugc mién tréch nhiém (khong bi phat) ké ca
khi chinh phli khéng dua ra duge cau tra 10i
chinh thiic, nhung nhiing quy dinh nay khong
dugc phd bign rong rdi va do dé it dudc bist
dén. Tai Latvia, Luat tham chi€u 1a Dao luat dé
trinh don, thu (muc 5). Tai Litva, cac luat
chinh lién quan gém co Luat dich vu cong, va
Bo luat lao dong (diéu 35); tai Xlovakia la Dao
luat vé khigu nai.

Cac quy dinh nay theo B luat hanh chinh
qudc gia.



Ki€m tra doc 1ap sé ki€m tra
vé thdm quyén, va giip can
biang quyén luc trong céc
thé€ ché chinh phd cang nhu
té chic tu nhan.

51. Xem Banisar David. T6 cdo — Cac
chudn muc va dién bign qudc t&,
Tai ligu co ban viét cho T chiic
Minh bach qudc t€, (2009),
www.transparency.org.
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2.5.1. CAC CO CHE KIEM TRA poC LAP

Kiém tra cdc vu viéc theo co ché& doc l1ap la hét stic quan trong dé c6 mot co ché to
c40 hiéu qua. Kiém tra doc 1ap s& kiém tra vé& thdm quyén va can béng quyén luc trong
cac thé ché chinh phl cling nhu t6 chic tu nhan. G nhiéu nudc, Thanh tra vién 1a ni
ti€p nhan bdo cdo tiét 1§ thdng tin va md cudc diéu tra vé& cac cd quan chinh phd. Tuy
nhién, Thanh tra vién cling c6 mot s6 han ché, vi thdng thudng, ho chi cd quyén han
ddi v6i cac co quan nha nudc va khong co nhiéu quyén han dé budc thi hanh céc bién
phap sifa sai®'.

Trong s& 10 nu6c da nghién ciu, chi Ailen [ c6 cd ché& kiém tra doc lap ddi véi tat ca
Cc4c vy viec ma ngudi lao dong néu ra. Extonia co quy dinh vé kiém tra doc lap, nhung
chi &p dung v6i cac trudng hop qudy rdi. Bungari ¢6 quy dinh ki€ém tra phap Iy doc lap
doi vi cac truding hgp thudc pham vi diéu chinh clia Ludt xung dot Igi ich. Tdoa an Hanh
chinh t6i cao Bungari phan x{r cac trudng hop xung dot Igi ich, va quyét dinh phan x{i nay
c6 thé dudc khang cao thong qua B9 luat thi tuc hanh chinh qudc gia. Xldvakia va Cong
hoa Séc co mot quy dinh phap Iy mém ddi v6i Van phong Thanh tra, do la: mdc du Thanh
tra vién khong thé phl quyét hodc thay di quyét dinh phéan x{, nhung cd thé phan xét
xem quy&t dinh do co ding hay khong va thong bao diéu nay cho cac bén lién quan.

Kiém tra doc lap: Co ton tai co ché kiém tra ddc 1ap hay khong va co ché dé toan
dién d&n mifc nao?

Bungari Khong c¢6 quy dinh riéng vé céc trudng hgp t0 céo

cong hoa Séc  Ngudi lao dong ¢ thé dén Van phong Thanh tra, mic du Thanh tra
vién chi c6 thé thuc hién vai tro tu vdn phép Iy va thong bdo cho co
quan hanh chinh c6 lién quan. Hodc ngudi lao dong cling c6 thé tim
ki€m su hd trg tai cac toa doc Iap trong linh vuc Ludt dan su va Luat
lao dong, cu thé 1 hé trg xac dinh tinh bat hgp 18 clia viéc sa thai va
bdo vé cac quyén ca nhan.

Extonia Khong c6 hé théng kiém tra doc 1ap lién quan cu thé d&n ngudi to cdo.
Ngui lao dong trong khu vic tu nhan c6 quyén khi€u nai vé kha ning
bi qudy roi va bi phat (vi du nhu chdm diit hgp dong lao dong, céc
bién phap ky luat) tai cac Gy ban xét x{f tranh chdp lao dong hoic tai
toa an. Quyén nay dugc thé hign nhu mot nguyén téc chung, va khong
dé cap ro rang dén trudng hop bi quiy rdi do td cdo. Nhitng ngudi lam
viéc trong khu vuc nha nudc cling c6 thé dé& nghi tda an xét x{i tranh
chap. N&u bén qudy réi 1a mot co quan nha nudc, bén hoa gidi co thé
la Co quan Giam sat tu phap.

Hunggari Khong c6 ca ché kiém tra di véi cac vu viéc to cdo

Ailen CH bign phép slia sai trong mot so trudng hop cu thé

Italia Khong c6 co ché kiém tra doc 1ap cu thé va bdo dam cho ngudi t6 cao

Latvia Thanh tra vién xi ly cé’c vu viéc t6 cdo trong cac co quan, thé chﬁ' nha
nugc. Khong cd co ché kiem tra doc 1ap danh riéng cho viéc td cao.

Litva Khong co quy ché cu thé lién quan dén t6 céo

Rumani Khong co

Xlovakia Khong c6 hé thong kiém tra doc 1ap cho cac vu viéc tigt 1o thong tin

vé hanh vi trdi phap luat. Ngudi t6 cdo co thé ti€p can cdc cd quan
thuc thi phap ludt va cac co quan cong quyén khéc.
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2.5.2 NGUGI TO CAO THAM GIA PHIEN TOA

C4 nhan ngudi t6 cdo phdi chiu nhiéu rli ro 16n khi tiét 10 théng tin vé& hanh
vi sai trdi; do do, trong hdu hét cac trudng hop, ngudi to cdo rat mong mudn
vu viéc dugc diéu tra mot cdch théa ddng. Mang Iu6i nhiing ngudi to cdo
va cac t6 chiic chuy&n mon da nhan manh su cdn thiét phai cung cip thong
tin cho ngudi t6 cdo vé tiing giai doan diéu tra. Ngudi t6 céo cdn dudc khéng
dinh rdng thong tin ho tiét 10 dd dugc tiép nhan, diéu tra dd dugc xac tién,
va thdi han diéu tra du kién 1a bao 1au®. N&u khdng phai ra lam ching,
ngudi t6 cdo cdn cO quyén Iya chon nén du phién tda xét x{ hay khong,
ngoai ra, ho phai dugc hoi v kign vé ban cdo trang chinh thic.

Vi hdu hét cac nuc dugc nghién clu déu chua co ludt cu thé vé t6 céo, nén
cling khdng ¢6 nhiéu quy dinh dé cap su tham gia clia ngudi t0 cdo tai phién
toa. Tai Extonia, nhitng sitra doi dugc dé xudt nim 2009 cho Pao luat qudc
gia vé chéng tham nhiing bao gom cé quyén dugc bdo mat clia ngudi to cao
hanh vi tham nhiing. Médc du dao ludt nay chi dp dung véi khu vic nha
nuéc, nhung dé xudt sta déi cling yéu cdu viéc diéu tra xuat phat ti don
thu t6 cdo cdn bdo dam bi mat cho c& nhan ngudi t6 cdo va thuc thi cc
nguyén tac doi xi binh déng®. Tai Rumani, ngudi t6 céo c6 quyén tham gia,
dé trinh tai lidu, thdm chi khi€u nai v6i cdc Toa an qudc gia dua vao két
qua kiém tra ctia Uy ban.

Tham gia phién toa: cac thi tuc ruém ra 6 Cong hoa Séc

Moi céng din clia Cong hoa Séc déu co nghia vu bdo cdo bat ky hanh
vi sai trai nao da dugc quy dinh trong B¢ ludt hinh su qudc gia. Mic
di néu rd nhitng noi ti€p nhan bdo cdo (vi du nhu Van phong Uy vién
cong 0, cac co quan thuc thi phap ludt, Canh sat truéng), nhung luat
khong quy dinh quy trinh thl tuc can thiét.

Theo quan diém Luat hinh sy, c6 v& nhu ngudi nop don t6 cdo s& & vao
vi tri nhan ching khi bdo cdo cho co quan co thdm quyén nhiing cin
cli dan dén sy nghi ngd v& hanh vi sai trdi. Theo Iuat Cong hoa Séc,
quyén t6 tung clia ngudi t0 cdo rat han ch&*: nhan chiing khong duoc
xem ho sa vu viéc, chi dugc nhan ban sao I6i chiing clia ban than, hoic
phai tim ki€m cac bién phap ché tai khac nhu dén bu thigt hai. Nhiing
han ché nay tuong tu nhu cac quy dinh ap dung & Latvia va Ailen cho
tha tuc t6 tuc hinh su.

Ngudi t6 cédo co thé tré thanh bén bi thiét hai do toi pham dudc to
cdo, khi do dia vi phap Iy cla bén bi hai c6 thé ting thém quyén t6
tung cho ngudi t6 cdo. Ngudi t6 cdo s& c6 quyén tham du phién toa
hinh su, dugc xem hd so vu an, dugc yéu cdu boi thudng thiét hai va
nop don dé nghi bién phap hd trg. Tuy nhién, B ludt hinh sy dua ra
mot dinh nghia khd hep vé “bén bj hai”.

T6 chiic Minh bach quéc té

Ca nhan nguoi t6 céo phai chju nhiéu
rdi ro 16n khi tiét 16 thong tin vé hanh
vi sai trdi; do dé, trong hau hét cac
truong hop, nguoi t6 cdo rdt mong
mudén vu viéc duoc diéu tra mot cach
théa dang.

52. Xem: Chau Au cdn nhiéu hanh dong t6 cdo hon!
Pép lai Sach Xanh vé hién dai hoa Lut lao dong
dé dap Gng nhiing thach thic clia th& ky XXI
(2007) http://www.whistleblower-netzwerk.de/
WB_EUGB_EN_final.pdf, va Devine Tom, Cac
thong 18 qudc té tot nhat vé chinh sdch ddi véi
ngudi t0 cdo, Washington, DC: Dy &n trach
nhiém giai trinh clia chinh phi (2009).

53. Khai niém d6i x{f binh déng xudt phét tif Dao luat
doi xU binh déng cla Extonia. Cac quy dinh
tuong ty dd dugc k&t hgp vao luat dinh lién quan
d&n 0 cdo clia Rumani.

54. Céc quy dinh trong B luat hinh sy clia Cong hoa
Séc.
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Pat cac vdn dé t6 cédo vao
luat lao dong la mot bién
phap c6 nhiéu han ché, vi
hinh thdc trd tha phd bién va
gay thiét hai ro rét nhat cho
nguoi té cdo la sa thai ho.

95.

56.

57.
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Xem: T. Devine, Cac thong I& quic
t€ tot nhdt vé chinh sach t6 cdo
(Washington, DC: GAP, 31-7-2009).
Hé thong Pao luat khai bdo gian
lan (FCA) da b6 sung céc quy dinh
vé Quy Tam. Theo d6, cdng dan
nao bigt v& mot hanh vi gian 1an
sé dugc phép thay mat chinh phi
dé truy t6 hanh vi do trudc toa, bl
lai, cong dan do sé dugc nhan mot
phdn s0 tién nha nudc thu hoi
dugc, néu vu viéc dugc chdp nhan
va l0i bubc toi dugc xac nhan.
Xem: Nghi quy&t chinh phd s6 75
‘Khen thudng nhiing thong tin ¢
gié tri vé t0i pham gay thiét hai tai
san cong’ (Pao ludt khen thutng),
dugc théng qua ngay 21-1-2003.
Theo dao luit nay, phin thubng
khong vugt qua 10% gid tri thigt
hai dugc boi thudng hodc gia trj tai
san dugc thu héi, va téng gid tri
khong vugt qua 100.000 litas
(29.000 Ord). Tuy nhién, can dap
tng nhiéu diéu kién néu mudn
nhan dugc phan thubng nay, do do
ké Ui khi c6 hidu Iyc cho d&n nay,
nghi quyét van chua dugc dp dung,
nghia 1a khdng c6 dii liéu nao cho
thay ¢6 ngudi da dudgc khen thuGng
theo Nghi quyét nay.

Xem: http://www.bbj.hu/index.
php?id=50545, http://index.hu/vele-
meny/jegyzet/vev081211/,
http://www.nol.hu/ velemeny/lap-
20090207-20090207-35.

2.6. DEN BU CHO TRUGNG HGP Bl TRA THU VA HE THONG KHEN THUGNG

G 10 nudc da nghién ciu, co thé thdy rd su chip va trong cd ché bao V& ngudi t6 cdo khi
xem xét nhiing gi ma ngudi t6 céo sé dugc bodi thutng néu bi trd thil 6 noi lam viéc. Cling
giong nhu bao V&, bdi thutng 1a ndi dung thuding gan lién véi BO Iuat lao dong trong nhiing
trudng hop nhu sa thai bat hop 1y, chi khong gan lién v6i nhiing ngudi tiét 10 thong tin
vé cac hanh vi sai trai. Pay 1a su bdo v& xudi chiéu co tinh chat dén bl nhiing thigt hai
do ma't viéc lam — c6 nghia 1a hé tho'ng da khong bao vé dugc ngudi lao dong va phai
x8p van dé nay vao nhom tranh chip trong lao dong. b3t cac van dé t0 cao vao luat lao
dong la mot bién phap co nhiéu han ché, vi hinh thic tra thi pho bign va gay thigt hai
ro rét nhat cho nguo| t0 cao la sa thai ho. Mgt moi trudng lam viéc khong than thién hodc
¢6 tinh ldng ma, ép chuyén doi cong viéc hodc nhung hinh thiic tra thi khac chua dén
mic sa thai hoan toan chua dugc dé cap trong cac vin ban phap quy hién nay.

Ngoai van dé den bu cho nguol t0 cdo, can gidi quyet ca van dé khen thudng cho hanh
dong béo cao V& viéc lam sai trai. Y tubng khen thubng cho nguoi tiét 10 thong tin bat ngudn
tai Hoa Ky trong thoi ky ndi chién, nham muc dich ngdn chan viéc budn ban quan trang
quan dung gia Dao luat khi do goi la Dao luat khai bao gian lan, dugc coi la mot trong
nhu’ng luat dau tién vé to cao trén toan thé g|d| va ap dung cho cac hgp dong gilia chinh
phu véi cac bén thii ba. Dao luat nay dugc stia dbi nam 1986 vai cac quy dlnh rong han
nhdm tao diéu kién cho ngudi t& cdo thuc hién vai trd glong nhu nguBi dudc thu Oy clia bén
nguyén (Luat Ouy Tam..™) thay cho chinh phii. Luat nay cho phep ngUdl t0 céo dugc hubng
tlr 15 dén 30% s0 tién nha nudc thu hdi dudc trong cac vu viec ma ho cung cap thong tin
ngay tii dau. Trong s cac nutc dugc nghién ciu lan ndy, Litva la nudc duy nhat co bién
phap khen thuGng. Nutc nay cho phép, tuy khong bao dam chic chén, rang cac ca nhan
cung cdp cho co quan c0 thim quyén nhiing théng tin vé& t0i pham kinh t& va tai chinh
trong nudc s& co thé dugc khen thuong56 Thang 10-2009, Hunggari da ban hanh dy thao
Luat bao vé ngu0| t0 cao, trong do dy kign thlet lap hé thdng khen thubng. Chinh diéu nay
da cham ngdi cho mdt cudc tranh ludn sdi ndi trén béo chi Hunggari®.

Cac bién phap khdc phuc: Pham vi cac bién phap khdc phuc danh cho ngudi td' cao
hién dang ap dung réng dén dau (vi du nhu giip quay tré lai lam viéc, dén b sd
tién lwong bi mat, chuyén sang cdng viéc mdi, khen thudng do tiét 16 thong tin)?

Ap dung thii tuc chung vé dén bu thiét hai.

Bat ky ngudi lao dong ndo ciling c6 thé tim dén toa dan su dé yéu cau
dén bu cho nhiing thigt hai xay ra v6i minh khi dang lam V|ec va trong
cac trudng hop bao vé quyén Igi ca nhan (bao gom ca nhiing t6n
thuong tinh than). Trong trudng hop khi€u nai do bi sa thai bat cong,
néu toa an quyét dinh rang I6i khiéu nai dé co ca so, thi hgp dong lao
dong cla nguoi lap dong van co hiéu lyc va bén tuyén dung phai tra
sO tién luong bi t6n that. Khong c6 ché do khen thubng.

Bungari
Cong hoa Séc

Extonia C6 cd ché bdi thudng do sa thai hodc bj dudi viec mot cach bat cong,
nhung khong c6 ché do khen thudng cho viéc tiét 16 thong tin vé hanh
vi sai trai.

Hunggari Pang can nhic quy dinh khen thutng

Ailen Cac bién phap ché tai phu thudc vao dao luat lién quan.

[talia Chi ap dung trong nhu’ng trudng hgp sa thai bat cong, khong lién quan
cu thé dén viéc t6 céo

Latvia Chi khi ndo hanh vi gay ra t6n that (ké c& ton thuong vé tinh than).

Litva Chi trong céc truding hgp sa thai bat cong.

Rumani Quay trd lai 1am viéc, bdi thudng ton that luong, phuc hdi nguyén trang

Xldvakia Chi trong cac trudng hdp sa thai bat cong va ngudi lao dong co yéu

cdu boi thudng tién Iuong.
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2.6.1. QUYEN KHIEU NAI

Mot y&u t6 then chdt cho mot ca ché hiéu qud dé bao vé ngudi t6 cdo, do
12 quyén khi€u nai clia ngudi t6 cao, néu ngudi do tin rang minh phéi chju
hau qua cla viéc tra thi. Trong trudng hgp nay, quy trinh phap Iy chinh
thic, theo ding thé thiic va dugc bdo dadm phai dugc ton trong, cling nhu
doi vGi nhitng ca nhan chiu thigt hai bdi sy lam dung quyén Iuc hay hanh
vi trai phap luat®. Mot sd nudc trong nhom nghién cfu da co nhiing bién
phép phép ly thong qua luat lao dong dé ngudi lao dong cé thé thuc hién
quy trinh khi€u nai.

Rumani va Ailen ¢6 quy dinh cdc bién phap tao thudn Igi cho viéc tiét 10
thong tin va bao vé ngudi lao dong trong sudt qud trinh bao céo thong
tin. Tuy nhién, 6 Rumani, su bao vé clia phap ludt lién quan dén to cdo
mdi chi gi6i han cho nhiing ngudi lam trong khu vic nha nu6c; ngudi lao
dong lam viéc trong khu vuc tu nhan chi dugc bao vé theo Luat lao dong.
Ciling nhu & mdt s6 nuée khac trong nghién ciiu nay, nhiing khi€u nai do
bi trd thi clia nhiing ngudi lao dong noi trén dugc giao vao tay hé théng
tda an, va toa an sé quyét dinh xem viéc sa thai ho c6 can cif hay khong.
Tai Ailen, pham vi han ché clia cac luat ngi bg nganh (dé cap viéc bao
cdo vé mot s6 van dé cu thé, gdm co vidc khong tudn thl cla nhiing
ngudi ndm gili chiic vu cao, cac thdng 18 lam viéc khong an toan, viéc
cung cdp dich vu y t& va xa hoi, hay tham nhiing trong Iuc lugng Canh
sat)*® ¢ nghia la hau hét nhiing ngudi lao dong, du thudc khu viic nha
nudc hay tu nhan, déu phai tim kiém bién phap ché tai thdng qua Bo luat
va Toa &n lao dong qudc gia. Cac khiéu nai lign quan dén viéc lao dong
bi sa thai bat cong do tigt 16 thdng tin c6 thé dugc dua lén Toa Phac
thdm Viéc lam hodc Toa &n Lao dong. O Cong hoa Séc, ngudi lao dong
mubn khigu nai vé nhiing thiét hai ma ho phéi chiu do tiét 16 thong tin
vé hanh vi sai trai c6 thé dén cac Van phong lao dong, Thanh tra lao
dong, va cong doan. Tuy nhién, cac thé ché nay khong co hiéu luc doi
vGi viéc thuc thi cac quyén ca nhan clia ngudi lao dong.

Co ton tai mot quy trinh khi€u nai cho nhitng ngudi td cdo tin ring
ho bij tra thu hay khong?

Khong c6, nhung ngudi t6 cao co thé vién dén thi tuc
khi€u nai thdng thutng.

Bungari

Co. Trong trudng hop sa thai bat cong, vi pham hodc xam
pham trai phép cac quyén cd nhan, ngudi t6 co co thé
kien 18n toa dan su. N&u sy xam pham cac quyén clia
ngudi lao dong cdu thanh mot hanh vi vi pham hodc vi
pham hanh chinh, ngudi lao dong c6 thé yéu ciu mot
phién diéu tran, trong do ngudi lao dong & vao vi tri clia
bén bj thiét hai va doi phai dugc bdi thubng. N&u khong
thanh cong, vu viéc sé dugc chuyén sang toa dan su.

Cong hoa Séc

Extonia Khong c6

Hunggari Céac quy dinh cla ludt lao dong théng thudng nham muc
dich bdo vé ngudi lao dong khoi bi trd thu, hién tai
khong ¢6 quy dinh bao vé rd rang cho ngudi t cao.

Ailen Trong mot s6 trudng hop cu thé

Italia Khong c6

Latvia Co, trén cg s¢ thuc hién luat lao dong

Litva Khong c6, nhung ngudi 6 céo co thé vien dén thii tuc khiéu
nai thdng thudng

Rumani Co

Xldvakia Co

T6 chiic Minh bach quéc té

Mot yéu té then chét cho mot co ché hiéu
quad dé€ bdo vé nguoi té cao, dé la quyén
khi€u nai cta nguoi t6 cdo, néu ngudi doé
tin raing minh phai chju hau qué cuda viéc
trd tha.

58.

59.

Dy &n Trach nhiém giai trinh clia Chinh phd (GAP)
da tdng k&t mot danh muc céc chinh sach lién quan
clia cac qudc gia cling nhu cac t6 chic quac t&: Chinh
séch clia Lién hgp qudc. Muc 6.3; Ludt md hinh OAS,
Piéu 11, 14; Pao luat cac hoat dong nubc ngodi
(chinh sach clia Hoa Ky ap dung cho cac ngan hang
phat trién da phuong), Muc 1505(11); PIDA (Vudng
qudc Anh) Diéu 3 va 5; PDA (Nam Phi), Muc 4(1);
ACA (Han Qudc), Diéu 33; WPA (Hoa Ky), 5 USC
1221, 7701-02; SOX (c4c cdng ty c¢6 c6 phdn mua
ban ty do ¢ Hoa Ky) 18 USC 1514A(b); Dao ludt
chinh sach nang lugng (Chinh phli Hoa Ky va ngudi
lao dong lam viéc tai cac nha may nang lugng hat
nhan), 42 USC 5851; Rumani WPA, Diéu 9.

Danh muyc ddy di cdc hanh vi vi pham bao gém: viéc
khong tuan thd quy dinh clia nhing ngudi ndm gitt
chiic vi cao, lam dung tré em va/hodc 10 1a bdn phan
chdm séc, cac thong Ié lam viéc khong an toan, viéc
cung cdp cac dich vu y t& va xa hdi, hé théng cap
phép lam viéc cho ngui lao dong khong phai cong
dan clia Lién minh chau Au, quan Iy thng tin lién
lac, d6i xir khdng cong bdng hodc cuGng ép, lam
dung doi v6i ngudi tiéu dung, hé théng ban hang theo
mo hinh kim tuy thap, va tham nhiing trong luc lugng
canh sat. Xem: Phén tich quc gia vé& bao vé ngudi
16 cao & Ailen, T8 chiic Minh bach qudc t& tai Ailen
(2009).
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S6 liéu théng ké do Bo Tu phép
Hoa Ky céng bd cho thdy, sé tién
thu héi tir cac vu viéc dan su tai
Hoa Ky da lén toi 2 ty d6-la nam
2007.

60.

61.
62.

63.
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Dehn Guy va Calland Richard, 76 cdo — Giai
doan phét trién mdi. Vai tro cia cdc cd
nhan, t6 chic, nha nudc, bdo chi, ludt
phap va xd hoi dan su. Luan Don: MGi lo
ngai chung & nai lam viéc, 2004, trang 12.
Xem: http://www.whistleblowers.org.

Tinh tif ndm 2005 dén nay, trong s6 240
trudng hgp dugc sy trg gitp tich cuc va md
rong clla dudng day nong cd 15% trudng
hgp lién quan dén 6 céo.

Tai Litva, 10 cdo thuding khong dugc coi nhu
mot hinh thiic bao cdo riéng danh cho céac
thé ché cong. Mot trong nhiing Iy do 13 su
thigu ving céc quy dinh phap Iy cu thé; mot
ly do khdc la sy 16n xon trong viéc sif dung
cac hg thong bao cao bén ngoai. NEu mot
thé ch& cong diéu hanh mot dutng day
nong/dudng day trg giip cong khai thi diéu
d6 c6 ngha la khdng chi nguti dan thutng
ma cd nhan vién clia thé ché do ciing co
thé béo cdo qua dudng day nay.

2.7. CAC KET QUA NGHIEN CUU KHAC
2.7.1. SU KHAN HIEM DU LIEU

Nhin chung c6 rat it dif lieu vé& hoat dong t6 cdo, ké ca & nhiing nudc dd co cic
luat va co ché lién quan dén to cao®. Su khan hiém dif liéu 1a mot khd khan can
trd vidc tim hiéu méic d cla cac van dé can gidi quyét chung quanh viéc o cao,
va so sanh tinh chat cac vu viéc trong cac thoi ky khac nhau (so sanh theo loai
hinh, nganh, 6 chiic, v.v.).

T4p trung thong tin c6 thé hd trg cho viéc thuc hién quyén bdo cdo va dugc
bdo vé clia cd nhan, déng thoi cling ¢ thé cho thdy Igi ich cla viéc to cdo:
s6 liéu thong k& do B Tu phdp Hoa Ky cong bd cho thdy, so tién thu hoi dugc
tlr cac vu dan sy tai Hoa Ky 1&n t6i 2 ty dola nim 2007. P4 ¢6 nhiing s6 liéu
dugc ghi chép rd rang, theo do tiét 10 cla nhiing nguti t6 cdo dong vai tro
quan trong trong cac vu thu hdi gian 1an tii cdc nha thau thi€u trung thuc trén
toan lién bang.”

G tat ca cac nudc thudc pham vi nghién ciiu clia tai liéu nay déu chua hé co hé
thong thu thap di liu vé sO Ian tiét 10 théng tin clia nguti t6 cdo, hay ty 18
nhiing truting hop dudc t0 cdo trG thanh cac vu viéc chinh thic, va két qua cudi
cling clia cc vy viée duge dua vao gidi quyét trong hé thdng tda an. Sy han ché
trong céc co ché x{i Iy ti€p theo ddi v6i ngudi td cao co nghia 1a rdt khd giam
sat ty 18 cac vu t0 cdo va k&t qua x{ Iy cac vu t cao do.

Chi ¢6 Cong hoa Séc, Extonia va Latvia c6 mot s6 dif liéu & cap do tong thé,
chl yéu bao gdbm thong tin vé cac trudng hgp tiét 16 lién quan dén tham nhiing.
Tai Latvia, Cuc Phong chong tham nhiing luu gii s6 liéu thong ké vé cac bao
cdo nhan dugc t nim 2003 cho dén nay, va Cuc Lao dong Nha nugc luu gilt
cac s liéu trén dudng ddy ndng clia minh, mic du dudng day khong theo dai
cu thé cac cudc goi clia nhiing ngudi t6 céo. Van phong Thanh tra Lao dong
Nha nuéc clia Cong hoa Séc luu gili sO liéu thong ké vé don thu khi€u nai lién
quan dén cdc van dé 6 nai lam viéc, con Vdn phong Thanh tra ¢6 hé théng luu
trlt riéng vé nhiing cong dan da tiing tim ki€ém nhiing 16i khuyén va tu vdn phap
ly. Budng ddy néng chdng tham nhiing cla Chinh phi do Bo NoOi vu thiét 1ap
va do Van phong quéc gia clia Td chiic Minh bach qudc t& diéu hanh, cling luu
giti sO liéu thong k& vé nhiing nguti tim kiém 10i khuyén va tu van phap ly.*
Tai Litva, tat cd nhiing bdo cdo dugc 1ap thanh hd so chinh thiic déu cd s ding
ky nhung so liéu thong k& khdng théng nhat, va cac cd quan hiém khi phan loai
bao cdo, cdc ndi dung bdo cdo va ngudi bao cdo. Do do, nhiing con s6 ma cac
co quan cung c&p mot cach riéng ré (néu cd) khé cd thé biéu thi cho bat ky
thong 18 6n dinh nao.®
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2.7.2. CAC QUY DINH CU THE CHO KHU VUC TU NHAN

Mic du cdc cong ty tu nhan va t6 chlic phi Igi nhuan dugc diéu chinh bdi céc
quy dinh va quy ch& chung nhu xem xét & trén, nhung cling c6 nhiing quy dinh
cu thé dp dung riéng cho cac cong ty tu nhan.

Do mot phan tu cac trung hgp gian 1an tai cdc cong ty tu nhan dugc phat hién
nhg nhiing nguti t6 cdo™, nén ban than cac cong ty cling quan tdm dén viéc
thiét 1ap cac co ché bdo cdo phi hgp. Cac kénh bao cdo thich hgp va co ché xi
Iy ti€p theo higu qud s& khuyén khich ngudi t6 cao sii dung hé thong bdo cdo
ndi bg, thay vi tiét 16 thdng tin ra bén ngoai. Pau nim 2008, Uy ban Chdng tham
nhiing clia Phong Thuong mai qudc t& (ICC) da thong qua cac hubng dan ty
nguyén véi muc dich gilp cac cong ty xay dung va thic thi cac chuong trinh t6
co ndi bo®. Quy dinh thuc hanh cla Vién Tiéu chudn Anh quic vé& t6 cdo dugc
ban hanh nim 2008, md ta chi tiét cac yéu td chinh nhdm sdp x&p higu qua va
thiét 1ap thong 18 t6t nhdt cho cac t6 chiic.”

Tai 10 nu6c duge danh gid trong béo cdo nay, nhiéu cong ty 16n da co co ché
t0 cdo, nhat 1a cac cong ty con cla cong ty qudc té, hodc cac cong ty ¢ mot
phan s& hiiu nha nudc. Cac quy dinh t0 cdo thutng la mot phan trong bd quy
tdc dao diic hodc quy tdc Ging xU clia cong ty. Cac cong ty da qudc gia thuding
thiét 1ap cac hé thong nay dua trén chinh sach chdng gian lan va chinh séach
quan tri doanh nghiép clia cong ty, dong thdi tuan thi cac quy dinh nhu Pao luat
Sarbanes-Oxley, theo d6 cd ché bao vé ngudi t6 cdo 1a mot yéu ciu bat budc.”

Tuy nhién, c6 rat it thong tin vé cac quy dinh chi tiét trong cac bd quy tic noi
trén hodc vé tinh hiéu qua cla cac quy dinh. Tai Ailen, phan 16n cac cong ty I6n
nhat khong cung cdp thong tin vé miic do va tinh chat sir dung céc thi tuc t6
cdo ndi bd, va cac bao céo thutng nién hién tai ctia 10 cdng ty 16n nhat khdng
hé dé cap cac trudng hgp t6 cao nhu nhiing vi du vé hanh vi tich cuc clia nhan
vién®. Tai Extdnia, chi c6 mot vai cdng ty thuc hién cac yéu cau lién quan dén
hé thong t6 cdo va chi c6 mot by quy tdc dugc xay dung. Mic du truding hop
nay hiia hen bao mat thong tin cho ngudi t cao nhung chi p dung cho cac kénh
bdo cdo ndi bo*. Tai Litva, chi co mot s6 it cac cong ty dé cap dén bd quy tic
dao diic nhu mot phan khong thé thigu trong vin hoa cong ty. Mot s6 cong ty
¢ cac quy tic rd rang va cong khai cac tiéu chi vé viéc t0 cdo clia nhan vién”.

Cac doanh nghiép vira va nho (SME) thutng thigu co ché bao cdo ndi bg. Tai
Italia, mot khdo sat cac doanh nghiép vira va nhd cho thay, trong so cac nguyén
nhan chinh khién cac doanh nghiép khong thiét Iap hé thong kénh bao cdo ngi
bo cd nguyén nhan vé chi phi va van dé vé su cin thiét thuc su cla kénh bao
cao ndi bo.

T6 chiic Minh bach quéc té

Cac kénh bao céao thich hop va co
ché xu ly tiép theo hiéu qua sé
khuyén khich ngudi t6 cdo st dung
hé théng bdo cdo néi bo, thay vi
ti€t 1o thong tin ra bén ngoai.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

Xem: K&t qud thdm tra phép Iy clia KPMG,
HO s6 mdt vu gian 1an, Khdo sat nim 2007,
trang 26, nhu dd néu & trén.

Xem: Hu6ng din cla ICC vé 10 céo,
http://www.iccwbo.org/iccccfee/index.html
P& xem phan tich v& cac hutng din nay,
dé nghi truy cdp vao Dy &n trach nhiém
gidi trinh cha chinh phd tai dia chi
http://www.whistleblower.org/doc/2008/
GAPICCEvaluationNovember/2008.pdf.

PAS 1998:2008. Tao diéu kién cho viéc t6
cdo: Bo quy tdc thyc hanh (Luan Don, Anh:
BSI, 2008).

Pao luat Sarbanes-Oxley (2002, Muc 301 va
806). http://frwebgate.access.gpo.gov/cgi-bin/
getdoc.cgi?dbname=107_cong_bills&docid=
f:h3763enr.tst.pdf.

Xem: Phén tich qudc gia vé bo v& ngudi t6
céo & Ailen, T8 chiic Minh bach qudc t& &
Ailen (2009).

Xem: Phan tich qudc gia vé bao vé ngudi t6
c4o § Extonia, T8 chic Minh bach qudc t&
§ Extonia (2009).

Xem: Phan tich qudc gia vé bao v& ngudi t0
c4o & Litva, T6 chic Minh bach qudc t& &
Litva (2009).
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UNCAC da dugc Bungari, Hunggari,
Italia, Latvia, Litva, Rumani va Xlovakia
phé chudn. T4t ci cic nuéc dd ky
Cong uGc Luat dan sy chong tham
nhiing clia Hoi dong chau Au, va trir
Ailen va Italia, cdc nuéc khac déu da
phé chudn Cong udc nay.

Khao sat 1ap ban do cadm nhan cla
ngudi lao dong vé viéc t6 cdo G Cong
hoa Séc, T6 chiic Minh bach qudc t&
G Cong hoa Séc (2009).

Ludt va chinh sach hién nay ctia cac nwée dwge nghién ciu trong tai liéu nay
nhin chung chwa can ddi giira Igi ich cha bén st dung lao ddng vGi Igi ich cla
ngudi lao dong va Igi ich ctia cong chiing ndi chung, ca trén vin ban ciing nhu
trong thuc t& ap dung. Cac quy dinh phdp Iy hién tai chuva bdo vé ddy da cho
ngudi td cdo, hodc chua tao ra co ché xir Iy hiéu quad sau khi ngudi t6 cdo da
tiét 19 thong tin; quy dinh trong cac cong ty tu nhan va thé ché cdng con chua
phu hgp vdi thong Ié qudc té tot nhat nhu dé cap trong Hudng dén vé to céo cia
Vién Tiéu chudn Anh qudc.

Trong nhiéu trudng hop, cac quy dinh phap Iy hién nay c6 thé Ia bé phong dé mo
rong cac quyén bao cao va dugc bao vé cho ngudi td cio. Mot s6 nuéc dugc nghién
ciiu c6 dao luat hodc luat qudc gia hd trg cho viéc xay dung mot khudn khd phap
ly, tao thudn Igi cho viéc t0 cdo va bdo vé ngudi t0 cdo. Tai Bungari, Ludt xung dot
gi ich c6 thé 1a xudt phat diém cho viéc xay dung céc quy dinh phap ly khac, con
& Cong hoa Séc va Italia B luat lao dong da co nhiing quy dinh c6 thé dung 1am
diém khéi ddu cho viéc mé rong ludt dinh vé t6 cdo. Mot thuc t& niia 1a hdu hét
céc nudc trong nghién clu ndy déu da phé chudn Cong uc vé& chéng tham nhiing
cla Lién hop quoc (UNCAC) va ky Cong uGc Luat dan sy clia Hoi dong chau Au; day
la nhiing cdn ci phdp Iy manh mé gidp thic ddy viéc hoan thién hé théng phap
lut vé t0 cao.

Céc nu6e cling da c¢6 gang khdc phuc tinh trang thiéu hé théng phap ly toan dién
vé t0 cdo, chang han nhu Hunggari va Litva dang xem xét viéc ban hanh cac luat
riéng vé to cdo. Tuy nhién, nhiing quy dinh nay s& chi hiéu qua néu cdm nhan chung
vé ngudi to cdo thay déi theo huéng tich cuc hon. Mot khdo sat gdn day tai Cong
hoa Séc cho thdy nhiing ngudi tra 16i khao sat xac nhan ring t6 cdo 1a can thit,
nhung phan 16n van gill quan diém cho rdng nhiing ngudi to c4o thuding gap phai két
cuc xau”.

P& ci thien mdi trudng cho ngudi t6 céo & cac nudc EU dugc nghién ciiu & day, can
giai quyét nhiing khi€ém khuy&t vé phap Iy cling nhu van hoa, va dd bd cac rao can
c6 thé ngan chin vidc thuc hién va thuc thi cac quy dinh vé t6 céo. V6i mdi nudc,
nghién clu dd dua ra nhiing khuy&n nghi cu thé. Nhin chung cho ¢ khu vic, nghién
cliu dua ra nhiing khuy&n nghi sau:

Giai phap thay thé Su im ling



1. Thay ddi van héa

Nhiing y ngha tiéu cuc chung quanh hoat dong t0 céo va viéc thi[e'u y chi chinh tri sé
dung I&n nhiing rao can I6n doi véi co ché bdo vé ngudi t6 cdo. 0 mot sO nuGc, ngay
tru6e khi bat dau quy trinh xay dung luat, cdn nang cao nhan thiic vé vai trd quan trong
clia ngudi t6 cdo trong viéc phat hién ra cac hanh vi sai trdi cho ngudi dan cling nhu
cdc nhom doi tugng chinh nhu cdc nha hoach dinh chinh sach, nha bao, cong doan,
nhiing ngudi c¢6 quyén ra quyét dinh & cac t6 chiic nha nudc va tu nhan. Chinh quyén
can ti€n hanh céc chign dich truyén thong dé ting cudng nhan thiic va céi thién cam
nhan clia ngudi dan vé to cdo.

2. Su bao vé toan dién clia phap luat

Can c6 cac quy dinh phép Iy va co ché thyc thi hiéu qud d& dem dén cho ngudi t6 cdo
mot giai phdp an toan thay thé cho su im ling. Ly tubng nhat la xdy dyng mot khudn
khd phap Iy duy nhat va toan dién vé bdo vé& ngudi to cdo. Khuon khd phap Iy dé can
diéu chinh ca khu vic nha nuéc ciing nhu tu nhan, thu hep khoang cach hién tai gitra
chinh séch va thuc hign chinh sdch véi cac ca nhan tigt 1§ thong tin 6 cac cong ty va
co quan nha nudc. Can co cac thi tuc bao cao va thl tuc xi Iy ti€p theo rd rang va
higu qué dé bao dam kiém tra doc 1ap cling nhu co ché khigu nai, ddng thoi bdi thuding
thoa dang cho nhiing ngudi td cdo bi trd thu, nhu trinh bay chi tiét 6 phan khuyé&n nghi
cac nguyén tdc xay dyng luat vé t0 cao (xem Phu luc).

3. Cac co ché bao cao va bao vé hiéu qua & td chiic

Cac kénh bao cao ndi bd va cd ché xi Iy tiép theo hidu qua 1 nhiing phuong tién gidp
phét hién gian 1an, tham nhiing va quan Iy y&u kém trong t6 chiic. Can ¢ su Ung ho
cla lanh dao/quén Iy trong céc t6 chic sl dung lao dong quy mo vira va I6n dé thiét
lap céc cd ché ndi trén, tli cic co quan nha nudc cho dén cic cong ty va td chiic phi
loi nhu&n. Ngoai ra, cac ¢d ché t cdo dang tin cdy s& m& duing cho ngudi t6 cdo bao
c4o thong tin trong ndi bo thay vi sif dung cac kénh bén ngoai.

4. Thu thap dir liéu

Nhin chung cac nuéc dugc nghién clu 6 day va Lién minh chau Au néi chung thigu dii
lidu vé t6 cdo. 6 mdi nudc nghién ciiu, can c6 mot thé ché doc Iap thugc khu viic nha
nudc dam nhiém viéc thu thdp mot cach cd hé théng di liéu vé t6 cdo, bao gom so
lugng cac vu viéc dudc bao cdo, cic kénh bdo cdo, cac cd ché dugc sk dung, cac thi
tuc xUi Iy ti€p theo, va nhiing thiét hai dd dugc ngdn ngiia nhd t6 cdo. DO & 1a diém
khGi ddu dé xay dung hé thong theo ddi, danh gid hoat dong td céo trén co s6 bang
chiing. TU day cling s& c6 thé hiéu rd hon vé& nhiing dong gop cla hoat dong t& cdo
doi v6i viéc bao vé Igi ich cong, quan Iy rli ro va tiét kiém chi phi cho nhiing ngudi
nop thué.

5. Mt khudn khd chau Au vé bao vé ngudi t6 céo?

Can thyc thi cac quy dinh hién nay clia UNCAC va Cong u6c Ludt din su va hinh su
chéng tham nhiing clia Hoi dong chau Au. Ngoai ra, cdn danh gia xem mot khudn khd
chung chau Au vé bdo vé ngudi t6 cdo c6 thé tao ra dong co khuyé&n khich cin thiét
cho céc nuc thanh vién Lién minh chau Au phét trién nhiing quy dinh phap Iy lién
quan, va thic ddy cdc co ché bdo vé hidu qud ngudi t6 céo hay khong. Pham vi clia
khudn khé chung chau Au cin vugt ra khdi pham vi ddu tranh chéng tham nhiing, va
phai xem t6 cdo nhu mot cd ché hidu qud dé quan Iy rdi ro va canh bdo s6ém vé cac
hanh vi sai trdi, déng thoi 12 mot cong cu dé bao vé lgi ich cong.

T6 chiic Minh bach quéc té
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Bdi canh chinh tri va vin hda

Nhin chung, nguti dan Bungari co
thai do tiéu cuc doi vGi viéc to cao: dit
litu Panh gid tham nhiing toan cau
clia T8 chiic Minh bach qudc t& ndm
2009 cho thady, 82% ngudi dan nudc
nay cam thdy ngan ngai vé viéc to
cdo cac truong hop lién quan dén
tham nhiing. Cac nguyén nhan chinh
gdm ¢6: niém tin chung cho rdng viéc
t6 céo sé& khong dem lai su thay d6i
nao (theo y kién clia 72% sO ngudi
trd 10i khao sat), va sg bi tra thu
(12%). Nhiing hé qua clia “xa hoi dua
trén cac cong dong hang xom” (noi
cach khac la “quan hé hang xém lang
giéng”) ma nguoi dan da trai qua
trong thoi ky Xoviét van con ton tai &
nhiéu cdng dong vira va nhd. Do thigu
van hoa cung cdp thong tin theo
nhiing y ngha tich cuc nén ngudi to
cdo thudng bi coi nhu k& phan bdi
hodc ké dua tin cho Canh sat.

Bungari khong c6 c¢d ché bao vé dic
biét cho nhiing ngudi t6 cdo cac hanh
vi sai trdi va tham nhiing. Mot du luat
lién quan dd dugc BO Cai cach hanh
chinh va Quan 1y nha nutc can nhic,
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nhung chua bao gio dugc trinh Ién
Quéc hdi. Mac du c6 nhiéu cG ché
chinh thiic d& bao c4o hanh vi sai trai
va tham nhiing, nhung chua c6 vu
viéc ndo c6 tac dong I6n dén Igi ich
cong chang. Chua c6 nghién cliu doc
lap nao dé biét sd lugng cac don thu
t6 cdo dugc tra 10i, va phai tra 16i sau
bao nhiéu lau, nhung nhin chung
ngudi dan it tin tubng vao cac cd ché
t6 cdo hién tai.

Trong mdt s trudng hdp gan day,
nhiing ngudi bi t6 cdo da kién ngudi
t0 cao vi t9i vu khong. Trong boi canh
nay, bao v& ngudi td cdo 1a viéc l1am
hét stic can thigt.
Hé thong phap ly

Trong hé théng phéap Iy clia Bungari
chua c6 dinh nghfa thé nao 1a “t0
c40”. B0 Iuat thi tuc hanh chinh
(APC) dua ra nhiing thii tuc chung vé
t0 cdo cac viéc lam sai trai gdy anh
huGng dén Igi ich clia Nha nu6c hodc
cdng ching, hodc anh hutng dén cac
quyén hay Igi ich chinh dang cla
ngudi khac. Quyén to céo dugc thira
nhan cho mdi cong dan, cling nhu bat
ky ai thdy viéc lam clia ¢d quan nha
nuc xam pham dén quyén lgi cla
cong dan, nhung luat phap khong quy
dinh cu thé co quan ndo chiu trach
nhiém ti€p nhin cic t0 cdo. APC
khong ¢ cac quy tac ro rang vé viéc
bao dam bi mat nhan than cho nguoi
t6 cdo. Hon nifa, cac quy dinh phap ly
hién tai con thigu co ché cu thé bao
v& ngudi t6 cao khoi bj tra thi.

Nhiéu Iuat khac dua ra nhiing quy
dinh lién quan dé&n t0 cdo, nhu Lut
cong chiic nha nu6c, Bo luat lao dong,
va Ludt hinh su. Gan day, cic quy
dinh vé bdo v& nguti t0 cdo da dugc

bd sung vao Pao ludt ngdn ngiia va
tiét 10 thong tin v& xung dot Igi ich.
Mac du vay, pham vi cla quy dinh
nay méi chi gi6i han & viéc bdo cao
cac xung dot Igi ich.

Cac chinh sach va thong I& hién tai
So lidu tir bang hoi khdo sat cac ca
quan nha nudc cho thay nhiéu thdng 18
lign quan dén bao vé ngudi to cdo. T4t
ca cac cd quan nay déu duy tri cac
kénh thong tin tao diéu kién cho viéc
t6 cao V& sy doi x{ bat cong & nai lam
viéc, vi du nhu thdng qua cac dubng
day dién thoai hodc dia chi email ma
ngudi t6 cdo c6 thé gidu tén. Thong I8
tai cdc ¢ quan nay rat khac nhau, tly
theo hinh thiic quan Iy & tling noi.
Nhiing cG quan chuy@n vé quan ly cac
quj cdu trac cla Lién minh chau Au
da ap dung cac quy tic ndi bd vé bao
vé ngudi t0 cdo, vGi cac budc va thi
tuc rd rang vé tiét 16 thong tin cho
mot cdu tric (t0 chiic) hodc ca nhan
c6 thdm quyén, trén co s dan chiing
bdng chiing han ché, va thl tuc phan
hdi cho ngudi t6 cdo. Tuy nhién, cac
co quan nay déu bao cdo khong nhan
dugc bat ky don thu t6 cdo ndi bd nao
trong nam 2008.

Nhin chung, céc thé ch& cong da
thiét 1ap nhiing kénh tiét 16 thong tin
ndi bd, nhung chua c6 mot hé thdng
toan dién hoat dong tot dé tao thuan
loi cho viéc tigt 16 thong tin hodc bao
vé ngudi td cdo. Trong s6 nhiing kénh
bén ngoai, co cac dudng day néng mién
phi hodc co ché t0 cdo qua email do
nhiéu bd, nganh va chinh quyén dia
phuong cung cap. Tuy nhién, tat ca
déu chua c6 ca ché xU Iy ti€p theo va
khdng c6 hé thong dic biét dé bao vé
nguoi t0 cdo. Ngudi t0 cdo chi con

Giai phap thay thé Su im ling



cach trong chd vao thién chi cla cac
vién chiic nha nu6c dé& khong bi tiét
[6 nhan than.

Bungari cling chua c6 hé thong toan
dién dé bao vé ngudi to cdo khoi b tra
thu, mdc du nhiing ngudi t0 céo co
quyén doi boi thudng thiét hai néu bi
chdm diit hgp dong lao dong, bi ngugc
dai, qudy roi v& mat thé xac hodc tinh
than, hodc bi sa thai bat hop phap.

Khi ¢6 ngudi t0 cdo mot hanh vi sai
trdi, co quan lién quan c6 nghia vu
thong bdo cho ngudi t0 cdo vé céc
bubc tiép theo, dong thdi cung cip
cho ngudi t6 cao nhiing tai liéu, so ligu
hay gidi thich can thiét theo quy dinh
clia ¢o quan hanh chinh. N&u cho réng
thong tin cla ngudi t0 cdo 1a xac
dang, cd quan do6 co6 nghia vu tién
hanh ngay 1ap tiic cac bién phap ché
tai doi vGi vi pham.

Cac cong ty tu nhan &p dung nhiéu
cach ti€p can khac nhau, tuy theo
quy md va hinh thiic sé hitu clia cong
ty. Cac cong ty 16n c6 ddu tu cla
nuéc ngoai hodc chiu anh huéng clia
van hdéa kinh doanh phuong Tay
thuding c6 cac hé thong ndi bd phuc
vu Viée tiét 10 thong tin vé cdc hanh
vi trai phap luat, va diéu nay dugc
quy dinh chi tigt trong b quy tic dao
diic clia cong ty. Hau hét cac cong ty
nay déu ti€n hanh dao tao cho nhan
vién va thiét 1ap ca cd ché bao cao
ndi bd cling nhu bén ngoai. Cac cong
ty trong nuéc ¢d quy md viia thudng
cho phép tiét 16 thong tin vé cac
hanh vi trdi phap luat thong qua
phong nhan su hodc cac hé thong
ki€m soat an ninh ndi b, nhung nhin
chung déu chua cd nhiing quy tic ndi
bo dé bao vé ngudi t6 céo.

T6 chiic Minh bach quéc té

Két luan

Trong ndm 2006 — 2007, Chinh phi
d4 can nhic viéc ban hanh mot luat
riéng vé 6 cdo ap dung cho ca khoi
nha nudc va tu nhan, nhung chua cé
mot du luat nao dugc dé trinh. K& tur
do dén nay, vin dé bao vé ngudi to
cdo khong hé dugc nhic dén trong
chuong trinh nghi su chinh tri va ciing
khong phai 1a tdm diém chi y cla
cong chang. Nhiing quy dinh chung
dd dugc dua vao Bo luat thi tuc hanh
chinh, nhung chua c6 mot luat danh
rieng cho ngudi t6 cdo. Khudn khé
phap Iy hién tai khdng cung cadp mot
hé théng quy dinh hidu qud va gén
két vé t0 cdo, va cling khong co tién
|8 phap Iy vé vadn dé nay.

Khuyé&n nghi

Can sira déi Bo luat lao dong va Luat
cong chic Nha nuée (hién dang quy
dinh cac quyén cu thé cla ngudi to
cdo trong cac moi quan hé cong viéc)
dé bd sung trach nhiém khong han
ché clia bén sl dung lao dong trong
trudng hgp mot ngudi t6 cdo bi sa thai
bat cdng. Can xdy dung cac quy dinh
dé thuc thi bdo vé ngudi to cdo. Viéc
st dung cac tiéu chi co “thién y”
khong phai lic nao cling c¢d nghia la
thong tin dugc cung cdp déu chinh
xac. Luat phap khdng nén bat budc
ngudi td cdo phai diéu tra hodc ching
minh hanh vi tham nhiing. Ngoai ra,
cling nén xac dinh moi tuong quan ro
rang gitia cac quy dinh hién tai danh
cho ngudi t6 céo va nhiing stia d6i,
diéu chinh lién quan.

Can xem xét thiét 1ap cac hutng dan
va thl tuc bdo céo ro rang, theo cach
tiép can “tdng cdp”, nghia la mic do
bdng chling tdng dan khi ngudi td cdo

chuyén tif kénh béo cdo noi bo sang
cac kénh bén ngoai. Cling can phai
xét dén cac nghia vu bdo cdo hién tai
trong mdi lién quan v6i quy dinh vé
cac kénh tigt 16 thong tin. Cudi cling,
cac cd quan thanh tra lién quan nén
lap s6 dang ky 6 cdo va thi tuc giam
sat ndi bo.
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T6 cdo la mot khai niém khong quen
thuoc v6i ngudi dan Cong hoa Séc.
Piéu nay dugc minh chiing qua thuc
t€ 1a trong ngdn ngli Séc khdng co
mot thuat ngl chudn héa nao cho
khai niém “ngudi t6 cao”. Khi dugc st
dung trén bdo chi hodc béi cic co
quan nha nu6c, thuat ngli va khai
niém nay thuding di kém v6i y nghia
“ngudi khigu nai” hodc ngudi bi phan
biét doi xi 6 noi lam viéec. T6 céo
cling thudng bi hiéu sai 1a trdch
nhiém bdo cdo, nhu trong BO luat
hinh su. Cac ca nhan tiét 16 thong tin
thudng bi nhin véi con mat tiéu cuc va
dugc goi 1a “ké dua tin”. Vai tro thiét
yéu clia ngudi t0 cdo trong viéc bao
vé Igi ich cdng va phat hién hanh vi
pham tdi thutng bi bd qua.

Bdo cdo tiét 10 thong tin 1a mot y
tuGng bi ky thi trong kinh nghiém lich
sli clia Séc. Trong thé ky trudc, dat
nuéc nay da trai qua hai ché do doc
tai chuyén ché. Nhiéu Igi ich da bi
kim ham trong hon 40 nam va céc
nha phé binh thudng la nhiing nguoi
dau tién phai im ling. Khao sat y
kiEn cong ching tai Séc nam 2009
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cho thdy, da s0 nhiing ngudi phai di
hdi 10 hodc chiing ki€n mot hanh vi
sai trai trong ndm truéc do da khong
hé co bat ky khiBu nai chinh thiic
nao, do ho tin rdng khigu nai ciing
khong gidp dugc gi (44% sO ngudi tra
0i) hodc do lo sg bi tra thu (23%).

Su nhdm Ian trong lich sl vé& thuat
ngll “Igi ich cong”, tinh chat phiic tap
hién tai clia nha nu6c phap quyén, su
thi€u hiéu qua trong thuc thi phap luat
va thiu niém tin chung vao “hé
thong” 12 nhiing nguy&n nhan quan
trong khién cho “dling khi cong dan”
ton tai 6 mic do rdat han ché. Mot
phan tich doi vGi gi6i bao chi trong
nam 2009 d3 phat hién ra rdng, bdo
chi & ddy khong phan biét su khac
nhau gitta ngudn tin, nhan chiing hay
ngudi td cdo.

Hé thong phap ly

Hién tai, Cong hoa Séc khoéng co hé
thong phdp Iy toan dién diéu chinh
viéc t6 cdo va bao vé ngudi t6 cdo.
Cac quy dinh clia luat lao déng dugc
ap dung truge tién trong linh vic nay,
mac du sy bdo v8 ma cac quy dinh
nay dem lai khdng c6 tinh chic chén
va chi gi6i han & nhiing van dé lién
quan dén viéc lam. B9 luat hinh sy va
B0 luat thl tuc hanh chinh cling dudgc
ap dung cho quy trinh bdo cdo hanh
vi sai trai.

B0 Iuat thd tuc hanh chinh xac dinh
quy trinh ndp don khi€u nai. Ngudi lao
dong co thé bao céo lén mot co quan
XU 1y cac vi pham dan su hodc tim
ki€m su hé trg thdng qua cac co quan
hanh chinh dugc giao nhiém vu kiém
soat va giam sat. Quyét dinh co diéu
tra vu viéc hay khong thutng tly vao
tinh th& cu thé. Bo luat hinh sy hoan

toan khong quy dinh khi nao phai xiic
ti€n diéu tra. Ludt lao dong quy dinh
ring, ngudi lao dong co thé khiéu nai
I&n bén s dung lao dong (bao gom
ca cac van dé nhu bao vé an toan va
stic khoe tai ndi lam viéc, va nguy co
xay ra tén that). Tuy nhién, Luat lao
dong khong ghi rd cach thiic dé ngudi
lao dong va bén s dung lao dong xU
ly cac khigu nai nay.

Theo Luat lao dong, bén s dung lao
dong khong dugc phép sa thai nguoi
lao dong mot cach tly tién va vo can
c(r. Tuy nhién, nguGi lao dong phai tu
quyét dinh xem c6 kién bén st dung
lao dong dé& chiing minh tinh bt hgp
I& cla viéc sa thdi hay khong. Luat
lao dong khong dua ra su bao vé dic
biét nao cho nhiing ngudi hanh ddng
dé bdo vé lgi ich cong va nhiing
nguoi kéu goi chii y dén nhiing vi
pham d6i v6i cdc quy dinh ndm
ngoai luat lao dong.

C6 mdt s6 tré ngai tiém 4n va co thé
14 rao can doi voi viéc tiét 16 thong tin,
vi du nhu cac quy dinh vé vu khong
hoic gia mao, hodc quy dinh vé bao
vé thong tin mat va thoéng tin ca
nhan. Mac du, ngudi lao ddng c6 trach
nhiém bdo cdo (theo Bd luat hinh su,
bao gdm c& hanh vi hi 19) va c6 thé
bi khéi t6 néu khdng thuc hién trach
nhiém nay, nhung ho lai khéng dudc
bdo vé dé chong lai nhiing 16i cdo
budc ho vu khdng hodc gian doi trong
khi thuic hién trach nhiém bdo cdo.

Cac chinh sach va théng Ié hién tai
Co rat it va cling rat khd tim thay
thong tin vé viéc sif dung cac phuong
thiic t0 cdo hién c6. Cac co quan va
thiét ché c6 thdm quyén nhan don
thu khi€u nai clia ngudi dan c6 cong
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b6 so ligu thong k& chinh thiic, nhung
khong néu rd cdc truding hgp nao lién
quan dén t6 cdo. Chang han nhu, do
thigu céc quy dinh cu thé nén khong
thé xac dinh dugc c6 ngudi to céo
nao bi tra thi sau khi td céo hanh vi
sai trai trong ndi bd hay khdng.

Trong khu vuc nha nu6c, chua tim
thdy mot ca ché bao cao ndi bd nao,
ngoai trii cac dudng day dién thoai
hodc cac dia chi email ma ngudi tigt
1 thong tin ¢6 thé gidu tén, va nho
d6 co thé tao diéu kién cho viéc bao
cdo vé cac hanh vi bt cong tai noi
lam viéc, dong thoi dem lai mgt hinh
thiic béo vé nao do cho ngudi to céo.
Cac dudng day nong chong tham
nhiing va email gidu tén thudng dugc
van hanh ngay trong t6 chidc, noi
chang hiém khi dugc st dung. Nam
2007, Chinh phii trién khai mdt dutng
day nong chdng tham nhiing & cap
trung uong va chuyén cho Van phong
qudc gia clia Td chic Minh bach quéc
t&€ diéu hanh hang ngay. Ty 18 sk
dung dudng day nong trung uong cao
hon nhiéu so v6i cac dudng day ndi
bo.

Khu vic tu nhan st dung cac dutng
day khigu nai gidu tén va cac cg ché
khac, va ngudi t6 cdo co thé dugc bao
vé thdng qua cac quy tic thl tuc noi
bo. Cac khao sat thuc hién trong cac
nam 2007 va nim 2009 cho thdy mot
bic tranh khai quat hién trang khu
viic tu nhan: 44% s6 cong ty dudc
khdo sat dd c¢6 cac chinh sach danh
cho ngudii t6 cdo; 16% cac trudng hap
gian lan dugc phat hién nhd nhiing
ngudi 16 cdo. K&nh bao cdo phd bign
nhat § cac cong ty la cac dudng day
tiét 16 thong tin ndc danh. Chi co
13% s6 nhén vién dugc phdng van tin

T6 chiic Minh bach quéc té

rdng cac cdp quan Iy cla ho hanh
dong trung thuc, va dang bao dong
hon, 64% s& ho cho rdng céc cap
quan ly sdn sang hy sinh dao diic
doanh nghigp dé hoan thanh cac k&
hoach kinh doanh.

K&t qua phan tich mot sO trutng hop
dudgc chon cho thdy cac bdo cdo doi
khi khong dugc diéu tra va hiém khi
dan d&n mot hanh dong siia sai, trong
khi do viéc bdo vé ngudi t0 cao theo
Luat lao dong thutng bi bd qua.

K&t luan

T6 c4o 1a mot khai niem méi 6 Cong
hoa Séc, thudng bi hiéu nham va Ian
[on véi trach nhiém bao cao theo Luat
hinh sy hay quy ch& dich vu cong.
Quy trinh bao cdo, gdm cé céac thi tuc
X0 1y ti€p theo, chua rd rang. Mac du
c6 trach nhiém bao cdo vé tham
nhiing va gian lan theo B9 ludt hinh
sy nhung ngudi t6 cdo chua dudc
huGng ché do bao vé day du.

Ngudi t6 cdo da duge phap ludt bao vé
6 mot miic dd nhat dinh, chl yéu la
thong qua BO luat lao dong va quy
dinh cdm phan biét doi xir va tra thu.
Mac du vay, co ché bdo vé nay con
manh m(n va thutng bi bd qua. Tai
Cong hoa Séc, bén sir dung lao dong
cO bi kién do sa thai lao dong bat
cdng hay khong la tiy thudc vao quyét
dinh clia nguti lao dong.

Khuyé&n nghi

V& mit phap Iy, viéc to cdo can dugc
XU Iy théng qua mot dao ludt riéng
biét, nhu vay s& tao ra huéng dan ro
rang cho khuon khd phap Iy hién
dang rat tan man. Can quan Iy viéc
ndp va xu ly don khi€u nai trong cac
thé ché cong (bao gdm c& nghfa vu

luu gilf hé théng sd ding ky cla cac
don khigu nai). Quyén bao mat va
gidu tén cin dugc quy dinh rd dé
giam b6t nbi sg bi tra thu, dong thoi
phdi 1am rd nhiing diém phép Iy
khdng phu hgp trong luat lao dong va
hinh su.

Can tang cudng nang lyc cho céc
trung tam trg gidp phap ly dé dua ra
I6i khuyén kip thGi cho nhiing nguoi
t0 cdo, va thiét 1dp céc trung tdm
chuyén mon cho muc dich nay. Cudi
cling, chinh quyén cdn thyc hién mot
chuang trinh truyén thong rong rai dé
nang cao nhan thic va gilp cai thién
cam nhan cla ngudi dan vé to céo.
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Cac khao sat va phong van véi nhiing
bén lign quan chinh cho thdy cam
nhan chung la tiéu cuc clia nguti dan
Extonia vé t0 cao. Da sd (74%) nhiing
ngudi tra 16i trong cudc khao sat clia
BO Tu phap ndi rang, ho s& phan (ng
modt cach thy dong khi chiing kién
mot hanh vi hoi 10, va mot khao sat y
ki€n cong ching nam 2007 cho thiy,
chi ¢c6 1% dan s6 ca nudc, 5% sO
nguoi lam viéc trong khoi nha nuac va
1% s0 doanh nghiép co lién quan dén
hanh vi tham nhiing da thuc sy bdo
cao vu viéc I&n cac cd quan thuc thi
phap luat. Cac vién chiic nha nu6c
dugc phong van trong nghién ciiu nay
noi rang, nhin chung, ho ¢ thai do
tiéu cuc doi vGi viec t0 cdo do rat hoai
nghi vé& nhiing thay déi co thé xay ra
nhd t6 cdo. Truyén thong dai ching x{
tri cac vu t6 cdo mot cach than trong,
va ¢d gang gili thai do trung 1ap. Tuy
nhién, ngudi dan t6 ra tich cuc hon khi
bao cdo nhiing vu viéc co nguy ca de
doa sinh mang con ngudi, vi du nhu
lai xe hodc bac si say rugu.

Hé thdng phap ly

Tai Extonia, cac quy dinh phap Iy vé
ngudi t6 cdo chl yéu tap trung vao khu
viic nha nudc. Knhdng co luat riéng vé
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t0 cdo va luat chl yéu dé cap van dé
nay 1a Dao ludt chdng tham nhiing,
tuy nhién dao luat nay ciing chi ap
dung cho nhiing nguGi lam trong khu
vic nha nu6c. C6 nhiing quy dinh
khac dem lai cho ngudi t6 cdo mot
miic do bdo v& nhat dinh. Nhiing quy
dinh ndy ndm réi rac trong Dao luat
dich vy cong, Pao luat doi xU binh
dang, va Bo luat hinh su.

Pao luat chong tham nhiing hién
dang dugc Qudc hdi Extdnia ra soat
dé sifa doi. Dy thao luat stia ddi bao
gdm nhiing thay déi 16n lién quan d&n
bdo v& ngudi t6 cao. Theo quy dinh
hién nay, cac quan chiic c6 nghia vu
bdo cdo vé hanh vi tham nhiing. Quy
dinh nay sé dudc slia thanh cac quan
chiic ¢6 nghia vu khdng che gidu
thong tin v& cac hanh vi tham nhiing.
Hinh phat danh cho céc t6i nhe theo
quy dinh hién tai cling s& dugc xda
b, do hdu nhu khéng dugc ap dung
trén thyc t€ va do do, khdng khuyén
khich dugc viéc t0 cdo trong khu vuc
nha nu6c. Sau khi sira déi Ludt, ngudi
nao khong bdo cdo vé hanh vi tham
nhiing s& mat quyén bdo mat va phai
chiu cac hinh thic ky lut.

NguGi t6 cdo cling dang dugc bao vé
theo Pao ludt d&i x{i binh déng, méc
di 6 day khong dé cip mot cach ro
rang dén viéc t0 cdo. Vi du, néu mot
ngudi bi mot quan chiic doi xi bat
cong sau khi tiét 16 thong tin vé tham
nhiing, thi quan chiic d6 ¢é nghia vu
chimg minh rdng cach déi x{i cla
minh ddi vGi cd nhan noi trén khong
phai xudt phat tir hanh dong tiét 10
thong tin clia cd nhan d6. Ngoai ra,
Pao luat hgp dong viéc lam va Pao
ludt dich vu cdng ciling dem lai cho
ngudi lao dong quyén yéu ciu boi
thudng tir bén st dung lao dong néu
ngudi lao dong bi phat hodc dudi viéc
trai phap luat.

M@t Gy ban dao diic cho khu vuc dich
vu cdng dang trong qua trinh thanh
[4p; mot trong cac nhiém vu cla Oy
ban nay s& 1a cung cip v kién doc 1ap
vé hanh vi clia cac vién chiic nha
nuéc. Cac quan chic dii thdim quyén
dé dua ra céc bign phap ky luat co
thé tham khao y kién tii Uy ban dao
diic vé vu viéc lién quan truéc khi bat
diu thd tuc ky luat. Cac quan chic
khong db thdm quyén dé ap dit bign
phép ky ludt co thé hoi y ki&n Gy ban
dao diic vé nhiing vdn dé lién quan
dén béan than ho, néu thl tuc ky luit
chua dugc trién khai va néu khong
con phuong an ndi bd ndo dé giai
quyét van dé.

Pai v6i khu vuc tu nhan, hau nhu chua
c6 quy dinh nao vé td cdo, ngoai trir
hai muc trong BO ludt hinh su quy
dinh rdng ngudi nao khong tiét 10
thong tin va khong bao cao vé céc toi
pham hinh sy cdp do mot (nghfa la
bao gdm ca mgt s6 vu hdi 10) s& co
thé bi phat.

Cac chinh sach va thong 1é hién tai

T6 cdo 1a khai niém kha xa la trong
xa hoi, do d6 rat kho dé tap hop
thong tin vé cac thong I8 lién quan.
Ngudi ta chua bigt dén bat ky trudng
hgp nao ma nguoi to cdo bi quay roi,
hodc cac quan chiic Chinh ph bi khdi
t0 do biét v& hanh vi tham nhiing
hodc cac hanh dong phi phdp khac
ma khéng bao cdo.

Hién nay, thdng tin vé cac truding hap
t0 cao trong khu vic nha nudc cling
nhu tu nhan dugc bdo vé bai cac quy
dinh v& bado mat, va do do rat kho
phan tich. Tuy nhién, mot s§ truding
hgp da dugc bdo chi phat hién, do
lien quan dé&n nhiing xam pham doi
vGi nha bdo. Gan day, mot toa an da
ra phan quyét co Igi cho mot 1anh dao
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clia phe ddi 1ap trong hoi dong thanh
phd, ngudi da bi ky ludt vo c6 sau khi
tiét 10 thong tin lién quan dén viéc si
dung cdng quy. K&t qua phan tich an
I& vé& tham nhiing ciing cho thdy mot
s6 vi du vé céac trudng hop t6 cdo
trong ¢d quan nha nudc, ma két qua 1a
cac ca nhan tham nhiing da bj két an.

Trong khu viic tu nhan chua c6 s6 liéu
vé cac vu t6 cdo. Cac bang hoi khao
sat glii dén cho cac cong ty tu nhan
hau nhu khong dugc tra 16i, vi cac
cong ty khdng c6 nghia vu do (tréi véi
cac co quan nha nuéc). Nam 2004, Co
quan An ninh da thiét 1ap mot dudng
day nong danh cho nhiing ngudi gidu
t&n mubn bdo céo vé cac truding hap
tham nhiing. SO lugng céc cudc goi
dén giam tir 46 cudc trong nam 2005
xudng con 12 cudc trong nam 2008 —
cO 18 chi yéu do sy quang ba vé
dutng day nong trén cac phuong tién
truyén thong dai chang da giam b6t
sau giai doan trién khai ban déu.

Cac kénh tiét 16 thong tin ndi bd cho
khu viic nha nutc bao gdbm céac co ché
t6 chiic (mdt hé thong Gy théc; noi
chuy@n vGi cdp trén) cling nhu thdng
bao cho Canh sat hodc Van phong ly
vién cong t6. Khdng tim thdy mot hé
thong t0 cdo nao trong cac bd quy tic
dao diic clia t6 chiic hodc vi du tham
chiéu dén cac cd ché bao cao ndi bo.

Két luan

Quy pham phap ludt vé t6 cao con han
ché, nhat la déi v6i khu vic tu nhan.
Cac quy dinh hién tai chua dap (ng
duge nhiing ki€n nghi clia Nhom cac
nuc chéng tham nhiing thudc Hoi
dong chau Au (GRECO) trong cac bao
cdo nham khuyén cdo xay dung cac
bién phép béo v& mang tinh thé ché
hoa va nhiu quy pham phép luat hon
(Chién Iugc Chdng tham nhiing 2008 —

T6 chiic Minh bach quéc té

2012, trang 23). Dy thdo DPao luat
chong tham nhiing méi s& dua ra
nhiing thay d6i vé béo vé ngudi t6 céo
trong khu vuc nha nu6c, nhung con
qué sém dé danh gia xem nhiing thay
doi do co dan dén nhiing budc di quan
trong dé thuc thi cac kién nghi cla
GRECO va UNCAC (hién da dugc
Extonia phé chuén) hay khong.

Co su khac biét I6n trong cac thong
& t6 chic clia khu vic nha nudc va tu
nhan, nhung nhin chung con rat it
nhiing thong 18 t6t trong t6 chic gidp
thic ddy hoat dong to cdo, va viéc
xdy dung nhiing thong I& nay chua tro
thanh nguyén tic chung. Cac thé ché
¢O rdi ro tham nhiing 16n hon duGng
nhu ¢6 nhiing quy dinh t chiic chit
ché hdn, nhung rd rang cac bién
phap nodi bd van dugc ua thich han so
v6i cac bién phap bén ngoai.

Ngudi dan thudng c6 quan niém tiéu
cuc vé 10 cdo, do k& thira thai do doi
vGi “nhiing cdng tac vién cho KGB”
tru6c kia, nhung ciing da@ c6 nhiing
ddu higu cho thdy quan niém nay
dang thay d6i. VAn con qua s6m dé
thong qua mot ludt danh riéng cho
nguoi t0 cdo, khong phai vi quan
niém tiéu cuc clia dan chang déi v6i
t6 cdo, ma bdi vi ludt nay sé kho co
thé ap dung trong thuc t& va do do
s& kho co thé khuyén khich hoat
dong to cao.

Khuyé&n nghi

P& mé& dudng cho viéc dp dung mot
luat riéng vé t0 cdo, can bd ra nhiéu
nd Iic va ngudn luc dé thong bao cho
ngudi dan vé nhiing truting hop to cao
va t0 cdo cd vai tro nhu thé nao trong
viéc phat hién tham nhiing, gian lan
va quan ly y&u kém.

Can phét trién cdc hé théng bao céo
c6 td chiic tai cic co quan clia nha

nuc va Chinh phd. Can xay dung
céc hugng dan ro rang vé céch thiic
bdo cdo tham nhiing cho nhiing linh
vuic ¢6 rli ro cao (nhu y t&, ddu thiu
cong, v.v.). Can ggi y va khuyén nghi
cho c4c t6 chlic thuoc khu vic nha
nudc va tu nhan vé nhiing hé thong
va quy trinh thd tuc thich hgp cling
nhu dao tao vé& dao diic. D& khuyén
khich ngui lao dong bdo cdo vé cac
viéc lam sai trdi, can hd trg van hoa
t6 chiic va tdng cudng bo quy tdc dao
diic trong toan bd khu vuc tu nhén.
Céc cong ty can dugc phd bien vé
nhiing Igi ich ma hé thong t6 cédo
mang lai cho cong tac quan ly rli ro
ndi bo clia cong ty.
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Nhung ngudi to cao G Hunggan thudng
bi coi nhu nhung ké chi diem phan bi
dong nghiép, t0 chiic hodc cac nhom
ma ho la thanh vién. Thai do nay c6
nguon goc sau xa tir lich si cla
Hunggari: ddt nudc nay tiing bi cai tri
bGi nhiéu ché do trong sudt giai doan
tr nam 1919 dén 1989 (trir 3 nam
sau khi két thic Chién tranh thé gidi
lan th( hai, khi Lién X6 van chiém
dong trén lanh thé Hunggarl) Trong
thdi ky nay, viéc bdo cdo cho Canh
sat thudng xuyén xay ra va co thé
dem lai nhiing hdu qud nghiém trong
cho nhiéu ngudi lién quan va gia dinh
ho. Do d6, viéc cung cdp cho chinh
quyén nhiing thdng tin vé ngudi khac
bi coi la hanh vi vo dao dic va khong
dugc dan ching (ng ho.

Tuy nhién, diéu nay khong c6 nghia la
van hoa to cdo khong ton tai dugc qua
thoi ky qud do hau Xoviét. Trong
phan 16n cac trudng hop hién nay, no
dugc st dung dé tra thu cd nhan, vi
du nhu, khi mot ngudi t6 cdo mot
ngudi khac v6i co quan thué vu vi ly
do nghi ngd trén thué. Do do, cac
chuyén gia cho ring, khong mot
ngudi t6 cdo nao & Hunggari cd kha
ning trd thanh anh hiung din toc
(khdng gidng nhu vu Enron 6 Hoa
Ky). Mac du vay, gan day, tin tiic
truyén thong dai ching vé cac vu
tham nhiing da tap trung vao toi
pham va vé ra chan dung nhiing
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ngudi t6 cdo nhu nhiing nhan vat
chinh dién7khié'n cho cac hanh vi sai
trai bi 1o tdy.

Hé thdng phap Iy

Hunggari chua c6 hé thong phap ly
toan dién dé béo vé NQUi t0 cdo. Tuy
nhién, cling ¢6 mot s6 quy dinh rai
rac trong mot s6 nganh va linh vuc,
vi du nhu, linh vyc bao vé moi truding,
an toan lao dong, tinh bao va thuc thi
phap luat.

Trong BO ludt lao dong (co hiéu lyc doi
vGi ¢ khu viic nha nuc va tu nhén),
c6 mot sO nguyén tac chung co thé
khuy€n khich hoat dong t0 cdo, va
mot s6 quy dinh bdo v& ngudi t6 cao
6 mic do nhat dinh. Ludt nay yéu cu
bén sl dung lao dong va ngudi lao
dong phai hgp tac véi nhau trén cd sé
thién y, va ngui lao dong sé thong
bdo cho bén sli dung lao dong tat ca
moi diéu kién va di kién thuc t& quan
trong lién quan dén viéc thyc hién cac
quyen va hoan thanh cac nghia vu. Cé
thé hiéu day 1a mot nghfa vu bao cao.
Luat lao dong cling tuyén bo, lam
dung quyen co nghia la khi cac quyén
nay dugc sif dung dé gay ton hai cho
nhiing loi ich chinh dang cla nguoi
khéc, quéy roi hodc kim ham y kién
clia ho; c6 thé coi day la tién dé cho
viéc bao v& ngudi to cdo.

Thang 10 ndm 2009, B0 Tu phap va
Thuc thi phap Iuat d trinh 1&n Qudc

hoi Hunggari hai du luat riéng vé t6

cao. Mot du luat dé nghi thanh Iap mot
co quan méi c6 tham quyen diéu tra,
véi tén goi Cuc Bao vé Igi ich cong
(DPPI), la nai ti€p nhan bao céo va
tién hanh diéu tra cac hanh vi sai trai,
dong thoi trg gidp nhiing ngudi to cao,
phan tich tinh hinh, xu huong tham
nhiing & Hunggari, khuyen céo cho cac
co quan nha nufic va t6 chlic tu nhan
ap dung cac bién phap chong tham
nhung, xay dung cac b quy tdc (ing
xU va t8 chic dao tao vé chdng tham
nhiing. DPPI sé x{ Iy cac vu lam dung
cdng quy hodc lam dung quyén ra
quyét dinh clia cac cd quan hanh chinh
nha nu6c, cac quan chiic hodc cac

thit ché va ca nhan c6 thdm quyén
khac. DPPI s& co nghfa vu béo cao vé
cac toi pham cho Co quan diéu tra
hodc Uy vién cong t6. Ludt m6i nay
cling s€ cho phép bao vé nhiing ngudi
t6 cao du ho lam viéc theo hinh thiic
hgp dong nao, trong khu viic nha nudc
hay tu nhan.

Dy luat thir hai dé cap t4t ca nhiing
ye'u 0 bat Igi cla viéc t6 cdo, bao
g6m moi khia canh [rong cac quan hé
lao dong noi co thé xay ra phan biét
doi xtr. Ngudi lao dong s& phai chiing
minh rang minh da gli mot bdo céo
t6 cdo, va bén sl dung lao dong sé
phdi chiing minh rdng nhiing bién
phap triing phat ap dat cho ngudi lao
dong khong lién quan gi dén bdo céo
do. DPPI sg hp trg tai chinh cho
ngudi t6 cao dé chi trd chi phi dai
dién phap ly va chi phi sinh hoat.
NguGi t6 cdo cling s& dugc nhan 10%
s6 tién ma DPPI phat ngui c6 hanh
vi sai trai.

Cac chinh sach va théng Ié hién tai

Chua ¢6 nghién clu nao vé thong I8
t6 cdo hién nay & Hunggari. Cac khao
sat da muc dich vé tham nhiing
khong chifa dung nhiing cau hdi vé to
c4o va khong co nghién cliu nao vé y
kién c¢ong ching hoic phan tich
truyén thdng dai chang trong inh vuc
nay. Nhiing dii ligu duy nhat hién co,
do PricewaterhouseCoopers thu thap
nim 2007, cho thdy 17% sO vu toi
pham kinh t€ lién quan dén 77 cong
ty dan diu thi trudng ¢ Hunggari da
duge phat hién nhg t6 cdo, nhu vay
day l1a phuong phap xép thir hai vé
tam quan trong trong viéc phat hién
gian 1&n (khong tinh nhiing truting
hgp phat hién ngau nhién).

Ty 18 noi trén cao hon so vGi ty 18
13% ndam 2005. Trong khu vuc tu
nhan, chll yéu la cac cong ty da qudc
gia, co cac bd quy tdc (ing xii dé cap
viéc bdo vé ngudi t0 cdo. Khong mot
bo chll quan nao c6 bd quy tic (ing
XU, va chi c6 mot vai cong ty thudc
sG hiiu nha nu6c da xay dung nhiing
bo quy tac (ing x{i nay.
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Nam 2001, mot chuong trinh ¢d tén
Nhéan chiing qua dién thoai (mot dutng
day néng dé t6 cdo bat ky loai toi
pham nao) dugc trién khai va quéan ly
bi Cuc Phong chdng toi pham thudc
SG chi huy Canh sat qudc gia; nhung
khong co so ligu thong ké nao vé cic
tdi pham lién quan dén tham nhiing
dugc t0 cdo qua kénh nay. Nam 2007,
Co quan Phat trién qudc gia (chiu
trach nhiém quén Iy cac ngudn von
nhan dugc tir EU trong khuon kho K&
hoach Phét trién qudc gia) xay dung
mot trang web www.anti-lop.hu dé bao
cdo cac trudng hop lam dung ngudn
von clia EU danh cho cac dy én phat
trién. Ngudi to cdo co thé gidu tén, va
trang web md ta hién trang cac thi
tuc da dugc trién khai sau khi t6 céo
dugc ti€p nhan. K& tir thang 11-2007
dén nay, trang web nay da nhan dugc
477 10 cdo, trong do, 321 vu di co
két luan. 175 trudng hop khong thé
kiém tra doc Iap v& ndi dung t6 cdo
do thi€u thong tin lién quan, hodc do
t6 cdo chi boc 16 cac quan diém va y
ki€n ca nhan. Trong 104 trutng hap,
€O quan da hanh dong trong pham vi
thdm quyén clia minh; tu diéu tra 37
trudng hgp va khong phat hién thdy
hanh vi sai tréi. Co quan ciing chuyén
5 vu sang cac bé&n khac co thidm
quyén, nhu cd quan thué, hai quan,
hodc Van phong Kiém toan Nha nudc.

Trong 10 nam tr& lai day, co rat it
nhiing phién tda xét x{ cac hanh vi
lign quan dén t0 cdo tiéu cuc G
Hunggari. G6 3 vu viéc trong dé Toa
an da giai thich y nghia cla viéc t0
cdo doi véi lgi ich cong chang; mot
trong sO nay 1a vu bién hd chdng lai
16i cao budc vu khong. Trong mot vu
dan su xt vé hanh vi phi bang ngudi
khac, tda da thao ludn vé moi quan hé
gitia viéc bao cdo vi lgi ich cong voi
quyén tu do biéu dat. Trong mdt vu
khac, 1ap luan vé Igi ich cong dugc st
dung dé bién hd chéng lai cic bién
phap ky luat, nhung Toa da bac bd
nhiing 1dp ludn nay clia ngudi lao

T6 chiic Minh bach quéc té

dong. Chi cd hai phién toa thuc su lién
quan dén ngudi td céo bi tra thu va
Toa an da ra quyét dinh dua trén luat
lao dong. Trong phién toa thi nhat,
Toa an t6i cao da quyét dinh rdng viéc
sa thai bat thubing la trai phap luat va
dat ra mot thil tuc mGi vé so tién boi
thutng; trong phién toda thii hai, Toa
da hly bo quyét dinh sa thai ngudi to
co cung cac dong nghiép.

Hoan toan khong c6 so liéu thong ké
do co quan nha nubc hay t6 chiic
nghién cifu thu thap vé nhiing truing
hgp t0 cdo, hodc trung hop tra thu
ngudi t6 cdo. Cling c6 mot vai nghién
cliu hiém hoi vé viéc st dung cac kénh
bao cdo va cac quy dinh vé bao vé
ngudi t0 cao dudc toa an, cac cd quan
thuc thi phéap luat, co quan hanh chinh,
hodc cac ban kiém soat ndi b thudc
c4c 0 chiic nha nudc hay tu nhan st
dung. Nhung khdng hé c6 danh gia vé
s0 tién tiét kiém dugc tir cong quy nho
t0 cdo, ngoai trir giai doan tii thang 10-
2006 dé&n thang 9-2007 khi trang web
www.anti-lop.hu di vao hoat dong. Khi
do, Chinh ph da thu hoi dugc 95 trigu
forints (han 520.000 USD) tii cé&c truting
hdgp lam dung hodc quan Iy cong quy
sai nguyén tac.

Két luan

Tai Hunggari hién nay, cac quy dinh
vé t0 cdo con mang tinh chdp va, da
dang, chua bdo vé day di cho ngudi
t0 cdo, va chua hd trg nhiéu cho viéc
ngan ngifa va diéu tra nhiing viéc lam
sai trdi.

Céc bd quy tac (ng xU co thé gilp thay
doi van hoa clia cac to chic, va vé lau
dai, co thé thay déi ca quan niém va
thai do clia ngudi dan vé o cdo ciing
nhu vai trd clia ngudi t6 cdo. Quan
diém cla ngudi dan vé t6 cdo va bao
vé ngudi t6 cdo chua dugc nghién ciu
nhiéu, do do cac quan chlc nha nuéc
khong biét nhiéu vé van dé nay. Thuc
t8, co thé nghién ciu vé nhiing van dé
nay kha dé dang.

Khuyé&n nghi

Chinh phl d3 trinh [&n Qudc hoi mot
dy luat v6i cac quy dinh phi hop vé
b3o v& ngudi t0 cdo, va hau hét déu
phll hgp v6i nhiing thong 18 tot. Tuy
nhién, ¢d quan du kién dugc thanh lap
(DPPI) khdng nén c6 thdm quyén diéu
tra, vi nhu vay s& Igp lai thim quyén
clia Canh sat va Vén phong Oy vién
cdng t0, trong khi hai co quan nay hién
dang thi€u ngudn Iuc va chua thuc hién
tot vai trd cla minh trong cudc chién
phong, chdng tham nhiing do nhiing
van dé co cdu. DPPI van can phai bao
cao cac hanh vi pham ti cho Co quan
diéu tra hodc cong td, va do sé 1a nai
bat dau cac th tuc diéu tra doi véi cac
vu viéc dugc to céo. Néu cac hoat dong
phong, chong tham nhiing clia Canh sat
va Vin phong Gy vién cong td khong
dugc cai cach va déi méi, qua trinh
truy t6 nhiing hanh vi tham nhiing s&
khd c6 thé thanh cong thuc su.

Can ap dung mdt bd quy tdc tng xu
cho toan by khdi quan Iy hanh chinh
nha nutc. Doi v6i cac doanh nghiép
nha nubc, cac bd quy tdc ng XU
tham chi con quan trong hon so VvGi
cac doanh nghiép tu nhan, vi doanh
nghiép nha nudc quan ly tai san cong
va st dung cong quy. Can khuyén
khich dp dung cac bd quy tdc Gng xu
trong cac cong ty s hifu tu nhan co
quy md nhat dinh (ngha l1a khi chii s&
hilu khong con truc tiép giam sat
hoat dong kinh doanh hang ngay clia
cong ty).

Ngoai ra, phai tién hanh nghién ciu va
phan tich viéc thyc hién luat lao dong
va luat dan su tai cac toa an, thai do
clia ngudi lao dong trong khu vuc nha
nudc va tu nhan vé hanh dong to céo,
va hoan canh ¢4 nhan cla nhiing
ngudi t0 cdo. Trén cd sG nhiing nghién
ciu ndy, Chinh phli can trién khai mot
chuong trinh nang cao nhan thic
nhidm tao dong co khuyén khich ngudi
t6 cdo va thay ddi quan niém tiéu cuc
clia ngudi dan doi voi ho.
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Bdi canh chinh tri va vdn hda

Quan diém truyén thong & Ailen vé
nhiing ngudi t0 cdo la coi ho nhu
nhiing “ké dua tin” — mot thuat ngi
dugc hiéu theo nghia tidu cuc, xudt
phat tir lich s cai tri chinh tri cla
nguoi Anh tai Ailen. Nhiing ngudi dua
tin ban xi thutng dudgc cho la nhiing
ngudi da gitip chinh quyén Anh cai tri
Ailen. Sau do, “ké dua tin” trG thanh
tlr dong nghia vGi “ké phan bgi”. Hién
nay, nén vin hoa Ailen van tiép tuc
danh gid cao long trung thanh, tham
nhiing chinh tri xay ra phd bién, céc
mang ludi clia gi6i ddc quyén, dic Igi
dugc duy tri chdt ché, va nguGi nao
“thdng th&” nha nudc trong van dé Igi
ich ca nhan thudng dudgc khen nggi
khong kém gi phé phan.

Tuy nhién, céc quan diém truyén
théng c6 thé da thay déi phan nao
trong giai doan gan day, va co nhiing
bing chiing cho thdy nén vin hoa
Ailen hién da trd thanh mot manh dat
mau md hon dé gieo trdng sy Ung ho
doi v6i hanh dong t6 cdo. Cac vu tai
ti€ng trong chinh tri va kinh doanh
xay ra nhiéu dén ndi kho co thé ligt
ké hét, va da trG thanh chuyén cira
miéng cla ngudi dan Ailen trong
nhiing thap ky gan day. Mot sd vu tai
ti€ng dugc dua ra anh sang nhd nhiing
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ngudi t6 c4o; ho dudc bao chi dua tin
theo chiéu hutng tich cuc va dugc dan
ching ca ngoi. Hinh anh nhiing ca
nhan 16 c4o cac hanh vi sai trai thudng
dugc gidi truyén thong dai ching Ung
hg, dai truyén hinh va dai phat thanh
qudc gia san xudt nhiing tap phim tai
liu va nhiéu hinh anh kich hoa vai tro
clia nhiing ngudi t6 cdo. Cung véi miic
do nhan thiic ngay cang tang vé van
dé o cao, con co6 mot so nguyén nhan
nifa khign ngudi ta c6 thé hy vong ring
nhiing thai dd mang tinh van hoa sé
dan dén thay déi tuong tu trong suy
nght clia gi6i chinh tri cling nhu doanh
nghiép vé to céo.

Hé thong phap ly

Ailen chua co ludt bao vé nguti to
cdo. Sau mot loat cac vu tai ti€ng vé
tham nhiing chinh tri, mot du luat dé
nghi bao v& ngudi t6 cdo da dugc dua
ra thao ludn ndm 1999. Tuy nhién, dy
luat nay da bi tri hoan sudt 7 nam troi
trong chuong trinh lam viéc cGa Chinh
phil truGe khi bi bac bo do “tinh phiic
tap vé mat phap Iy”, va nguyén nhan
nay chua bao gi¢ dugc gidi thich mot
cach thuc sy ddy du. Thay vao do,
Chinh phll chon cach ap dung céc
quy dinh phap Iy trén cd sG tling
“nganh”, nghia la nhiing nguGi lao
dong va nhiing ngudi c6 kha nang to
cdo hanh vi sai trai trong mot sO
nganh sé dugdc hudng su bao vé it hon
so vGi nhiing nganh khac, néu qua
thuc ho dugc phap ludt bao vé.

Nhiing quy dinh vé bdo dam an toan
phap Iy cho ngudi t6 cdo hién nay G
Ailen méi chi 4p dung cho nhiing
ngudi bdo cdo cac nghi van vé nhiing
trudng hgp lam dung hodc bd mic
khong chdm soc tré em; nhiing vi
pham cac Dao ludt dao dic; vi pham
luat canh tranh; cac van dé lién quan
dén an todn va sic khde tai nai lam
viéc; Canh sat va nhiing nhan vién
dan sy trong lyc lugng Canh sat bao

cdo V& cac hanh vi tham nhiing hoic
sai nguyén tdc; cac nhan vién y t&
bao cdo vé nhiing nguy cd doi véi stic
khde clia bénh nhan; toi pham lién
quan dén gidy phép lam viéc; quy
dinh thong tin lién lac; bo vé nguGi
tiéu dung; toi pham lién quan dén sk
dung hoa chat va cac vi pham ddi véi
ludt tu thién.

Cac chinh sach va théng Ié hién tai

Mac du nhiéu cd ché bao vé ngudi to
cao theo “nganh” da dugc thuc thi tir
nam 1998 dé&n nay, nhung c6 mot van
dé chung xuyén sudt tit ca nhiing co
ché nay, do 1a vi thé kha yéu cla
ching khi phai duong dau véi nhiing
thiét ch& co quyén Iyc manh. Chua co
cd ché bao v& ngudi to cao lién quan
d&n nhitng hanh vi pham toi theo Luat
doanh nghiép hoac lién quan dén viéc
cung cdp cac dich vu tai chinh, hay
gi6i cong chiic nha nuéc. Cac quy dinh
vé ngudi t6 céo ap dung cho cac thanh
vién trong luc lugng Canh sat chua
thda dang; va cac quy dinh lién quan
d&n nhiing hanh vi bat cin, so sudt
trong y khoa va diéu duGng tai nha to
ra han ché hon tat ca nhiing quy dinh
bdo vé& ngudi td cdo trong nhiing finh
vic con lai cla luat phap Ailen. Cac
quy dinh v& ngusi t6 cdo ciing chua
dugc dua vao Ludt chéng tham nhiing,
mac du Chinh phi 3 cong bd du thdo
stia doi luat dé bd sung cac quy dinh
bdo dam an toan cho ngudi t6 cao.

Phan I6n cac quy pham phap luat vé
ngudi t0 cdo dugc gan véi nhiing luat
tao ra cdac co quan giam sat méi vGi
thil tuc cu thé vé chuyén cac vu viéc
thich hop cho cac co quan co tham
quyén xt ly. D6 1a trudng hap quy dinh
lien quan dén luat canh tranh, an toan
va s(ic khoe tai noi lam viéc, dich vu
y t&, quy dinh thdng tin lién lac, Iuc
lugng Canh sat, cac van dé cu thé lién
quan dén dao dic trong cd quan nha
nuéc, va bao vé ngudi tiéu dung.
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Hinh thiic ddc trung cla nhiing quy
dinh clia phap luat nay 1a bao vé viéc
tiét 10 thong tin cho cac ¢d quan bén
ngoai co thdm quyén xdc dinh. Céc
quy dinh nay ciing chi ap dung cho
cac t0 cdo budc tdi cac hanh vi pham
t0i theo mot dao luat da biét hodc cac
dao ludt lign quan, vGi diéu kién viéc
tiét 16 thong tin dugc thuc hién mot
cach hgp ly va co “thién y”.

P& can bédng v6i su bdo vé, luat phap
cling dat ra nhiing t0i danh hinh su
tuong (ing cho viéc ¢d tinh 10 cdo sai
sy that. Pao ludt y t&€ nim 2007 co
mot diém khong binh thudng va
khong dugc hoan nghénh, d6 la ngudi
nao khigu nai mot diéu ma “dang I8
anh ta/cd ta phai bigt” ring diéu do
la sai sy that thi s& phai chju hinh
phat cao nhdt danh cho nhiing toi
danh nhu vay theo luat phap Ailen.
Loi canh bdo nay chi ¢ thé dem lai
mot hiéu (ing duy nhat, do 1a khién
cho nhiing ngudi c¢6 y dinh t§ céo
hanh vi sai trai cam thay nhut chi khi
tim kiém sy Gng ho tir phap luat.

Mot dic diém chinh trong céc co ché
bao v& ngudi t6 cdo dang cd hiéu luc,
do 1a sy thira nhan nguy cg bj tra thi
doi v6i ngudi to cdo. Diéu nay dudc
thé hién thong qua viéc luat phap dit
ra quy dinh cu thé vé “Iy do khéi
kién” doi v6i nhiing hanh vi trd thu
nguoi td cdo, va ngudi td cao dugc
phép doi bdi thuting. Cach giai quyét
dién hinh 1a ngudi t0 cdo bj trd thu
(bao gébm ca hinh thiic tra thi cao
nht dugc dé cip 6 day, do 1a sa thai)
nop don khigu nai 1én Uy ban Cac
quan hé lao dong. Hau hét cac quy
dinh noi trén gi6i han miic boi thuding
cao nhdt la 2 nam tién luong. Trén
thuc t€, bdi thung nhu vay 13 chua
du, vi nhiéu vi du tr cac hd so ghi
chép chinh thic cho thdy, nhiéu ngudi
t0 cao da bi mat viéc lam va khong

T6 chiic Minh bach quéc té

bao gio c6 thé tim dugc mot cong
viéc khac véi vi tri tuong duong.

Mic du cdc dao ludt tuong (ng déu
thira nhan rdng trd thu ngudi t6 cao
l[a m6t hanh vi sai trai, va coi day la
mot cdn cl cu thé dé c4 nhan bij tra
thi doi boi thudng, nhung khong dao
ludt nao dat ra ti danh cho hanh
dong trd thi ngudi t0 cdo. Cac quy
dinh hién tai chi ¢6 ging tim cach
bdi thudng phan nao cho nhiing thiét
hai ma nguti bi trd thi phai hiing
chiu, ma khdng dua ra hinh phat nao
cho nhitng ké thuc hién hanh dong
tra th.

Két luan

Mdc du phdi thira nhan rang, trong
nhiing nam gan ddy, Ailen da ban
hanh nhiéu quy dinh bao vé ngudi to
céo, nhung van con nhiéu 16 héng
trong co ché bdo vé do. Trong mot s
linh vyc, du da c6 quy dinh bao vé
chinh thiic, nhung van chua ré co ché
thuc thi trén thuc t€. Mot sO quy dinh
tham chi c6 thé 1am cho nhiing ngudi
t0 c40 nhut chi. Chéng han nhu, diéu
khodn “dang I& phai biét” trong Pao
ludt y t& ddt ra ganh ndng phap ly
khong cong bing va khong thoa dang
cho nhiing ngudi t6 cao.

Trong khoi cong chiic nha nu6e, hiu
nhu chua c6 ludt va hubng dian vé
ngudi to cdo. VGi “An Garda Siochdna”
lyc lugng Canh sat, cac hé théng ap
dung v6i ngudi t6 cdo quy dinh rdng,
thong tin do thanh vién luc lugng
Canh sat tiét 10 sé dugc ti€p nhan bdi
mot “ngudi nhan bi mat”. Thé nhung,
dén thang 3-2009, méi chi c6 3 bdo
cdo dugc gli d€n cho vi quan chiic ¢6
thdm quyén. Ngoai ra, Iuc lugng Canh
sat cling chua co bat ky dudng day
nong hay tai liéu huéng dan nao cho
cac thanh vién trong ndi bo.

Nhiing 16 héng d& nhan thdy nhat
trong ¢d ch& bdo vé& ngudi t6 cdo 1a
viéc bao cao hanh vi pham tdi theo
ludt doanh nghiép va trong [inh vuc
cung cdp dich vu tai chinh. Khi doc
qua tiéu dé cac bai bdo va tin tic
trong nam trudc, c6 thé thdy nhiéu
bing ching vé cac thong 18 trai
nguyén tic dao ddc, tham chi 1 hanh
vi pham ti, trong mot s6 doanh
nghiép Ailen, nhung Chinh phl van
cuong quyét phan doi viéc ap dung
mot quy dinh bao quat hon nhdm béo
vé nhiing ngudi td cdo trong khu vic
nha nugc cling nhu tui nhan.

Khuy&n nghi

Ailen cin thong qua mot dao luat
chung vé bdo vé ngudi t0 cdo, du ho
thudc khu vuc nha nu6c, tu nhan hay
cac t6 chiic phi lgi nhuan. Dao luat
tiét 10 thong tin vi Igi ich cong la mot
dao luat chung chi gdbm 9 trang va
dugc ap dung thanh cong cho toan bd
khu viic nha nu6c cling nhu tu nhéan
tai Anh. Day 13 vi du vé mot van ban
luat don gian va rat higu qua, dugc st
dung trong hé thong phéap Iy c6 dic
diém tuong tu nhat v6i Ailen.

Néu khong ap dung mot dao luat
chung nhu vy thi cdn khdn truong m&
rong cac quy dinh bao vé ngudi td cao
sang luat doanh nghiép va cac dich vu
tai chinh. Ngoai ra, cac quy dinh lién
quan dén ngudi t6 céo trong Pao lut
y t& cling can dugc siia d6i dé xoa bo
diu khoan “dang I8 phai biét”.

DU 4p dung ludt chung hay luat
chuyén nganh dé bao vé ngudi t6 céo
thi s tién thubng danh cho nhiing
ngudi to c&o bij tra thu cling phai dugc
xac dinh & mic “xiing dang va cong
bdng vGi hoan canh cla ho”. Day la
truong hop lién quan dén Dao luat an
toan, stic khoe va phc Igi tai noi lam
viéc nam 2005, va Pao luat cdp phép
lam viéc nam 2006.
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Bdi canh chinh tri va vdn hda

To cao it dugc hiét dén & ltalia va
thubng bi nhdm 1an vGi su phan boi.
Mot s0 dudng day nong danh cho
cdng ching da dugc thigt 1ap, nhung it
dugc st dung, cu thé 1a vi khéng dudc
quang cao rong rai. Mot so lanh dao
cac co quan nha nu6c da kién nghi xay
dung cac thl tuc vé t0 cdo, hoac ludt
vé t0 cdo, nhung cho dé&n nay, Italia
van chua trién khai dugc mot sang
ki€n nao nhu vay.

R4t khd dé vé dugc mot blc tranh
thong nhat vé boi canh & ltalia, vi
viéc t0 cdo nhiing hanh vi sai trai
thudng phd bign trong mot s6 [inh
viic nhung lai hiém gdp 6 mot s6 linh
vic khac. Do dé, cdc quan diém vé
t6 cdo G Italia rdt khac nhau. Trong
khi mot s6 bén lién quan cho ring,
khen thuGng nhiing ngudi t0 cdo cd
thé 12 cach lam higu qua dé khuyén
khich ngudi dan béo céo vé tgi pham,
nhung nhiing nguti khac lai phan doi
quy€t liét vi cho rdng bdo cdo cac vi
pham la mdt trach nhiém chung va
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la trach nhiém cla ca nhan doi vGi
cong dong.

Cac cd quan tu phap bdo vé ngudi to
c4o khoi bj sa thai bat cong, nhung
hé théng Toa an lai 1a noi quyét dinh
xem cac hanh dong tra thu khac co
cdn ci dé bién minh hay khong.
Truyén théng dai ching ngay cang
quan tdm nhiéu hon dén cac vu to
cdo, nhung trong nhiéu trudng hap,
ho chua theo dudi cac vu viéc nay
mot cach triét dé.

Hé thdng phap ly

Italia chua c6 mot dao ludt riéng vé to
cdo va ciing khdng ¢6 mot dao luat cu
thé vé chong tham nhiing. Tuy nhién,
dé tuan thi Cong uéc chong hoi 16
quan chtic nudc ngoai clia OECD, méi
day, ltalia da trién khai cac chuong
trinh tudn thd nhdm phong ngtia rli
ro va thuc hién trach nhiém lién quan
clia cac cong ty. Kém theo cac chudng
trinh nay 1a nhiing co ché giam sat
nghiém ngat bao quat nhiéu hinh thic
pham toi. ltalia cling vira phé chudn
UNCAC, nhung cho d&n nay van chua
xdy dung dugc cac quy trinh thi tuc
lign quan (cu thé 12 Diéu 33 vé “bao
vé nhiing ngui t6 cdo”, UNCAC).

Céc quy tic va quy dinh co thé 4p
dung cho viéc t0 cdo higén dang ndm
rai rac trong mot s6 dao lut va bd
ludt. B luat hinh sy quy dinh phat
cac cong chic nha nubc néu ho
khong béo cdo vé hanh vi pham tgi
ma ho phat hién ra khi thi hanh cong
vy. Hién phép ltalia, B luat lao dong
va Dao luat an ninh hgp nhat quy dinh
quyén tu do biéu dat chung cho ngudi
lao dong. Cac ludt lao dong tich cuc

bao vé ngudi lao dong khdi bi sa thai,
nhung chua bdo vé ho khdi cac hinh
thic trd thi khéc (nhu de doa vé thé
xac, giang chiic, chuyén sang cong
viéc khac, v.v.). BO luat dan sy da co
quy dinh mang tinh bdo vé chung cho
cac bi mat cdng nghiép, s hiu tri tué
va quyén clia doanh nghiép trong viéc
ngan chan tiét 1§ thong tin ndi bo. CO
mot ludt cu thé vé& b&o vé nhan ching
hgp tac vGi nganh tu phap chong toi
pham ¢6 t6 chiic. Cac quy tdc khéac
dugc dua ra trong B0 luat dan su, Dao
ludt trung gian tai chinh hgp nhat, chi
thi v& CONSOB (cd quan quan 1y thi
trubng ching khodn) va Nghi dinh
phong, chdng riia tién.

Cac chinh sach va thong I& hién tai

Béo cdo ndi bd khdng dugc cha y
nhiéu, thdm chi hoan toan khdng
duge nghi dén trong khu vic nha
nuGc. Cac cbng chiic nha nubc co
trach nhiém chung 1a bdo cdo toi
pham ma ho phat hién ra 6 nadi lam
viéc, nhung cac bao cdo nhu vy rét
hi€m hoi va chua tiing ¢ ai bi phat
vi khong thuc hién trdch nhiém bdo
cao nay.

Trong khu vic tu nhan, thoi gian gan
day, mot s6 cong ty I16n di xay dung
cac thil tuc cu thé vé t6 cdo, véi muc
dich chli yéu 1a tudn thl Dao luat
Sarbanes-Oxley. Cac cong ty viia va
nhd, tuy tham gia vao phan I6n cac
hoat dong kinh t& & Italia, nhung
thutng khong co thl tuc bdo cdo nji
b9, chi y&u 1a vi mat xich lién hé gitia
ngudi lao dong va cdp quan Iy hodc
chll s6 hitu céng ty gdn hon so vGi
cac cong ty 16n. Nghi dinh sO
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231/2001 quy dinh thii tuc bdo cdo
ndi by ddi vGi cac cong ty nham giam
thiéu nhiing rdi ro noi trén.

Cac kénh bao cdo ma ngudi lao dong
¢ thé st dung khi chiing kien mot
hanh vi sai trai thudng c6 su khac
biét I6n gitta cac c¢d quan nha nudc va
cong ty tu nhan. Cac co quan nha
nudc thudng khdng dua ra cac co ché
ndi bd, do do nhiing nhén vién lo ngai
vé mot viéc lam sai trai thudng chi co
thé bao cdo 1&n cap quan Iy truc tigp
hodc bdo cdo cho cac cd quan nha
nuéc co thdm quyén tiép nhan thong
tin  bén ngoai. Cac cong ty tu nhan
I6n tham gia nghién clu nay thutng
cO nhiéu cd ché bao cao ndi bo,
nhung khong quy dinh cu thé vé céc
cd ché bao cdo bén ngoai. Cac cong
ty nhd hon thuGng khoéng ap dung
mdt cd ché nao. Co quan qudc gia vé
bdo v& bi mat di liéu cd nhan hién
dang cin nhic cac vdn dé bao vé
lién quan dén pham vi tiét 10 thdng
tin va tinh hgp phdp clia hanh dong
tiét 10 thong tin ma ngudi tiét 10 dugdc
bao mat nhan than hodc dudc phép
gidu tén.

Khu viic nha nuéc ¢6 ca hai hinh thiic
tiét 10 thong tin noi trén (ngudi tiét 10
dugc bdo mat nhan than hodc dugc
phép gidu tén), nhung mot s6 ¢d quan
nha nu6c ti€p nhan t6 cdo ndi bo
thudng khong diéu tra nhiing thong tin
mang tinh nac danh. Mot vai ¢d quan
nha nuGc khuyén khich nhan vién to
cdo ndi bd nhung k&t qud thudng
khong hiéu qua va chi han ché& & mot
s0 it cd quan.

T6 chiic Minh bach quéc té

Cac chinh sach bdo vé nguti t0 cdo
clia cac cong ty thudng quy dinh bdi
thudng cho nhitng thiét hai co thé xay
ra doi v6i ngudi t0 cdo, nhung khong
quy dinh vé khd ning dugc khen
thudng. Nhiing trudng hop tiét 10
thong tin sai hodc v6i y do xdu thutng
bi cdc cong ty tu nhan xir phat bang
tién va co thé bi budc toi lam mat
danh dy ngudi khac. Khong co quy
trinh dinh sdn dé x ly tiép sau khi
nhan dugc t0 cdo. MGi cong ty tu
quy&t dinh xem ngudi t6 céo c6 cin
tham gia vao cac budc tiép theo clia
quy trinh hay khéng. Thong thubng,
ngudi t0 cdo chi tham gia khi cén
thiét hodc néu co Igi cho viéc diéu tra.
Trong cac cbng ty tu nhan cling nhu
¢4 quan nha nu6c, thai han bao vé
sau khi tiét 16 thong tin khdng bi gidi
han. Ngoai Canh sat va cac Uy vién
cdng t6, khdng c6 cd quan cu thé nao
khac dugc giao trach nhiém ti€p nhan
cac bao cdo tiét 10 thong tin vé hanh
vi pham t6i hodc sai nguyén téc.

Két luan

Italia chua c6 dao ludt riéng vé 10 cdo.
Mot sO co ché bdo vé da dugc thiét
lap, nhung con rdi rac va khéng dugc
xay dung v6i muc dich danh riéng
cho ngudi t0 cdo, vi con ¢d nhiing quy
dinh nhu bdo vé nhiing nhan chiing
da chiing kién cac hanh vi pham tgi
c6 t6 chiic. Mot so cong ty tu nhan
I6n dd xay dung quy trinh thii tuc cho
viéc 10 cao. Trong khu viic nha nudc,
mac db 1anh dao mot sd cd quan da
kin nghi xay dung cac quy dinh lién
quan, nhung nhin chung viéc t6 céo
hay cac hinh thic t6 cao ndi bo khac
van khong dugc chi y.

Theo phéap luat lao ddng hién tai,
ngudi lao dong noi chung dugc bao vé
khoi tinh trang bi sa thai bat hgp 1y;
tuy nhién, khong ¢ co ché bao vé cu
thé chong lai cac hinh thiic tra thu
khéc (vi du nhu giang chic, chuyén
cong tac khac, hoic bi doi xU thu
dich). Thigu cac quy dinh cu thé va
hiéu qua vé bdo vé ngudi t6 cdo, boi
canh vin hoa & ltalia chua thé tao diéu
kién thudn Igi cho viéc t0 cdo vé cac
hanh dong phi phap.

Khuyén nghi

Can xay dung mot luat qudc gia vé to
cao hodc dp dung mot chi thi lién
quan clia Lién minh chau Au. Luat nay
can bao trim ca khu vic tu nhin
cling nhu nha nugc. Ngoai ra, phai tao
ra thay ddi trong quan niém clia ngudi
dan vé to cdo, dic biét 1a ning cao
nhan thiic vé sy can thiét clia cac co
ché t0 cdo hiéu qua trong cac doanh
nghiép viia va nhd. Cac cdng cu va
thl tuc mang tinh b trg s& giap hoan
thién va sl dung hiéu qua cac co ché
danh cho ngudi t6 cdo, chdng han
nhu thi€t 1ap cac dudng day nong
hodc nhiing dich vu khac nhidm trg
gip cac cong dan khi ho to cdo vé
cic hanh vi sai trai. Mot digu can
thiét nia 1a thdng tin Kip thdi cho cac
co quan, t chiic vé& céc lgi ich tiém
tang cla luit t6 cdo (cho ngudi lao
dong, cac t6 chdc, cong dong noi
chung, va cdc thi truding tai chinh).
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Bdi canh chinh tri va van hda

BGi canh hién tai dé tim hiéu vé hoat
dong t6 cdo 6 Latvia 1a tinh trang
khing hodng kinh t&, chinh tri va xa
hdi nghiém trong chua tim dugc
nguyén nhan di tdn cong dat nudc
nay vao nifa cudi nam 2008.

Di san cla chinh quyén chuy&n ché
dugi thoi Xoviét van con rd rét va do
la nguyén nhin sdu xa ngan can
ngudi dan hiéu vé t6 c4o nhu mot
hanh dong ding din va hgp dao Iy.
Nhiing ngudi t6 cdo van thudng bi coi
la “ké dua tin” va bi d6i x{r nhu nhiing
ké phan bdi cong dong.

Cach thiic quan ly chuyén ché va
thifu minh bach van ton tai trong
nhiéu t6 chiic va co quan hanh chinh
nha nuéc. NguGi lao dong thutng
ngan ngai khong mudn hily hoai uy
tin va uy quyén cla cap trén, va sén
sang gill im ling vé cac hanh dong
thi€u higu qua, doi khi con bt hop
phép, clia cap trén, bat ké cdi gid ma
t6 chiic va toan xa hoi phai tra cho
nhiing hanh déng d6 nghiém trong
dén mic nao.
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LATVIA

CAC KET QUA NGHIEN CUU CHiNH

Latvia van dang trong quéd trinh phat
trién céc cong cu viing chic dé giai
quyét tinh trang thi€u chinh quy va
hanh vi sai trai trong céc t6 chiic va
trong ca nuGc. TO cdo 1a mot trong
nhitng cdng cu do.

Hé thdng phap Iy

Latvia chua c6 mot quy dinh phép ly
riéng va toan dién dé dinh nghia khai
niém t0 cdo va dit ra nhiing co ché
cu thé bao vé ngudi to cao.

Hién tai, cdc cd ché bao vé cd lién
quan dugc rit ra tir mot so ludt khac
nhau, vi du nhu: Luat dan su, Luat
hinh sy, Ludt t6 tung Hinh su, Luat
lao dong, Luat cong chiic nha nudc,
Luat ngdn ngtia xung dot Igi ich trong
cic quan chic Chinh phi, va Luat tu
do ti€p cdn thong tin. Mot s6 quy
dinh yéu cau phai bdo céo vé hanh vi
sai trai va dua ra cac hinh phat va
bién phdp tring phat cho nhiing
nguti khong tudn thd quy dinh. Luat
hinh sy quy dinh trach nhiém to giac
thong tin vé cac tdi pham nghiém
trong (hai 10, rGa tién, v.v.). BO luat
vi pham hanh chinh da quy dinh
nghia vu cung cdp thong tin cho co
quan mdi trudng hodc céc t6 chic
khac vé céc van dé nguy hiém hodc
nhiing san phidm doc hai gay o
nhiém moi trudng.

Pao ludt duy nhat cd mot diéu khoan
lign quan tryc ti€p dén bao vé ngudi
t6 cdo, do 1a Ludt lao dong, theo do,
bén sii dung lao dong bi cdm dap
dung cac bién phap xi phat doi véi
ngudi lao dong néu ho t6 cdo hanh vi
sai tréi, va ngudi lao dong chiu trach
nhiém chinh trong viéc bdo dam tudn
thil quy dinh nay. Tuy nhién, ca
Thanh tra Lao dong Nha nudc Ian céc

co quan khac dugc phdng van trong
nghién cliu nay déu khong thé néu ra
dugc bat ky truding hop nao cho thay
diéu khoan nay da dugc ap dung trén
thuc té.

Thang 9 nam 2009, Hoi dong BO
trubng phé duyét dé xudt ting cudng
bao vé& ngudi td cdo thong qua siia ddi
Luat ngdn ngtia xung dot Igi ich trong
cac quan chiic Chinh phl. Hdi dong
dd chdp nhan bd sung mot diéu
khodn bdo mat dé cam tiét 16 thong
tin v& nhan than nguti t6 cdo néu
khong dugc ho dong v, dong thai, quy
dinh phai bao vé& ngudi t6 cao khoi bi
tra thu. Luat stia d6i ciing tuyén b,
cac quan chiic nha nu6c co trach
nhiém bdo cdo nhiing nghi ngd vé
xung dot lgi ich hodc tham nhiing 1&n
c4c co quan hay thiét ché& kiém soat.

Cac chinh sach va thong Ié hién tai

Khu vic nha nudc ciing nhu tu nhan
chua cé cac kénh bédo cdo ro rang,
minh bach va hiéu qua, va ciing chua
¢ cac co ché& viing chdc dé béo vé
ngudi to cdo. Cac chuidn muc lién
quan dén khdi niém ngudi t6 cdo va
bao v& ngudi t6 cdo trong Bo quy tdc
dao dlic cia nam B0 (Qudc phong,
Tu phdp, Noi vu, Tai chinh va Y t6)
con thiéu tinh thuyét phuc. Chua c6
quy dinh cu thé ndo vé thong I& doi
v6i nguti t6 cdo va chua cO cac cd
ché ro rang vé tiét 16 thong tin noi
bo va bé&n ngodi. Cac chuidn muc
hién nay méi chi nhdm muc dich giai
quy&t mau thudn ndi bo. Lién quan
dén viéc tiét 10 thong tin ra bén
ngoai, hién nay, con ton tai mot
khodng céch I6n gitta trach nhigém t6
cdo cac hanh dong phi phap va cac
nghia vu bdo mat.
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Trong khu vuc tu nhan, cac cong ty
con thudc cac tdp doan da qudc gia
¢6 nhiing kénh t0 cdo ro rang hon,
va thé hién y mudn bdo vé ngudi to
cdo ro rét hon. Tuy nhién, cong ty
Ernst & Young tai Latvia cho biét,
cdc cong cu tu vdn va phét trién t6
chiic clia cong ty lién quan dén viéc
t6 cdo chua bao gid dudc st dung tai
Latvia, du da dugc trién khai 6 nhiing
nugc khac trén thé gidi. Diéu nay cho
thdy, viéc thyc thi cdc cd ché viing
chic dé bdo vé ngudi t0 céo van
chua dugc dua vao chuong trinh chi
dao clia céc lanh dao doanh nghiép.

Cac thiét ch& nha nudc ti€p nhan cac
bdo c4do vé viéc lam sai trdi tai ndi
lam viéc, k& c& nhiing trudng hgp t6
c40, gom c6 Cuc Phong, chong tham
nhiing (KNAB), Thanh tra vién va
Thanh tra Lao dong Nha nu6c. Mac
du t4t cd déu nhan don thu khigu nai
clia ngudi dan noi chung, du la don
thu ndac danh hay cbng khai danh
tinh, nhung khéng cd quan nao trong
s6 nay co cac ghi chép thong ké vé
ty 18 cac vu viéc t0 cao — du nhiing
ghi chép thong ké téng quat cung cap
mot vai bdng chiing vé tinh chat va
s6 lugng cla cac td cdo, bao gom ca
cac thong tin to giac. Tuy nhién, néu
nhin nhan mot cach tich cuc hon thi
cd ba co quan nay déu co trach
nhiém theo ddi va x{ Iy ti€p theo sau
khi nhan dudc bat ky td cdo nao, trui
cac t6 cdo nic danh.

Két ludn

Khai niém t6 cdo con mdi va chua
phat trién trong xa hoi Latvia, xét vé
khia canh quy pham phap ludt hién
tai cling nhu thyc té€ hanh dong to
c40. Khai niém nay chua xudt hién
nhiéu 6 cdc co quan nha nudc cling

T6 chiic Minh bach quéc té

nhu t6 chic tu nhan. Ro rang 1a luat
phap quéc gia dang dugc cai thién
tiing buc dé tdng cudng cac co ché
bao v& ngudi t6 cdo, dic biét Ia trong
khu vic nha nu6c va cac thigt ché
nha nuc. Tuy nhién, nhiing stia déi
nay thudng chi duge thuc hién nhdm
doi pho v6i yéu cdu cla cac dinh ché
quoc t& (EU, GRECO, v.v.), hon la
theo yéu cau cla dan ching va y chi
chinh tri trong nuéc.

Khuyén nghi

P& khuy&n khich t6 cdo, diéu quan
trong 1a phai ti€p tuc cai ti€n nhiing
co ché phap Iy hién tai, dong thoi
giao duc xa hdi va tao thudn Igi cho
sy chuy&n déi vdn héa can thiét néu
muon o cao dugc chdp nhan nhu mot
cong cu can thiét va dang ddn trong
mot nén dan chl hiéu qua. Can co
mot dao ludt riéng vé bao vé ngudi to
céo, mic du thoi diém nay c6 thé
khong phu hop dé xay dung ludt nay
do nhiing anh hudng nghiém trong
clia khiing hoéng kinh t& va chinh tri.

Can nd Iyc nhiéu hon nifa dé gi4o duc
xd hoi va cac dai dién cla khu vuc
nha nudc va tu nhan, sao cho ho chap
nhian va danh gid cao y nghia cla
viéc t0 cdo. Hoat dong clia Thanh tra
Lao dong Nha nuéc, Cuc phong,
chdng tham nhiing va Thanh tra vién
can dugc m& rong dé giai quyét to
cdo, bao gom gido duc, khuyén khich
va cai tién thu thap dir ligu vé cac
trudng hgp t6 cdo (tham chi can quy
dinh rd loai don thu khigu nai nao phai
dugc gui t6i cd quan nao).
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Bdi canh chinh tri va vin hoa
Nhiing di san k& thiia tii thoi Xoviét
van thudng dudc cac nha chinh tri va
dai dién cla khu vic nha nudc cling
nhu tu nhan dung 1am céi c6 dé so
sanh nhiing ngudi t6 cdo vGi nhiing
ké chi diém, k& hai mang hodc ké
cong tac v6i bén ngoai — va bién
minh cho sy mién cung trong viéc
thuc hién hanh dbng chinh tri va
cung cap cho nhiing ngudi t6 cdo mot
co ché bao vé phu hgp.

Tuy nhién, nhiing nghién clu gan day
do vdn phong T6 chiic Minh bach
qudc t& (TI) tai Litva ti€n hanh cho
thdy, ngudi dan ngay cang mudn
tham gia nhiéu hon vao cac sang kién
chéng tham nhiing, va da c6 mot
cam nhan tich cuc hon vé ngudi t0
cdo nhu nhitng con ngudi diing cam
va chll dong. Biéu do tham nhiing &
Litva nam 2008 dugc cong bo thang
2-2009 cho thdy, hon 80% s0 ngusi
trd I0i da bay t0 quan diém tich cuc
vé ngudi td cdo, nhung chi ¢ 20% so
nguoi tra 1i thé hign y dinh ty minh
tham gia vao cac hoat dong chdng
tham nhiing, va s0 ngudi thuc t& da
l[am nhu vay con it hon: chi khodng
2% dén 3%.
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LITVA

CAC KET QUA NGHIEN CUU CHiNH’

Mua thu ndm 2008, Chinh phli Dan
chd Bao thil Thién chia gido thang clr
da thé hién thai do htia hen vé hanh
dong chéng tham nhiing. Chinh phi
dd dua van dé bao vé ngudi td cdo
vao k& hoach hanh dong va dé nghi
TI Litva (hién dang tham gia nhom
cong tac cla Chinh phli vé& chdng
tham nhiing) xdy dung luat bdo vé
ngudi t6 cdo. Mac du, theo biéu dd
tham nhiing Litva nam 2008 khu vuic
nha nu6éc c¢6 mic do tham nhiing cao
(ddc biét 1a tinh trang bao che cho
ngudi nha), nhung van dé t6 cdo dang
danh dugc su chi y chung.

Hé thdng phap Iy

Khi phé chudn céc hiép u6c quan
trong vé chdng tham nhiing, nhu
UNCAC va Cong udc Ludt dan su vé
chong tham nhiing clia Hoi dong chau
Au, Litva dd cam k&t bao dam co ché
bao vé& thich hop cho nguti t0 cao.
Tuy nhién, cho dén nay, van chua c6
mot dao Iudt riéng cla qudc gia hay
quy dinh phép luat clia cac nganh vé
bdo v& ngudi t6 cdo. Pao luat duy
nhat dé cip ro rang dén viéc o cao,
mac du chi nhc dé&n khia canh khen
thudng, do 1a Nghi quyét clia Chinh
phii v& “Khen thudng cho nhiing
thong tin c6 giad tri vé tdi pham gay
thiét hai tai san”.

Nhung Nghi quy&t nay ciing ¢ nhiing
khi€m khuy&t 16n va chua dugc ap
dung trén thyc t&. Nhiing slia déi gan
day trong Nghi quyét do Bo Tu phap
dé xudt cling chua giai quyét dugc van
dé mot cach nhat quan. Chling nao
chua ¢ mot khuon khd chdt chd vé
bdo vé& ngudi t6 cdo, hodc it nhat Ia
mot dinh nghfa vé 6 céo, thi van kho
c6 thé thyc hién bat ky hinh thiic bdi
thuting (do bi trd thi hodc ton that tai

chinh) hay khen thuéng nao cho ngugi
t0 cao.

Khuon khd phap ly hién tai ¢ Litva
chua cung cdp mot co ché cu thé nao
vé bdo v8 ngudi t0 cdo. Mdi chi co
mot sO ludt lien quan dén béo vé
nhan ching va cac can b, nhan vién
clia BO qudc phong va B an ninh.
Ngoai ra, c6 mot s ludt dé cap dén
bao v& cac ngudn tin bao chi. Trong
mot s6 hoan canh nhat dinh, ngudi to
cdo c6 thé roi vao nhiing nhém noi
trén. Mac du hién tai, cac quyén Igi
clia ngudi t6 cdo hau hét dugc bao vé
(v6i mic do higu qua cao nhat) thong
qua cac luat théng thudng, nhu Luat
lao dong va Ludt cbng chic Nha
nuéc, nhung cac ludt nay chi cung
cdp nhiing co ché& thong thudng dé
bdo vé& nguti lao dong va chua xem
xét dén tinh hudng dic biét cla
nhiing ngudi t6 céo.

Cac chinh sach va théng Ié hién tai

Van phong Tl Litva dd tién hanh hai
khao sat vé cac thong 18 to cao trong
ndi bd va bén ngoai tai day.

Pa s6 cac co quan nha nu6c dugc
nghién ctiu déu c6 cd ché to cdo noi
bo va bao vé ngudi to cdo theo mot
hinh thiic nao dd, phu hgp v6i luat
phéap hién tai. Tuy nhién, viéc bdo vé
ngudi t6 cdo thudng bi han ché &
nhiing bao dam mang tinh chat
chung cho moi nguGi lao déng theo
quy dinh ¢ BO luat Lao dong hodc
cac luat dinh lién quan khac va céc
quy tdc cling nhu quy ché ndi bg cla
tiing co quan. Do dd, tinh hiéu qua
clia hé théng t6 cdo ndi bo 1a mot
cau hoi 16n can gidi dap. Hau hét,
cac co quan tra I6i khao sat chi néu
ra dugc mot vai trubng hgp nhan
vién bdo cdo ndi bd. Van phong TI
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Litva cling dd xdc dinh va khao sat
han 50 co quan nha nuéc dang van
hanh cédc dutng ddy nong va dudng
day trg gilp cong khai bén ngoai.
Céc t6 chiic van hanh nhiing dudng
day bén ngoai nay, va ca xd hoi ndi
chung, déu khéng phan biét dudc
cac loai hinh va muc dich khac nhau
cla cdc duong ddy ndng. Tuong tu
nhu vdy, nguGi ta cling khéng phan
bigt dudc khi nao thi phai ndp loai
bdo cdo nao cho ai, diéu do co nghia
la nhiing ngudi khigu nai cling ¢6 thé
la nhan vién lam viéc trong cac co
quan van hanh dudng ddy nong. Do
do, sé kho bao dadm bi mat nhan
than cla nguti khigu nai hon. Ngoai
ra, cling khong c6 co ché cu thé dé
X 1y cdc bdo cdo sau khi nhan dugc;
diéu nay lam gidm sy tin tudng vao
hé thong.

Tinh hinh trong khu viic tu nhan con
md& mit hon. Van hoa doanh nghiép
vé bdo v ngudi t6 cdo dutng nhu
chua phat trién manh & Litva. Mot vai
bo quy tic dao dlic hodc quy tic (ng
x(r dd dé cap viéc bao vé ngudi to
c4o0. Cac cong ty con & Litva thudc
cac tap doan qudc t& thudng c6 miic
do nhan thic va tiéu chudn cao nhat
vé viéc t0 cdo, va thudng tudn thl cac
quy tdc va mic do hiéu quad ma cong
ty me da xay dung nén. Tuy nhién,
khong thé tim dugc nhiing dii liéu nay
vi chang chua ¢ sén.

Két luan

Litva chua c6 dao ludt riéng vé bao vé
ngudi t0 cdo. K&t qua phan tich cac
luat hién hanh cho thay, chi c6 thé sk
dung ludt lao dong va céc quy dinh
thong thudng vé bao vé cac nhom ddi
tuong khdc dé bao vé ngudi to cdo.
Mac du, cac yéu to van hoa - xa hoi

T6 chiic Minh bach quéc té

van dugc dung 1am cdn cd bién luan
dé can trG viéc thong qua va trién
khai sudn sé cac cd ché bao vé ngudi
t6 cdo, nhung nghién ciu cla van
phong TI Litva cho thdy, nhin chung
ngudi dan ¢ cai nhin kha tich cuc vé
nhiing nguoi td cao.

K&t qud phan tich cdc thong 1& bao
céo trong cac co quan va té chic cho
thdy, chl y&u khu viic nha nuée da co
cac hé thong t0 cdo va bao vé thong
thudng. Tuy nhién, sO lugng céc
trudng hgp dugc t6 cao ndi bd van rat
it. Cac kénh t6 cdo bén ngoai dugc su
dung rong rdi hon, nhung céach thic
hoat dong va diéu chinh cac kénh nay
van con sa sai va kém phét trién. Chi
cO6 mot so it cic cong ty tu nhan da
xay dung quy dinh vé t0 céo.

Khuyé&n nghi

Can xdc tién xdy dung luat bao vé
ngudii t0 céo & Litva va bao dam thuc
hién higu qua cac co ché td cdo noi
bo va b&n ngoai. Chinh quyén can
tién hanh mot chién dich ning cao
nhan thic rong rdi nhdm khuy&n
khich dan ching hiéu rd hon vé su
dong gop tich cuc clia nhiing ngudi to
c40 vao viéc bdo vé Igi ich chung.
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Bdi canh chinh tri va vdn hda

Trong xa@ hoi Rumani thoi ky hau xa
hoi chd nghifa, nhiing ngudi t6 céo
van bj phan d6i 6 mot mic do nhat
dinh, do bi hiu nhdm thanh nhiing
“k& dua tin”. Thoi ky chuyén déi sang
nguyén tic dan chl véi dic diém Ia
tham nhiing lan tran va su ton tai clia
mdt khu viic nha nude c6 nhiéu cong
chlic mudn gidu tén va im ling ciing
c6 nghia 1a viéc t6 cao khién cho cac
ca nhan phai trd gid dit thong qua
cac bién phap phat chinh thiic ciing
nhu khdng chinh thic.

Trong khu vuc tu nhdn, cic thda
thudn bao mat thong tin ngay cang
tré nén phd bign va c6 nguy co han
ch& khd ning phat trién clia chuong
trinh cdi cach phap luat. Chi c6 mot
vai cong ty c¢d chinh sach cho nguoi
t6 cao hodc quy ch& ndi bo vé tiét 10
thdng tin, va nhiing cong ty c6 nhiing
quy trinh hoat dong hiéu qua vé vin
dé nay con it hon nita. VGi nhiéu
ngudi st dung lao dong, t6 cdo 1a mot
khai niem méi ma thdm chi con
khong dugc dua vao cac quy tdc kinh
doanh théng thudng. Truyén thdng
dai chiing hi€ém khi dua tin vé cac vu
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CAC KET QUA NGHIEN CUU CHiNH

t0 cdo, trong khi I ra phai dong vai
tro chi chét trong toan bd quy trinh
t0 cdo cac hanh vi sai trai.

Hé thong phap ly

Nam 2004, Rumani da thong qua mot
dao luat cu thé vé bao vé ngudi to
cdo. Pao luat bao vé ngudi t6 cdo da
¢ nhiing quy dinh bao vé nhiing
ngudi ndp don thu khi€u nai vé mot vi
pham trong co quan cong quyén, to
chiic nha nuéc hay cong ty dai ching.
Viéc bao vé nay dugc ap dung cho cac
can bd, nhan vién bién ch& dai han
cling nhu tam thdi, bat k& ho dudc
tuyén dung hay bd nhiém thé& nao, ho
c6 dugc trd luong hay khong va ho
thuc hién hinh thic nhiém vu nao.

Pao luat bao vé ngudi t0 cdo diéu
chinh viéc bdo vé nhiing ngudi cung
cdp thong tin va di ligu lien quan
dén mot vi pham phép luat hodc vi
pham cac tiéu chudn chuyén mon
hay dao dtc, k& c& cac toi pham lién
quan dén tham nhiing. Pham vi diéu
chinh cla dao ludt bi gi6i han trong
khu viic nha nuéc. Trubng hgp cé
xung dot véi cac quy dinh phap luat
khdc, Dao ludt bao vé ngudi t6 cao
Sé dudc uu tién.

Pao ludt 1a két qua clia cac hoat dong
van dong chinh sach do van phong Tl
tai Rumani tién hanh. Van dong chinh
sach nhdm muc dich pha vd truyén
théng im lang va dong I6a trong khu
viic nha nudc, dong thoi két hop cac
k&nh khigu nai ndi bd véi cac kénh
bén ngoai c6 kha ndng phan (ng
nhanh hon. Nam 2008, nghién clu
cla Tl tai Rumani két ludn rang, sau
3 ndm ké tir khi Dao luat bao v& ngudi
t6 cdo dugc ban hanh, dai da sd cac
thiét ch& nha nudc trong khu vuc dudc

danh gia van chua hai hoa cic quy
ché ndi bd cla ho v6i Dao luat. Tu
day co thé thay ring, k& ca khi da co
cac quy dinh phap ly toan dién va cac
cd ché bao v hop Iy thi vidc thuc
hién & dia phuong van rat kho khan.

Khu vuc tu nhan chua c6 céc quy ché
cu thé dé bao vé ngudi to cdo. Mot sO
dao ludt c6 thé dugc si dung lam
diém khGi ddu cho cac bién phéap
tuong tu nhu clia cidc co quan nha
nudc, nhung cach ti€p cin tuy thudc
vao cac chinh sach clia cong ty. Dao
ludt bao v& ngudi t0 cdo bao gbm
nhiing quy dinh Gng hd viéc t0 cdo va
bdo v& nhiing ngudi t0 giac cac hanh
vi t0i pham, bao gdm ca tham nhiing
va gian lan. BO luat lao dong bao gom
cac quy dinh lién quan dén sa thai
bat cong.

Cac chinh sach va théng Ié hién tai

Piéu 6 cla Dao ludt bdo vé& ngudi t0
cao quy dinh mot loat cac kénh bao
cao ndi bd, bén ngoai hodc cac kénh
bd sung cho muc dich tiét 1o thong tin,
va cac kénh nay co thé dugc sl dung
thay thé 1an nhau hodc dong thoi clng
mot lac. Tuy nhién, luat phap Rumani
chua phan biét tiét 10 thdng tin trong
ndi bd voi tigt 10 thong tin ra bén
ngoai. Trong ndi bd, ngudi t cdo co
thé t0 cdo v6i can bd quan Iy chiu
trach nhiém giam sat nguGi vi pham
phép luat; hodc c6 thé t& céo véi giam
doc co quan cong quyén hay thiét ché
nha nudc noi ngudi bi to cao lam viéc
hay nci di&n ra hanh vi phi phap dugc
t6 cdo (k& cd khi khong thé xac dinh
ngudi vi pham); hodc co thé t8 céo lén
Uy ban ky Iudt hay nhiing t6 chiic
tuong tu trong khudn khd clia co quan
nha nudc noi xay ra vi pham.

Giai phap thay thé Su im ling



Ngoai ra, hay néi cach khac la dé thay
thé cac kénh ndi bd, ngudi td céo
cling ¢6 thé sir dung céc kénh tiét 1
thong tin ra b&n ngoai, bao gom cac
co quan tu phap (x{i Iy cac vu viéc
hinh su hodc dan su); cac ca quan co
trach nhiém xac dinh va diéu tra xung
dot Igi ich hodc mau thudn, va céc to
chtic chuyén mén, hiép hoi hay céc t6
chiic chuyén nganh. NguGi t6 céo
cling c6 thé tim dé&n céc kénh bd sung
dé tigt 10 thong tin, chang han nhu
cac Uy ban clia Qudc hi, truyén thong
dai chang, va t chiic phi chinh ph.
Viéc bdo v& ngudi t0 cdo cling lién
quan dén quyén tir choi ky vao mot tai
liBu hodc tir chdi tham gia mot hoat
dong phi phép. Ngudi t6 cdo tham gia
vao tat ca cac quy trinh clia Uy ban ky
luat. Ngudi t0 cdo dugc trg giap va co
co hoi dé trinh tai liéu cting nhu bang
chiing lién quan, va ciing c6 thé khidu
nai ra Toa an dé phan doi quyét dinh
clia Uy ban ky lut.

Nhd tinh chdt dugc uu tién cla Pao
ludt bao v& ngudi td cdo so vii cac
ludt khac, nén néu nhu ngudi t0 céo
dd phai chju bién phap ché tai khi
kién tung theo Iludt lao dbng hodc
trong trudng hgp lién quan dén tréach
nhiém bdo cdo, thi Toa 4n c6 thé ra
I&nh vo hiéu hoa cac ché tai, néu do
la k&t qud cla viéc to céo. D& danh
gia diéu nay, ludt quy dinh toa an co
thé xdc minh xem céc ché tai ddi véi
ngudi t6 cdo c6 can cif hay khong,
néu so sanh véi cac trudng hgp tuong
ty. Ngudi t6 cdo c6 thé dugc boi
thudng thoa dang tuong (ing vGéi miic
do trd thU ma ho da phai chiu.

Két luan

Tl nam 2004 dén nay, nhiing ngudi
t0 cdo trong khu vic nha nubc da

T6 chiic Minh bach quéc té

dugc bdo vé bai mot luat toan dién va
dugc uu tién trong trudng hop luat do
mau thudn v6i cac quy dinh phép luat
khac. Tuy nhién, so lugng céac trudng
hop t6 cdo 6 Rumani van con it, chil
y&u do bdi canh van hoa, xa hoi. To
cdo chua dugc nhiéu ngudi bigt dén
hodc chua dugc danh gia dang miic.
Xa hoi dan sy da thdt mot s6 cach
ti€p can dé cai thién mic do tiép
nhan dao ludt nay, nhung dé thic ddy
cic cd ché danh cho nguti t0 cdo,
cOn phai tap trung nhiéu nd Iic hon
nita. Van con nhiéu diém y&u § cap
do thuc thi trong ndi b cac t6 chiic,
hodc mic d0 quan tdm cla gi6i
truyén thong dai ching va mic do
nhan thic vé td cao.

Khuyén nghi

V& phuong dién xdy dung luat,
Rumani nén mg rong pham vi cla
Pao luat bdo vé& ngudi t0 cdo dé bao
vé thém nhiéu nhom déi tugng khéc
nhu tat ¢ca nhiing ngudi lao dong trong
khu viic nha nu6c, cling nhu cac cong
ty dich vu cong ich va nhén vién toa
an. Dao ludt nay cling can phai quy
dinh trach nhiém phap Iy va ché tai
cho nhiing ai chiu trach nhiém vé
hanh vi vi pham (va chiju trach nhiém
thuc thi phap luat), cling nhu nhiing
trubng hgp ma cac sai pham it
nghiém trong hon bi ap dat ché tai
trai v6i thong I8.

Can danh gia kha ning mg rong cac
co ché phap Iy tuong tuy dé bao vé
ngudi t0 cdo sang khu vuc tu nhan.
Nén ti€n hanh mot danh gia chi tiét
dé xac dinh nhiing thong 18 dao diic
kinh doanh t6t nhat, bao gdbm danh
gida vé nhiing nganh va nhiing hoat
dong dé c6 nguy cd tham nhiling nhat.
Danh muc cac xung dot lao dong

thudng gadp nhat c6 thé la diém khi
ddu dé xac dinh cdc quy pham phap
ludt cdn thi€t nhdm cai thién khudn
khd cac quan hé lao dong. Tiép theo,
cdn c¢6 mot danh gia phap Iy trén
pham vi rong dé xac dinh nhiing
diém mau chdt trong cac quan hé lao
dong c6 thé din dé&n nhiing nguy co
de doa su liém chinh.
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Bdi canh chinh tri va van hda
T6 cdo cho cac thiét ché chinh thiic
vé nhiing ngudi khac khdng phai la
hanh dong dugc don nhan mdt cach
tich cuc trong xa hdi Xlovakia.

STB, luc lugng Canh sat mat trugc
day clla Nha nudc Xlévakia, thuGng
thyc hién cac hoat dong clla minh
théng qua céac gian diép va thu thap
thong tin v& cac bén tha ba; diéu nay
van c¢6 y nghia tiéu cuc trong boi
canh hién nay. Chi c6 7% s0 cong
dan dugc khao sat sin sang thong
bao cho canh sat néu ho bi doi hoi 10,
hodc néu ho biét ai do nhan hdi 1.
Gan 2/3 s6 ngudi tra 16i khdo sat cho
biét ho sé& khong t6 cdo vé& hanh vi
hoi 16, trong do 41% cho ring co thé
ho s& khong t6 cdo va 23% chéc
chdn rdng ho sé khong bao gio lam
nhu vay.

K&t qua nay cho thay su thiéu tin tubng
clia ngudi dan khi phai t0 co cho Iuc
lugng canh sat va rdng ngudi dan
khong thich tiét 19 thdng tin vé nhiing
viéc 1am sai trai. Mot yéu to khac anh
hubng dén quy&t dinh nay clia ngudi
dan, do 12 ndi lo sg bj tra thi™.
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CAC KET QUA NGHIEN cUU CHiNH

Hé thdong phap ly

Xlovakia hién chua c6 mot quy ché
rieng dé giai quyét van dé to céo:
khai niém nay khong dudc dé cép
tryc ti€p trong bat ky vdn bén luat
nao. Tuy nhién, ¢ thé sii dung mot
s6 quy pham phap ludt dé bdo vé
ngudi t6 cdo khoi bi trd thu.

Pao ludt cong chiic nha nu6e diéu
chinh céc quyén Igi va nghia vu clia
cong chiic nha nu6c™ va trao cho ho
quyén khiéu nai 1&n Co quan vé nhiing
van dé lién quan dén thuc hién trach
nhiém cong viéc cla ho™. Dao luat
nay cling c6 mot tham chiéu dén Bo
luat lao dong, theo do, cac cong chiic
dudc hubng miic do bdo vé tuong tu
v6i nhiing ngudi lao dong trong khu
vuc tu nhan®. DPao ludt khi€u nai da
tao diéu kién cho ngudi dan khiéu nai
leEn mot co quan nha nu6e, va dat
nghia vu cho ¢d quan nha nu6c do
phdi giai quyét nhiing khi€u nai nay.
Pao luat thuc hién cbng viéc vi lgi ich
cong cho phép diéu tra cac khigu nai
ma mot nhan vién hay mot bén tha
ba cung cap v& mot nhan vién khac.

Khu vuc tu nhan thuc hién theo BO
ludt lao dong, trong do6 quy dinh
quyén va nghia vu phat sinh tii cac
mdi quan hé lao dong phai dugc thuc
hién véi thién y. Khong ai dugc phép
lam dung nhiing quyén va nghia vu
nay dé gay t6n hai cho nhiing ngudi
khac tham gia moi quan hé lao dong,
hay gdy ton hai cho déng nghiép.
Cling khdng ai bi khéi t0 hay phai
chiu cac ché tai tai nai 1am viéc do
viét don khi€u nai, khoi kién hay yéu
cau truy t6 mot nhan vién khéc.

Theo BO luat hinh sy, néu mot ngudi
bigt chic rdng mot ngudi khdc da

pham 10i — vi du nhu tdi tham nhiing -
ma khdng thdng bao ngay lap tiic cho
cd quan thuc thi phap luit hodc canh
sat thi cling bi coi nhu da thuc hién
mot hanh vi pham toi.

Cac chinh sach va théng I& hién tai

C6 rat it kinh nghiém vé viéc sii dung
cic cd ch& bdo v& danh cho nhan
vién nha nudc khi ho tiét 16 thong tin
vé cac hanh vi phi phap. Gitta khu
viic nha nudc va tu nhan cd su khac
biét 16n vé mic do hiu va thyc hién
t6 cdo cac hanh vi sai trai.

Trong khu vic nha nu6c, Dao luat
khiéu nai dugc ap dung cho mot
nhém kha déng cac co quan quan ly
nha nudc”. Tuy nhién, cac td cao theo
Pao luat nay chi dugc chip nhan néu
dap Gng mot so tiéu chi nhat dinh.
Piéu nay tao ra sy t0i nghia trong cac

73. Phong van Daniela Gemerska, Trung tam
Nhan quyén qudc gia Xlovakia, 22-5-2009.

74. Bao gbm nhiing can bd lam viéc tai céac
B9, nganh va cac c¢o quan quan ly hanh
chinh nha nuéc cdp trung uong, cac co
quan quan Iy nha nutc cap dia phuong va
cac cd quan quan Iy nha nuéc khic dudgc
xac dinh theo cac dao luat ddc biét.

75. Phong/ban 18 chiic nhan sy trong t§ chic.

76. Dao luat cong chiic nha nuéc khdng néu rd
quyén clia ngudi lao dong nhung c6 dé cap
mot s6 muc trong BO Iuat lao dong can
dudc st dung tuong (ing. Céch tiép can nay
lam cho viéc doc va hiéu cic quy pham
phap luat tr& nén kho khin hon déi voi
nguoi lao dong.

77. Pao ludt nay ap dung cho: a) cac co quan
nha nuéc va céc t§ chiic do céc co quan
nay thanh 1ap; b) chinh quyén céc thanh
phd, do thi va nhiing t§ chic do chinh
quyén cac thanh phd, do thi thanh lap;
¢) cac phap nhan va thé nhan dugc phap
luat tin tubng trao cho quyén quyét dinh vé
cac van dé lien quan dén quyén va nghia
vu clia cdc thé nhan hodc phap nhan.
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quy dinh va quy ché, khién cho nhan
vién cac co quan va td chiic nha nudc
kh6 c6 thé higu dugc.

Khoi quan Iy nha nutc tuan thi nghigm
ngat cac nghia vu phap ly clia minh,
trong khi dé, cac o chlic doc 1ap van
chua trién khai cdc cich tigp can
mang tinh d6i mai va sdng tao dé bao
V& ngudi t6 cdo. Quyén dé trinh t6 co
vé cac hanh vi bat hgp phap dudc
bdo dam, nhung khong c6 gi dé bao
dam rdng viéc diéu tra vé hanh vi
dugc tiét 10 s& dugc thuc hién mot
cach dang tin cdy va khdng thién vi.
Cac B0 chli quan khong cdng bd hodc
danh gia céc trudng hgp to cao lién
quan dén cac hanh vi bat hgp phap
dudgc t6 cdo thong qua cac cd ché bén
ngoai nhu cic kiém todn vién hodc
chuyén gia tu van. Khong thé xac
dinh dugc cac thl tuc chinh xac vé t6
cao tai cac BO chl quan, vi ching
khong dugc mo ta & bat ky vdn ban
nao. Cac cong chic nha nu6c ciing
hoan toan khdng dugc dao tao vé van
dé nay. Khong c6 quy dinh nao vé bi
thutng cho céac truong hdp bi tra thu.
Kha nang bdi thudng duy nhat ndm 6
quyé&t dinh clia Toa an khi vo higu hoa
viéc sa thai mot lao dong, néu viéc sa
thai do co lien quan dén sy tiét 10
thong tin clia ngudi lao dong vé cac
hanh vi phi phap. Trong trudng hgp
d6, ngudii lao dong s& dugc boi thuding
khodn tién ludng tuong (ng vGi thoi
gian khong co6 viéc lam.

Khu viic ti nhan co diéu kién thuan Igi
hon, do khai niém t0 cdo dugdc biét rd
hon va cac co ché dugc thuc thi duti
nhiéu hinh thiic khdc nhau. Tuy nhién,
van con khoang cach gitta chinh sach
va thyc t€ sif dung cdc cd ché da
dugc xay dung. Tat ca cac cong ty 16n

T6 chiic Minh bach quéc té

tham gia nghién clu nay déu co céc
bd quy tic dao diic bao gdm céac quy
dinh lién quan dén t6 cao. Cac cong
ty 16n bao dam cac kénh khac nhau
dé truyén dat thong tin tUr ngudi to
cdo, bao gom ca cac kénh tu vdn bén
ngoai hay cac Thanh tra vién cho
doanh nghiép. Bén canh dd, con cd cac
cong cu khac nhu hop thu, dudng day
néng va cac dia chi email ddc biét.

Cac cong ty I6n duy tri quy tic bao
mat vé nhin than ngudi t0 cdo va
céc vu viéc cu thé dugc t6 cdo thong
qua cac kénh bén ngoai va dugc bao
mat. Cac cong ty cd quy mod vla
khong c¢d6 khd ndng bdo dam thanh
cong quy tc bao mat.

Két luan

Van dé 16n nhat lién quan dén bao vé
nguoi td cao khong phai la viéc chua
c6 mot quy dinh rd rang vé t6 cdo.
Cac bdo dam ma mot quy dinh nhu
vady dem lai cho cac nubc khac cling
co thé duoc thuc hién & Xlovakia bing
cach stia d6i nhiing quy dinh phép ly
ma hién nay da dua ra mgt phan cac
bao ddm do. Quy pham phap luat hién
tai da dé cap kha ro rang dén co hoi,
va nghia vy (trong trutng hgp pham
t0i) tiét 10 thong tin vé cac hanh vi bat
hgp phap. Tuy nhién, cac co ché bao
vé ngudi t0 cdo chua dugc quan tam
mot cach day du.

Mot van dé nghiém trong hon, do 1a
su roi rac clia cac quy dinh phap ly,
va su thigu hiéu biét vé& cac quyén cla
ngudi t6 cdo. Ngudi lao dong kho co
thé bigt dudc co quan ndo dugc giao
trach nhiém x{ ly t6 cdo vé cac hanh
vi vi pham phap luat.

Khuyé&n nghi

Can tidng cudng thuc hién va hoan
thign cac quy tac da co v& ngudi td céo,
nhat la cac hé thdng bao vé dang tin
cdy danh cho nhiing ngudi td céo trong
khu vuc nha nudc. Cac kénh trao doi
thong tin cho ngudi t6 cdo cling can
dugc cling ¢d va tang cudng, nhat la
trong khdi quan Iy nha nudc.

Hién tai, XIdvakia con thi€u cac kénh
trao déi thong tin bén ngoai, trong khi
cac kénh nay c6 thé tao ra niém tin
manh mé& hon cho nhiing ngudi t6
cdo. C6 thé xay dung mot hé théng
nhu vdy thong qua cac thigt ché dang
ton tai, vi du nhu bat ky ai thdy viéc
lam clia ¢d quan nha nuc xam pham
quyén clia cong dan, hodc dua trén co
s6 hop dong v6i cac cong ty tu nhan
va chuyén gia tu van. Quy dinh phap
luat trong Dao ludt chdng phan biét
ddi x{r co thé 12 mot mo hinh t6t dé
thic hién. Thdng tin cho ngudi t6 céo
(chéng han nhu cach thiic tién hanh
t6 cdo, hodc phai d&n dau dé tiét 10
thong tin) cin tap trung 6 mot dau
mdi, vi du nhu mdt trung tdm tu van.
P& co thé gidm st cac t6 cdo va viéc
X0 Iy 10 cdo, can thu thap dit lidu mot
cach hé thong, bao gdbm c& cic so
liu thong ké vé cac vu kién. Ngudi t6
c40 phéi c6 quyén dugc boi thudng va
dugc khen thudng théa dang, kip thdi
vi tiét 10 thong tin vé cac hanh vi bat
hop phap.
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KIEN NGH| MOT SO
NGUYEN TAC XAY DUNG
LUAT VE TO CAO

Pinh nghia va cac nguyén tic vé td cdo
da dugc T6 chiic Minh bach qudc t& xay
dung v6i su hd trg clia nhiéu chuyén gia
va t6 chic, gdm T6 chiic Nhiing ngudi
Canada vi trach nhiém gidi trinh, thanh
vién Ban Thu ky Nghi vién Hoi dong
chau Au (PACE), Nhém cac nuéc chong
tham nhiing thudc Hoi déng chau Au
(GRECO), Lién doan Nha bdo quic t&
(IFJ), Sadng kién Lién bang Vvé trach
nhiém giai trinh v6i muc dich cai cach
(Canada), Du an trach nhigm giai trinh
clia Chinh phli (Hoa Ky), Dudng day
ligm chinh (Thuy S7), Dai dién Phong
Thuong mai qudc t& (Uy ban phong,
chdng tham nhiing), Trung tdm qudc gia
nhiing ngudi to cdo (Hoa Ky), Trung tdm
Tu vadn dan chll m& rong (Nam Phi), Dy
&n gidm sat Chinh phli (Hoa Ky), To
chiic Mdi lo ngai chung noi lam viéc
(Anh), Cac khai niém vé Truyén thong
rli ro (Bdc), Mang lu6i ngudi t0 céo
(Biic), Cac van phong qudc gia cla Tl
tai Bungary, Cong hoa Séc, Extonia,
Hunggary, Ailen, Italia, Latvia, Litva,
Rumani va Xlovakia.

Vidc tham van dugc tién hanh trong
khuon khd du an “Khuyén khich t6 céo —
tdng cudng bao vé ngudi td cdo § Lién
minh chau Au” do Uy ban chdu Au déng
tai trg.

Cac nguyén tdc trong khuy&n nghi nay
dugc xay dung dua trén kinh nghiém
thyc tin tif hé théng phap ludt vé to
cdo hién co, v6i muc dich dong vai tro
la nhiing nguyén tic chi dao nhung
cling can dugc diéu chinh cho phu hgp
v6i boi canh cu thé va khung phap Iy
clla mdi qudc gia. Do dang trong qua
trinh ra soat nén bat cii y kién dong
g6p nao nhdm hoan thién cac nguyén
tdc nay déu dugc hoan nghénh.

Dinh nghia

1. Td cdo — la tigt 1o thdng tin vé viée
lam dudc cho 13 sai trai trong mot to
chiic, hodc vé nguy cd xay ra viéc
lam sai trai, cho nhiing ca nhén
hodc cd quan dugc cho la co kha
nang hanh dong tiép nhan va xi ly.

Cac nguyén tic chi dao

2. Tiét 10 thong tin — luat t6 cdo can
bao dam va khuy&n khich cung cip
thong tin nhdm ngan chin va xi Iy
nhiing vadn dé da co.

3. Bdo vé nguoi to cdo — ludt can thiét
l4p mot ca ché hidu qua va toan dign
dé bdo vé ngudi t6 céo, bdo vé
quyén cla ho va bao dam c6 mot
giai phap an toan khac thay thé cho
Su im lang.

Pham vi ap dung

4. Van dé rong — luat can ap dung cho
nhiing trudng hgp tiét 1o thong tin vé
nhiing viéc lam sai trai, nhung khong
chi gi6i han & nhiing vu hinh su, vi
pham nghia vu phap Iy, xir an sai,
gay nguy hiém cho siic khée hodc an
toan clia con ngudi, hodc nguy hiém
doi v6i mdi truong, va viéc che day
bat cif viec 1am sai trai nao néu trén.

5. Pham vi 4p dung rgng — ludt cin ap
dung cho nhiing nguGi c6 nguy cg bi
trd thiu, bao gdm nhiing ngudi lao
dong dugc tuyén dung & cd khu viic
cong va tu nhan cling nhu nhiing
ngudi ndm ngoai mdi quan hé truyén
thong gitia ngudi lao dong va ngudi
sli dung lao dong (vi du nhu cac tu
van, nha thiu, hoc vién, tinh nguyén
vién, nguoi lao dong tam thai, cac
nhan vién cii, nhiing ngudi tim viéc
lam va cac doi tugng khac). Vi muc
dich b&o vé, luat cling cdn md& rong
pham vi dé bdo vé& cd nhiing ngudi
da co gang td cdo hodc cd nghi ngd

Giai phap thay thé Su im ling



t6 cdo, nhiing ngudi cung cap
thong tin hd trg, va bat cl ca
nhan nao cd quan hé mat thiét véi
ngudi to cao.

Yéu c4u vé viéc tiét 16 théng tin
vi pham vdi y do t6t vdi diéu kién
cd niém tin thuc su vé y do tot
dé — luat cin duge ap dung cho
nhiing trudng hgp tiét 1o thong tin
vi pham véGi y do tot, véi diéu kién
¢6 niém tin thyc sy rang thong tin
cung cdp vao thai diém tiét 1o 1
ding. Luat sé khong bao vé
nhiing trudng hgp cd tinh tiét 10
thong tin sai l&ch, va cho phép
nhiing vu viéc nay dugc xi ly
thong qua cdc cd ché thong
thudng clia phéap luat vé lao dong,
dan su va hinh su.

Cac tha tuc tiét 16 thong tin
7. Khuyén khich bdo cdo trong ngi

b - ludt can khuy&n khich viéc
thiét 1ap va sl dung céac hé thdng
t6 cdo ndi bd an toan va dé tiép
can, bao dam diéu tra ky luGng,
kip thdi va doc 1ap vé nhiing vin
dé gay lo ngai, dong thdi co cac co
ché thuc thi va theo ddi phu hgp™.

8. Dé dang bdo cdo ra bén ngoai -

moi thoi diém, luat can bao dam
ring ngudi to céo co thé dé dang
t6 cdo ra bén ngoai cho cic co
quan khac nhu cac co quan quan
ly, cac nha lam ludt, cac cG quan
truyén thong chuyén nghiép va
céc t chic x@ hdi dan sy. Trudng
hgp ¢6 su phan biét mic do quan
tam lién quan tGi viéc tiép can cac
kénh nay™, thi cling khong dugc
gay kho khan phic tap va phdi co
phuong tién giip t6 cdo, ké ca
trong trudng hop chi c6 nghi ngd.

. An ninh quéc gia — trung hop viéc
tiét 1o thong tin v& hanh vi vi pham

T6 chiic Minh bach quéc té

lién quan dén an ninh qudc gia,
c4c bién phép bao vé bd sung cho
viéc t6 céo c6 thé dugc thuc hién
nhdm t8i da hoa co hji thuc hign
thanh cong viéc theo ddi va gidi
quy&t ndi bd ma khong can gay ra
sif chil y bén ngoai khong can thiét.

10. St tham gia ctia nguoi t6 cdo —

11.

ludt cdn cong nhan ngudi td cao
nhui mot bén lién quan tich cuc va
quan trong trong viéc giai quyét
khi€u nai, thong bao cho nguoi t6
cdo vé bat ci hoat dong tiép theo
hodc k&t qua nao cla viéc tiét 10
thong tin va tao ra co hoi tot dé
ngudi td cdo co thé dong gbp cho
qua trinh nay.

Cdc hé théng khen thudng - tly
theo diéu kién tling nu6c, can can
nhic viéc dua thém céc co ché
khuy&€n khich tiét 10 thong tin vi
pham, vi du nhu hé théng khen
thuGng hodc mot hé thong kiéu
quy tam cho phép ngudi t0 cdo
dugc quyén theo dbi viéc giai
quyét nhiing t6 cdo clia ho®.

Bao vé

12. Bdo vé nhan than - |uat can bao

dam khong tiét 1§ thong tin vé
nhan than ngudi t6 cdo néu
khéng c6 su dong y cla ngudi
do, va phdi co quy dinh vé viéc
tiét 16 thong tin ma khong céan
néu danh tinh.

13. Bdo vé chéng lai su trd thu — luat

cdn bao vé nguti t6 cdo khoi bat
cd thiét hai ndo ma ho co thé
phai chju do viéc t0 cdo gay ra,
gdm bdo vé khoi tat ca cac hinh
thiic t6n hai nhu dudi viéc, hinh
phat trong cbng viéc, thuyén
chuyén cong tdc, cdc hinh thiic
qudy rdi, mat dia vi va Igi ich, va
cac hinh thdc tuong tu khac.

14.

15.

16.

17.

18.

78.

79.

Trdch nhiém chiing minh — nguoi
st dung lao dong sé phai chiing
minh rdng bat ci bién phap nao
gay t6n hai cho ngudi t& cdo ciing
la vi cac ly do khac chi khong
phai do nguti t0 cdo di tiét 10
thong tin. Trach nhiém nay c6 thé
Idp lai sau mot thai gian nhat dinh.

Mién trach nhiém — bat ci hanh
dong tiét 10 thong tin nao trong
pham vi clia ludt cling sé dugc
mién &p dung céac quy dinh vé ky
luat va trach nhiém theo ludt hinh
sy, dan sy va hanh chinh, gom ca
cac quy dinh vé toi bdi nho, vu
khong va cic dao luat vé bi mat
(chinh thic).

Khéng ¢dé hinh phat nao doi vdi
viéc bdo cdo do nhdm I&n — luat
can bao vé cac trudng hop tiét 10
thong tin do thuc sy nham Ian.

Quyén dugc tr chdi — luat can
cho phép ngudii t& céo tif chdi tham
gia vao vu viéc ma ho nghi ngd la
sai trai ma khong phai chiu bat ci
sy triing phat hay thiét hai nao.

Khéng cd bat cu su can thiép
nao — luat can 1am vo hiéu bat cl
quy dinh hodc théa thuidn ca nhan
nao cd kha ning can trg hiéu Iuc
clia phap ludt vé to cdo.

Xem: Quy tdc Thuyc hanh PAS vé t6 chiic
0 cdo (PAS Code of practice forwhistle-
blowing arrangements), Vién Tiéu chudn
Anh quoc (British Standards Institute) va
T6 chiic Cac mdi quan tam chung tai Noi
lam vigc (Public Concern at Work), 2008.
Vi du, xem Pao luat vé cong khai Igi ich
cdng (Vuong qudc Anh).

80. Trong Quy Tam, mot cdng dan c6 thé thay

mat Chinh phl khéi kién. Quy dinh nay
dugc st dung trong Pao luat vé khai man
clia Hoa Ky.
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Thuc thi

19. Thdm quyén khiéu nai cda ngudi t6 cdo —

ludt c6 thé quy dinh mot co quan doc 1ap
(hodc cli mot cd quan hién cd) dam
nhiém viéc ti€p nhan va diéu tra cac
trudng hop khi€u nai vé viéc bi tra thu
va/hodc vé viéc diéu tra khong thoa dang.
Co quan nay c6 thé c6 quyén dua ra
nhitng khuy&n nghi bat budc ban dau va,
trong trudng hop thich hgp, chuyén thong
tin cho cac co quan quan Iy va cong to.

20. Mgt phién toa thuc su — bat clii ngudi to

21.

cdo nao tin rdng quyén cla minh bj vi
pham phai c¢6 quyén dugc dé nghi t6 chic
mot phién tdoa cong bang vGi ddy du
quyén khang an.

Mét loat cdc bién phdp — luat can quy
dinh mot loat cac bigén phap nhdm phuc
hoi lai nhiing mat mat va bao dam cho
ngudi khigu nai dugc an toan. Cac bién
phdp nay cin bao gdm ca bién phép trg
gilp tam thai va trg gip mang tinh ménh
|&nh, bdi thuding cho bat ci su dau dén
hodc ndi dau khd nao ma ho phai ganh
chiu, bdi thudng cho nhiing mat mat vé
thu nhap va dia vi trong qua kh, hién tai
va tuong lai, boi thudng cac khoan phi vé
hoa giai va phi luat su & mic hop ly. Ludt
cling can can nhdc viéc thanh 1ap mot
quy bdi thudng dé sl dung trong céc
truong hop bén bi khdng c6 kha ning
thanh toan.

22.Hinh phat cho hanh ddng trd thu hodc

can thiép — bat ci hanh dong trd thu
hodc can thiép nao vao viéc tiét 16 thong
tin cla ngudi t0 cdo phdi bi coi 13 hanh
vi sai trai, chiu ky luat hodc trach nhiém
cda nhan.

Co cau Iap phap, van hanh va déanh gia
23. Lugt phdp riéng — dé béo dam sy chdc

chdn, rd rang va ap dung cac quy dinh
phap ly mdt cach nhdt quan, xdy dung
mot ludt riéng s& tot hon 13 dp dung cac
quy dinh phan tan hodc quy dinh theo
nganh.

24.C0 quan chiu trdch nhiém vé hoat déng

16" cdo - luat can tao ra hodc chi dinh mot
o quan cdng quyén 1am nhiém vu dua ra
I6i khuy8n cho nguGi dan vé tit ca cac
van dé lign quan dén t6 cdo, thuc hign
cac hoat dong theo doi, danh gia dinh ky
viec van hanh cla khung phap Iy vé to
cdo, dong thai tuyén truyén cac bién phap
gilp nang cao y thic clia ngudi dan véi
muc dich bdo dadm s dung ddy dl cac
quy dinh vé t0 cdo cling nhu su chdp
nhan rong rai hon vé mat vin hoa doi véi
nhiing hanh dong nhu vay.

25.00ng bd théng tin — |udt can budc cac co

quan cdng quyén va céac to chic tu nhan
c6 quy md I6n phai dinh ky cong bd céc
vu vi pham bij tiét 16 (ma khong néu danh
tinh ngudi tiét 1) dong thdi, bao cdo vé
nhiing t6n hai, thi tuc va két qua x{ 1y,
bao gom ca thong tin vé viéc boi thuding
va khdc phuc ton that.

26.Su tham gia cia nhiéu chi thé khdc

nhau — mot diéu hét sdc quan trong 1a
viéc xay dung va danh gia dinh ky bat ct
ludt ndo vé td cdo cling can cd su tham
gia clia cac bén lién quan, gbm cong
doan, hiép hoi kinh doanh va cac t6 chiic
xd hoi dan su.

27.Bdo vé ngudn cung cdp théng tin cho cdc

co quan truyén théng — luat khong nén
dua ra bat cd quy dinh nao lam giam
quyén clia cac nha bdo trong viéc béo vé
ngudn cung c&p thong tin cho ho, ké ca
trong trudng hop tiét 19 thong tin vi pham
do nhdm 1an hodc v6i y dd khong tot.

Giai phap thay thé Su im ling



PHUGNG PHAP LUAN

Tai ligu nay 1a modt phan hoat dong
clia du an “Khuyén khich két qua to
cdo — Téng cuting bao vé ngudi to cdo
& Lién minh chau Au”, do Uy ban chau
Au, Tong vu Cong Iy, Tu do va An ninh,
ddng tai trg. Phuong phap nghién ciiu
dugc xay dung trén co sG phdi hop 10
doi tdc du &n va Ban Thu ky cla T6
chiic Minh bach qudc t& tai Berlin.

Dua trén nhiing thdo ludn tai cudc
hop 1ap k& hoach thang 2-2009, va
két qud tim hiéu cla mot tai lieu
nghién ciu so bd*', cac bén tham gia
da thong nhat mot khudn khé nghién
cliu chung va xac dinh mot dé cudng
tham chigu cho nghién ciiu danh gid
hé théng phap 1y, cac chinh sach va
thong 18 hién tai lién quan dén bao vé
ngudi t6 cdo 6 cac nuéc noi trén.®
Cac can b nghién clu dugc yéu cau
lap du thao béo cdo qudc gia, mdi béo
cdo day khodng 15 trang vé van dé
bdo vé& ngudi t0 céo.

Cac phuong phap thu thap dir liéu
Nghién ciu di liéu tii cac bao céo
phan tich va tai liu da co vé béo vé
ngudi to cao 6 cac qudc gia lién quan
(vi du nhu cac bdo cdo nghién ciu
hoc thuat, tai liéu chinh sach, va cac
tai ligu clia cac t6 chiic t6 cdo qudc
gia va quoc t8, vi du nhu Uy ban
Chdng tham nhiing qudc gia, v.v).

Ra soat danh gid ndi dung cac luat
hién c6 vé t cdo va bao vé ngudi to
40, bao gdm ca khu viic nha nudc va
tu nhan. Qua trinh ra soat danh gia
nay dugc tién hanh v6i cac luat chung
(nhu Dao ludt bao v& ngudi t6 cao),
cac luat chuy&n nganh (nhu Dao ludt
chéng tham nhiing, Pao ludt cdng
chiic nha nue, Luat lao dong, DPao
ludt bao vé nhan ching, Dao luat tu
do thdng tin, v.v.), luat an 18 (nhu céac
an 18 cla Toa an, cac Toa an chuyén
nganh, hodc cac quyt dinh cla
Thanh tra vién), va cdc quy pham
phap ludt khdc (nhu van ban du6i
ludt/van ban phap quy/cac quy dinh

T6 chiic Minh bach quéc té

phap Iy rang budc, bién ban chinh
thiic cac phién hop Qudc hdi, va cac
y kién phap 1y).

Ra so4t danh gia cac chinh sach thé
ch& doi v6i 5 BO chi quan cip trung
uong (gdém Bo Ngi vu, BO Qudc phong,
BO Y t&, Bo Tu phap, va BO Tai chinh)
va 10 doanh nghigp (gém 5 cong ty
I6n nhdt xét theo doanh thu, nghia la
téng doanh s ban hang, va 5 cong ty
quy md viia (co tir 50 dén 200 lao
dong), dugc lya chon ngdu nhién tir
danh sach céc doanh nghiép do
Phong Cong nghiép cung cap).

Phong van cic bén cung cdp thong
tin chinh, bao gdm cac chuyén gia vé
t0 céo, cac nha chuyén mon (nhu
Thanh tra vién, Co quan chéng tham
nhiing, cdc can bd 6 Bd Lao dong,
cic chuyén gia vé quan tri doanh
nghiép), va nhiing c& nhan khac co
nhiéu thong tin, nham ting tinh chinh
xac clia cac cdu tra I6i. Phan tich cac
bai b4o, bao gom ra sodt cac tin, bai
vé t0 cdo trén cac kénh truyén thong
dai ching chinh trong nu6c trong
nam 2008.

Coéng cu nghién ciiu

1. M6 t& céc luat hién co, thuc té s
dung cdc cd ché td cdo va boi canh
van hoa trong nudc.

Cac cau hoi goi y:
@ Trong khu vic nha nuéc va khu

vic t nhan hién c6 nhiing quy
dinh nao vé t6 cao?

@ Chinh phl va khu vuc tu nhan
khuy&n khich thuc hién cc cd ché
bao vé do dén miic do nao?

& Thong 18 t6 cdo tai qudc gia nay
phd bi€n d&n miic nao?

@ Cong ching co thai do nhu thé
nao déi vGi hanh dong to cdo?

2. Danh gia hé théng phap Iy hién

hanh va thuc t€ ap dung theo cic

thong 18 qudc té tt nhat.

Céc chi s dugc sl dung dé& danh gia
6 phan hai gom c6 doi tugng diéu
chinh clia ludt (dinh nghia vé hanh vi
sai trai), cac kénh tigt 1o thong tin noi
bo va bén ngoai, quy dinh bdo mat, cd
ché bao vé dé tranh bj tra thu, cac ché
tai theo quy dinh, quyén tii chdi, kiém
tra doc lap, v.v.

Phan tich dir ligu va két qua

Nghién ciiu dugc tién hanh tir thang 2
dén thang 8 nam 2009 va cac két
qua danh gia dugc thao luan va phan
tich tai cudc thdo ludn ban tron cla
cac chuyén gia qudc t& vao thang 7-
2009. C4c dai biéu tham du thao luan
ban tron gom tit cd cac doi tac cla
dy an, cac chuyén gia va cac nha
chuygn mon trén thé gi6i®. Trén co
s thao ludn cla cic chuyén gia,
nghién ciu dd dudgc ra soat va bd
sung thém y kién clia cac doi tac du
an, va cac k&t qud nghién ciu da
dugc tong hgp lai thanh tai liéu nay.

Mot két qua nifa clia thao ludn ban tron
va tham van tryc tuy&n tiép theo gitia
cac doi tac dv an, cac chuyén gia, cac
nha chuy&n modn va ngudi to cao 1a du
thdo cac nguyén tic khuy&n nghi xay
dung luat vé t6 cdo (dugc dua vao
phan phu lyc cla tai lidu nay).

81. Banisar, David: T8 cao — Céc tidu chudn va
dién bign qudc t&. Tai liéu co ban, bién soan
cho T6 chtic Minh bach qudc t& (2009).

82. Xem: md ta ddy dii vé phuong phap luin
tai www.transparency.org.

83. Cu thé 1a cac dai dign clia Ban Thu ky Uy
ban Nghi vién Hoi déng chau Au (PACE)
va Nhom cdc nudc chong tham nhiing
thugc Hoi déng chau Au (GRECO), cong ty
Ernst & Young tai Cong hoa Séc, Lién
doan Nha bdo quéc t&, Sang kién Lién
bang vé trach nhiém gidi trinh v6i muc
dich cai cach (Canada), Du &n Trach
nhiém giai trinh clia Chinh phli (Hoa Ky),
buong day Liém chinh (Thyy S¥), Phong
Thuong mai qudc t& (y ban chdng tham
nhiing), Trung tAm qudc gia nhiing ngudi
6 cdo (Hoa Ky), Trung tdm Tu van Dan
chl mg rong (Nam Phi), Dy an Gidam sat
Chinh phii (Hoa Ky), T8 chic méi lo ngai
chung nai lam viéc (Anh), Céc khai niém
vé truyén thong rii ro (Bc).
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