P[jm b[Jo tinh th[jng nh[]jt, hiéu
qu[] va cdong bang trong thuc
thi phap luat v[] ti[Jp can
thong tin

1. MJ rong dJi twong c6 quy[jn ti[Jp can
thong tin d[] dm bJo tinh th[jng nh[]t

Kho[Jn 1, PiJu 4 du th[Jo Luat ti[Jp can théng tin (du th[Jo Luat
TCTT) quy dinh “Cbng dan thuc hién quy[n ti[Jp can théng tin
theo quy dinh c[la Luat nay”.

Theo gi[Ji trinh c[Ja co quan ch[] tri soan th[Jo, quy dinh nay
nham th[] ch[] héa Pi[Ju 25, Hi[ln phdp 2013; va ti[Jp cén thdng
tin la “quy[jn coéng dan” ch& khong phQi “quy[n con nguoi”, do
dé, ch[] thJ c6 quy[in ti[Jp can théng tin ch[] la “cbng dan”. Tuy
nhién, b[n than tén goi “Luat Ti[Jp can théng tin” c[Ja du th[Jo
hién gid khéng th[] hién bt ky gidi han nao d[Ji véi viéc ti[lp
can thong tin c[Ja cac dJi tugng khac.

Trong khi du th[Jo Luat TCTT khong cé quy dinh cho phép phap
nhan duoc ti[Jp can théng tin, Kho[Qn 2 Pi[Ju 36 du th[Jo Luat lai
quy dinh “Céng dan co6 th[] yéu c[Ju cung c[Jp théng tin théng qua
t[] chtc, doan th[], doanh nghiép c[Ja minh" .

Nhu vay, c6 su khong th[jng nh[Jt ngay gilta tén goi va cac quy
dinh c[Ja du th[Jo Luat TCTT, ciling nhu giltra cdc quy dinh c[Ja du
thJo véi nhau. [1] Vi vay, t[ chl&c Hwéng téi Minh bach khuy[n
nghi:

MO rong d0i tuong c6 quy[n ti[Jp can thoéng tin, bao g[m
ca nhan va phap nhan; d[ng thoi quy dinh cu th[] trong
truong hop ca nhan cobng dan thong qua cac t[J chkc doan
th, doanh nghiép dJ thuc hién quy[n tiJp can théng tin,
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thl quy[Jn c[Ja ho sé dugc thuc hién nhu th[] nao.

= Trong truong hop cho phép c[] ca nhan (bao g[m nguoi Viét
Nam va nguoi nuéc ngoai dang sinh s[jng tai Viét Nam) va
phap nhan cé quyn tiJp can théng tin, thi luat c[n quy
dinh cu th[]: loai théng tin t[Jt c[] cac ch[] th[] néu trén
c6é quy[ln ti[Qp can, loai théng tin ch[] céng dan Viét Nam
co quy[ln ti[dp can, loai théng tin khéng duoc ti[Jp can
(thudc v[] bi madt nha nuédc).

Theo kinh nghiém qu[jc tJ [2], viéc han ch[J quy[n ti[Jp can
thong tin ch[] duoc coi la hop phdp khi b[Jo vé mét nhém r[Jt han
ch[] cac loi ich cong. Nguyén t[jc han ch[] ti[Jp can thong tin
ph(Ji dwa trén loi ich cong, loi ich xa hoi, loi ich cong d[ng,
chir khéng ch[] dua trén lgi ich riéng c[Ja m6t co quan, moét t[]
chitc hay don vi cu th[ nao.

2. Khong b[] s6t viéc thuwc hién quy[in ti[p
can thong tin c[Ja nhom d[ji twong d[] t[]n
thuong

Kho[Jn 2, PiJu 4 du th[Jo Luat TCTT quy dinh quy[n ti[Jp can
théng tin c[Ja nguoi mJt nang luwc hanh vi dan sw, nguoi cO kho
khan trong nhan thic, lam ch[] hanh vi.

Kho[QJn 6, Di[Ju 3 quy dinh v[] trdch nhiém c[Ja Nha nuéc trong
viéc gilp d&, tao di[Ju kién thuan loi cho nguoi khuy[]t tat,
nguoi sinh s[ng [J khu vuc bién gi¢i, h[Ji dJo, mi[Jn ndi, wvung
c6 diJu kién kinh t[J — xa ho6i dac biét khé khan thuc hién
quy[Jn ti[Jp can thoéng tin.

Tuy nhién, du th[Jo Luat TCTT c[Jn cé cac quy dinh cu th[] hon d[
b[Jo dm quy[n ti[Jp can théng tin c[Ja nhém dJi tuwong d[] bi t[n
thuong nhu nguoi khuy[Jt tat, nguoi dan toc thiJu s[.. Cu th[:

 Kho[Jn 6, DPi[Ju 3 thay vi quy dinh “Nha nuwéc tao diJu kién
thuan loi..”, c[n sa dJi theo huéng chat ché hon: “Nha
nwdc b[Jo dm [3] cac di[Ju kién d[J nguoi y[u th[], nguoi
khuy(t tat, nguoi dan téc thiQu s[J, nguoi sinh s[ng [J



khu vuc bién gid¢i, h[Ji dJo, mi[Jn ndi, noi c6 diJu kién
kinh t[] — xa héi dac biét khdé khan, cbng dan Viét Nam []
nuéc ngoai c6 hoan c[Jnh khé khan thuc hién quy[n ti[p
can théng tin”.

Kho[On 2, DPiJu 4 nén b[J sung thém truong hop ngudi khuy[t
tat cé quy[n thuc hién quy[n ti[Jp can thong tin thodng
qua nguoi giam hoé hoac nguoi dai dién hop phap.

Kho[Qn 3, PiJu 18 v[J hinh th&c cbéng khai thong tin dQi
véi nguoi khuy(t tat, nguoi sinh s[ng [J khu vuc bién
gi¢i, h[Ji dJo, mi[jn ndi, vung cé di[Ju kién kinh t[J — xa
héi dac biét khé khan: c[n b[J sung thém quy dinh v[] viéc
chuy[Jn dQi thong tin c[Jn cung c[p ra hinh thirc phu hop
(vi du: chlr nQi, bOn dich ra ti[Jng dan téc..). Khdong nht
thiJt ph{i dich t[Qt c[J cac thong tin cbéng b[J ra ti[jng
dan toéc thiJu s, ma ch[] c[n dich trong trudong hop cé
yéu c[u dJi voi cac théng tin, tai liéu cu th[J dJ tranh
lang phi nhan luc va vat luc.

PifJu 12 nén b[] sung thém quy dinh v[] miJn, gi[Jm cac loai
phi (chi phi dich tai 1iéu, sao, chup, gi tai liéu,
fax,..) dJi v&éi nhom dJi tuwong c6 hoan c[Jnh kinh t[J dac
biét khdé khan, cac hdé dng bao dan tdéc thiJu s[.. d tao
diJu kién gilp d& ho c6 di[Ju kién d thuc hién quy[]n
tiJp can théng tin.

bigm a, Kho[n 1 DPiJu 24 hién gi¢ quy dinh: dJi voi
trueong hop nguoi yéu cQu théng tin khdng bi[]Jt chir hoac
khuy[Qt tat, khong th[] vi[Jt yéu c[Ju, nguoi ti[Jp nhan yéu
cfJu cung cp thong tin cé trdch nhiém giup d& ho di[n
cac noi dung duoc quy dinh tai Kho[n 2 DPi[Ju 24 vao Phi[ju
yéu c[Ju cung c[Jp thong tin. Tuy nhién, du th[Jo chua tinh
dn trudng hop nguwoi ti[Jp nhan thong tin khéng th[] giao
ti[Jp véi nguoi yéu c[u cung c[jp thong tin (nguoi dan toéc
thiJu s[J, nguoi khuy[t tat s[J dung ngdn ngltr riéng, nguoi
nudc ngoai..). Vi vay, nén b[] sung thém vao quy dinh nay
viéc ti[Jp nhan théng tin théng qua nguoi dai dién hop
phap, nguoi giam ho hoac t[] chirc, don vi b[Jo tro cho ho.



3. Lam ro nguyén t[jc xac dinh nhirng thong
tin cong dan khong dwoc ti[Jp can

Chdng tdi cho rang, co quan ch[] tri soan th[Jo c[Jn x&c dinh rd
nguyén t[jc xac dinh thdéng tin khong duoc ti[Jp can tai Kho[n 2,
PifJu 6. Liéu rang “y ki[ln c[la cdc chuyén gia trong qud trinh
hoach dinh chinh sach” c6 nén x[Jp vao nhém thong tin cb6ng dan
khong dugc ti[Jp can hay théng tin duoc ti[Jp can cé di[Ju kién?
BOi 1&, b[n than “chuyén gia” cling khong th[] dai dién cho co
quan nha nuéc dJ dua ra nhitng thdong tin [Onh hung dOn chinh
tri, an ninh qujc phong, gay hai cho Nha nudc.

Ngoai ra, trong nhiJQu trudng hgp, viéc cho phép cbng ching
ti[Jp can y ki[ln c[Ja cac chuyén gia cé th[] géop ph[(ln nang cao
nhan thirc, hiJu bi[Jt x4 hoi v[] mot v[(n dJ mang tinh ky thuat
cao hoac tao ti[jn d[J cho cac tranh luan, ph[n bién xa héi tich
cuc, gép phn thifjt thuc vao viéc hoach dinh va théng qua mét
chinh sach, c[ing c[] co s[] ly luan va thuc ti[Jn cho chinh sach
doé.

4. Xac dinh trach nhiém va mékc d6 cung
c[Jjp thong tin c[Ja co quan “tao ra” va
“nm giir” thong tin

Kho[Jn 1, PiJu 9 du th[Jo Luat TCTT quy dinh “Co quan nha nuéc []
trung wong, co quan trung wong clla t[] chic chinh tri, t[ chic
chinh tri — xa héi cé trach nhiém cung c[Jp théng tin do minh
tao ra; co quan nha nudc, t[] chic chinh tri, t[ chic chinh tri
— xa hoéi, don vi luc luong vi trang, don vi su nghiép, doanh
nghiép Nha nuéc, t[J chitc khac cé s[J dung ngan sach Nha nuéc cé
trach nhiém cung c[Jp théng tin do minh tao ra hoac n[m giit”.

Tuy nhién, thdéng tin do co quan, t[J ch&c, doanh nghiép Nha
nudc“tao ra” va “nm giir” c[n phJi duoc quy dinh cu th[] hon,
bji 1&, cé th[] thong tin do mdét co quan tao ra nhung do nhi[ju
co quan nm gilt hoac nguoc lai. Nhu vay, trach nhiém cung c[p
théng tin sé thudc v[] co quan nao?



NJu c6 qua nhi[Ju co quan (tham chi [J nhiJu c[Jp khdc nhau) cung
cung c[Jp mot thong tin, r[Jt c6 th[] sé x[Jy ra tinh trang thong
tin khéng th{ng nh{Qt, bi sai léch. Hon nita, khi mét co quan
cung c[Jp théng tin khdéng do ho tao ra, thi viéc x[J ly cac sai
sét nQu cé sé khé kh[J thi, va du luan cé th[ hoai nghi v[] tinh
chinh xac c[Ja cac van b[n do co quan n[m gilt cung c[Jp.

Do d6, chdng t6i d[J nghi co quan ch[] tri soan th[Jo xac dinh ro
viéc cung c[Jp théng tin va cung c[Jp véi mic d6 nhu th[ nao;
ding thoi xdc dinh ré nghia vu cJa co quan cung c[p thoéng tin
voi tu cach la “co quan tao ra” hoac “co quan nm gilt” thdng
tin.

COn b[] sung vao du th[Jo Luat TCTT truong hop co quan ti[Jp nhéan
yéu c[Ju khéng tao ra va n[Jm gii¥ thong tin duoc yéu c[Ju, thi co
quan dé ph[Ji théng bdo va huéng d[n nguoi yéu c[Ju g[Ji van b[]n
yéu c[Ju cung c[Jp thong tin d[n co quan da tao ra théng tin do.

Kinh nghiém qu[jc t[J cho th[Jy trong nhitng truong hop nhu vay,
co quan nhan duoc yéu c[Ju cung c[Jp thong tin ban dQu nén truc
tiJp chuy[n van b[n yéu c[Ju d[Jn co quan tao ra thong tin. [4]

5. Thanh lap va quy dinh trach nhiénm,
th[Jm quy[ln c[Ja mdét co quan hanh chinh doc
lap / chuyén trach v[] ti[Jp can thong tin

Quy dinh c[Ja Pi[Ju 1 va Kho[Jn 3, Pi[Ju 14 du th[Jo Luat TCTT hién
nay chua th{ng nh[t.

Cu th[, PifJu 1 quy dinh: Ch[J th[J c6 trdch nhiém cung c[Jp thoéng
tin la “..co quan nha nuéc, t[J chic chinh tri — xa hoi, don vi
vl trang nhan dan, don vi su nghiép, doanh nghiép nha nuéc va
co quan, t[] ch&tc khac cé s[] dung ngan sach nha nuéc..”.

Va Kho[Jn 3, DPi[Ju 14 quy dinh: Viéc “Khi[Ju nai, kh[Ji kién, t[]
cao trong viéc ti[Jp can thong tin duoc thuc hién theo quy dinh
ca phap luat v[] khiQu nai, t[J cao va phap luat v[ t[J tung”.



Tuy nhién, Pi[Ju 1, Luat Khi[Ju nai 2011 ch[] quy dinh v[] “khi[Ju
nai va gi[Ji quyQt khiQu nai dgi véi quyt dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh c[Ja co quan hanh chinh nha nudc, c[Ja nguoi
co th(m quy[n trong co quan hanh chinh nha nudc..”. DPi[ju 1,
Luat T[] cdo 2011 ch[] quy dinh v[] “t[J cao va gi[Ji quy[Jt t[J cao
dji véi hanh vi vi pham phap luat c[Ja can b6, cbéng chirc, vién
chiec trong viéc thuc hién nhiém vu, céng vu..”.

Nhu vay, khi cé khi[Ju nai, t[] cdo, ch[] cdc ch[] th[] cung c[lp
thong tin la co quan hanh chinh nha nuéc méi thudc pham vi
diJu ch[nh c[Ja Luat Khi[Ju nai va Luat T[] cdo; trong khi céac
ch] th(] cung c[Jp thong tin khac nhu: t[J chkc chinh tri — xa
hoi, don vi vi trang nhan dan, don vi su nghiép, doanh nghiép
nha nuwéc va co quan, t[J ch&c khdc cdé s[J dung ngan sach nha
nedc lai khoéng thudc pham vi diJu ch[Jnh c[Ja hai luat nay.

BéEn canh d6, khi hinh thanh co ch[J tiJp can thdng tin, c[In
phi cé bién phap x[J phat pha hop d[ dOm b[o viéc tuan th[] cac
quy dinh c[Ja Luat TCTT. Du th[Jo Luat hién nay da dua ra cac
bién phap x[J phat tuwong dJi chat ché trong: DPiJu 11 (Cac hanh
vi bi c[Jm), DPifJu 15 (XO ly vi pham) va DPiJu 34 (Trach nhiém
cJa co quan, t[J ch&c, don vi cung c[p thdéng tin). Tuy nhién,
cac co quan nha nuéc thuong do du trong viéc cong b[] thoéng tin
va nguoi dirng dJu cac co quan nay thuong khong mu[jn k[ luat
cac ca nhan cé hanh vi c[n tr[J quy[n tiJp can thoéng tin. Do
vay, c[Jn c6 mét co ch[] doc lap hon d[] ap dung cac hinh thic x[J
ly kO luat dOi v6éi cac hanh vi vi pham quy[n ti[Jp can thong
tin.

Do d6, viéc thanh lap mét co quan hanh chinh d6c 1ap / chuyén
trach v[J tiJp can théng tin chiu trach nhiém gi[Ji quy[(t khi[u
nai, t[J cdo trong linh vuc nay la r[Jt c[n thi[Jt dJ c6 th[] d[m
bJo viéc thuc thi quy[n tiJp can thoéng tin mét cach hiéu qu[j.

6. B[] sung quy dinh b[Jo vé nguwoli cung c[]p



thong tin chinh dang

Bén canh cac bién phap x[J phat, Luat TCTT hiéu qu[] ph[Ji cé cac
bién phdp b[Jo vé dwoc quy dinh b[ji phdp luadt nham dm b[lo
nhitng nguoi dwoc giao nhiém vu cung c[Jp théng tin c6 th[] tu do
cébng b[] théng tin ma khdéng ph{Ji lo ngai v[J trach nhiém hinh su
khi thi hanh cbéng vu.

Kinh nghiém quJc t[J cho th[Jy phap luat c[n bJo vé viéc coéng b[]
théng tin chinh dang. Du th[Jo luat TCTT hién nay khong cé quy
dinh nao v[] v[n d[J nay.

M6t bién phdp quan trong nira la bJo vé nhirng ngudi cong b[]
théng tin mdt cadch chinh dang nham t[] cdo hanh vi sai tréai
trong hoat déng cdng vu c[la bd may nha nuéc, hay trong hoat
dong c[Ja cac t[J ch&c, doanh nghiép. Du th[Jo Luat TCTT ciing
khong c6 quy dinh v v[n dJ nay. bPay la mét 10 hQng trong duv
th[Jo Luat va sé thuc su thi[Ju s6t n[Ju nhu b[] qua co ch[] b[Jo vé
nhirng nguoi c6 kh[J nang cung c[Jp nhitng thdong tin bi che gi[ju
hodac hanh vi che giJu thong tin khéng thuéc pham vi nhitng loai
thong tin dwoc tir ch[]i cung c[Jp theo luat dinh. [5]

7. Mot s[] v[In d[] khac

Kho[Qn 4, PiJu 2 du th[Jo Luat TCTT quy dinh “Ti[Jp can théng tin
la viéc doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup théng tin”,
d] quy dinh duwoc hoan thién hon, c6 th[] b[] sung thém hanh vi
“chia s[], ghi am, ghi hinh”.

Kho[Jn 1, PiJu 6 du thJo Luat TCTT quy dinh “Khi tin thubc bi
mat nha nudc duoc gi[Ji mat thi coéng dan duoc ti[lp can theo quy
dinh c[la Luat nay”. Tuy nhién, du th[Jo khdéng quy dinh cu th[]
sau khi duoc gi[Ji mat, thdéng tin thudc bi mat nha nuéc sé duoc
ti[Jp can theo phuong thic nao (tw do ti[Jp can hay ti[Jp can
theo yéu c[Ju?). DPi[Ju nay gay kho khan cho c6ng dan khi ti[lp
can cac thdéng tin loai nay, vi co quan nha nuéc d[J tx ch{i do
khéng cé quy dinh cu th[]. Do dé, du th[Jo Luat TCTT nén quy
dinh “Viéc ti[Jp can théng tin thudéc bi mat nha nuéc sau khi



duoc gi[]Ji mat duoc thuc hién theo quy dinh c[Ja Luadt nay v[]
cung c[lp théng tin theo yéu c[Ju céng khai théng tin.”

»PifJu 12 du th[Jo Luat TCTT quy dinh v[] chi phi ti[Jp can
thong tin, theo dé, “Coéng dan duoc cung c[Jp thbébng tin
khéng ph(Ji tr[] phi, 1é phi. Nguoi yéu c[Ju théng tin ch[]
phi tr[] chi phi thuc t[] dJ in, sao, chup, g[Ji théng tin
qua duong buu dién, fax”. Luat Phi, 1é phi nam 2015
khong c6 quy dinh cu th[ v[J truong hop nay. Do d6, du
th[Jo Luat TCTT c[n c6 b[jng tinh th(jng nh[]t d[Ji véi cac
hang muc, tranh viéc ap dung khdng th{ng nh[Jt tai cac
dia phuong khac nhau, cac co quan khac nhau.

= Kho[Jn 2, Pi[Ju 24 du th[Jo Luat TCTT quy dinh cac noi dung
trong phiJu yéu c[Ju cung c[Jp thong tin. Theo chdng téi,
quy dinh nhu trong du thJo la qua chi tifJt, mét s muc
cdé th dua vao ndéi dung ch[] ph(Ji khai bao trong truong
hop théng tin thuéc dién han ch[] duoc ti[Jp can nhu: ly
do, muc dich yéu c[Ju cung c[Jp thong tin, ho tén, dia ch[]
cuv trd, thQ can cuéc cbdng dan.. BJi véi cac théng tin
thudéc dién thong tin ph[Ji duoc cong khai hoac thong tin
dugc tiJp can, khdng c[n thijt quy dinh nguoi yéu c[Ju
cung c[Jp thong tin than nhan, ly do, muc dich yéu c[u
nhu trong phiJu yéu c[Ju nhu duwoc néu tai di[Jm a, di[m d
Kho[Qn 2, DPi[Ju 24 c[Ja duv th[Jo Luat TCTT. Trén th[] gidi,
cd nhiJu qujc gia cho phép nguoi yéu c[Ju cé th[] g[Ji yéu
cJu bang miéng hodc tham chi qua dién thoai (nhu Nam
Phi, Azerbaijan, Kyrgyzstan). Kinh nghiém quJc t[J cho
thQy, phn 1é&n cdc Luat khong quy dinh phJi néu 1y do
khi yéu c[Qu cung c{p thdéng tin va dQu cdé quy dinh v[J
viéc chuy[n giao yéu c[Ju hoac ngudi ndp don sé& duoc
théng bao v[] viéc théng tin ma ho yéu c[Ju do mét co quan
khac n[Qm gilr. [6]

[1] Kinh nghiém quJc t[J cho thQy nén m[J rong quy[n nay voi t[t
c[] moi nguoi, bao g[Jm c[] cdc phap nhan, khong phan biét qu[]c
tich hay thoi gian cu trd. C6 y ki[Jn cho rang day 1a mdt thach
thic, bJi vi quy dinh nhu vay cé th [Onh hu[Jng dOn an ninh



quJc gia hoac dat ra ganh nang dJi véi cac co quan nha nuéc.
Tuy nhién, 1lap luan nay khdéng c6 tinh thuyQt phuc. Du th[o
luat quy dinh céng dan khong duoc cung c[Jp thong tin nhay c[m
Lién quan dn an ninh quc gia (Kho[On 1 PiJu 6); nhung [J cac
nuédc cho phép moi ngudi dan cd quy[jn yéu c[Ju cung c[jp thdéng
tin, kinh nghiém cho thy s[J lwong yéu c[Ju cung c[Jp thong tin
loai nay rft it va hoan toan khéng phJi la ganh nang dJi véi
cac co quan nha nuéc (Theo Bdo cdo Phan tich du th[jo Luat TCTT
— thang 11/2015, Trung tam Dan ch[] va Phap Luat, Canada va T[]
chitc Heéng téi Minh bach).

[2] Cac truong hop ngoai 1é va tir ch[Ji cung c[Jp thdng tin
(Theo Bao cao Phén tich du th[Jo Luadt TCTT — thang 11/2015,
Trung tam Dan ch[J va Phap Luat, Canada va T[] ch&c Huéng téi
Minh bach).

[3] Theo Khuy[Qn nghi véi du th[Jo Ludt TCTT (Nhém lam viéc vi
sy tham gia c[Ja nguoi dan — PPWG, thang 06/2015).

[4] ThQ tuc yéu c[Ju cung c[Jp théng tin (Theo Bao cao Phan tich
dv th{Jo Luat TCTT — thang 11/2015, Trung tam Dan ch[J va Phap
Luat, Canada va T[] ch&c Huéng téi Minh bach).

[5] Theo bao cao Du th[Jo luat TCTT c[Ja Viét Nam: goi m[] tu
viéc phan tich, dji chiJu véi cac tiéu chuJn va kinh nghiém
qujc t (TO chéc Huéng téi Minh bach, thang 08/2015).

[6] Th[] tuc yéu c[Ju cung c[Jp théng tin (Theo Bao cao Phan tich
duv th{Jo Luat TCTT — thang 11/2015, Trung tam Dan ch[] va Phap
Luat, Canada va T[] chic Huéng téi Minh bach).



